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ส่วนที่ 1  
บทนำ 

 
กระทรวงศึกษาธิการมีภารกิจของส่วนราชการหลักและหน่วยงานที่ปฏิบัติในลักษณะงานในเชิงหนา้ที่ 

(Function) งานในเชิงยุทธศาสตร์ (Agenda) และงานในเชิงพื้นที่ (Area) ซึ่งได้ดำเนินการอยู่ก่อนเมื่อรัฐบาล
หรือกระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายสำคัญเพิ่มเติมในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 นอกเหนือจากที่กำหนด หากมี
ความสอดคล้องกับหลักการ นโยบายและจุดเน้นข้างต้น ให้ถือเป็นหน้าที่ของส่วนราชการหลักและหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องต้องเร่งรัด กำกับ ติดตาม ตรวจสอบให้การดำเนินการเกิดผลสำเร็จและมีประสิทธิภาพอย่างเป็น
รูปธรรมด้วยเช่นกัน (กระทรวงศึกษาธิการ , 2563) สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามแผน
แม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) และแผนปฏิรูปด้านการศึกษา กำหนดให้มีการพัฒนาการ
ตั ้งแต่ระดับปฐมวัยให้มีสมรรถนะและคุณลักษณะที่ดี สมวัยทุกด้าน โดยการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ที่
ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ตระหนักถึงพหุปัญญาของมนุษย์ที่หลากหลาย มีเป้าหมายให้
ผู้เรียนทุกกลุ่มวัยได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพตามมาตรฐาน มีทักษะที่จำเป็นของโลกอนาคต สามารถแก้ปัญหา 
ปรับตัว สื่อสารและทำงานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีประสิทธิผล มีวินัย มีนิสัยใฝ่เรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 
รวมทั้งเป็นพลเมืองที่รู้สิทธิและหน้าที่ มีความรับผิดชอบ และมีจิตสาธารณะ 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน มุ ่งมั ่นในการพัฒนาการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน ให้เป็น 
“สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน วิถีใหม่ วิถีคุณภาพ” มุ่งเน้นความปลอดภัยในสถานศึกษา 
ส่งเสริมโอกาสทางการศึกษาที่มีคุณภาพอย่างเท่าเทียม และบริหารจัดการการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ คือ 
ด้านความปลอดภัย ด้านโอกาส ด้านคุณภาพและประสิทธิภาพ (นโยบายสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พื้นฐาน, 2563) เป็นการดำเนินการภายใต้นโยบาย คือ คุณภาพผู้เรียน คุณภาพบุคลากร คุณภาพการจัด
การศึกษา คุณภาพบริหารการจัดการศึกษา คุณภาพการจัดสรรปัจจัย และทรัพยากรทางการศึกษา คุณภาพ
เทคโนโลยีเพื่อการบริหารและการจัดการเรียนรู ้ จำเป็นต้องมีการติดตามการขับเคลื่อนให้กระบวนการขับ
เคลื่อนที่เหมาะสม มีผลผลิตและผลลัพธ์ที่ตรงกับวัตถุประสงค์ของนโยบาย การใช้พื้นที่เป็นฐานและนวัตกรรม
การศึกษาในการขับเคลื่อน ซึ่งในการติดตามนั้นต้องติดตามและประเมินการดเนินงานตามแผนงานหรือนโยบาย 
โดยทั่วไปจะกำหนดตัวชี ้วัดความสำเร็จ (Key Performance Indicator: KPIs) โดยตัวชี ้วัดความสำเร็จที่มี
คุณภาพจะมีจุดเน้นของการดำเนินการ 3 ด้านได้แก่ 1) ความประหยัด (Economy) 2) ความมีประสิทธิภาพ 
(Efficiency) และ 3) ความมีประสิทธิผล (Effectiveness) ประเทศไทยประสบปัญหาในการกำกับติดตาม
นโยบายอย่างจริงจัง ส่งผลให้การนำนโยบายไปสู่การปฏิบัติขาดความต่อเนื่อง ในการนำนโยบายด้านการศึกษา
ลงสู่การปฏิบัติในสถานศึกษา หน่วยงานที่รับผิดชอบจะต้องแปลงนโยบาย ออกมาเป็นแนวทางปฏิบัติ แผนงาน 
หรือโครงการที่สอดคล้องกับความต้องการของนโยบาย มีวัตถุประสงค์ที่ชัดเจนและการกำหนดภารกิจตลอดจน
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มาตรฐานในการปฏิบัติงานที ่สอดคล้องกับแนวทางปฏิบัติงาน แผนงาน หรือโครงการนั้น ๆ  ระหว่างการ
ปฏิบัติงานตาม นโยบายน้ัน ๆ ผู้บริหารสถานศึกษามีหน้าที่หลกัประการหนึ่งคือการกำกับติดตามการนำนโยบาย
ไปสู่การปฏิบัติเป็นระยะ ๆ (จุมพล หนิมพานิช, 2554) การติดตามโดยมุ่งเน้นไปที่เหตุผลหลักสองประการที่ทำ
ให้จำเป็นต้องมีการติดตาม ประการแรกการติดตามโครงการหรือการแทรกแซงการพัฒนาช่วยในการระบใุนเวลา
ที่เร็วที่สุด ประการที่สองคือการติดตามช่วยระบุข้อบกพร่องเกี่ยวกับการบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้  (Kariuki, 
2014) การติดตามเป็นการประเมินอย่างต่อเนื ่องของฟังก์ ช่ันกิจกรรมโครงการในบริบทของการกำหนด
วิธีดำเนินการและการใช้ปัจจัยการผลิตของโครงการ (Kabonga, 2019) 

กระบวนการกำกับติดตามการดำเนินงานที่สำคัญ เป็นวิธีการที่ช่วยให้การกำกับติดตามงานขององค์การ
ให้เกิดประสิทธิผล โดยเฉพาะด้านการวางแผนการกำกับติดตามการดำเนินงานเป็นกระบวนการกำกับติดตาม
การดำเนินงานที่สำคัญ ช่วยให้มีความเป็นไปได้ในการนำไปปฏิบัติอย่างแท้จริง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการวางแผน
จำเป็นต้องวิเคราะห์ปัญหาให้ชัดเจนกำหนดนโยบาย เป้าหมาย และแผนในการกำกับติดตามการดำเนินงานให้
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ขององค์การ รวมทั้งกำหนดทางเลือกและวิธีการในการแก้ปัญหาให้สอดคล้องกับ
เป้าหมายของการกำกับติดตามการดำเนินงาน เป็นผลให้การดำเนินงานเป็นไปอย่างราบรื่น สอดคล้องกับ
แนวคิดของเจมส์และคณะ (James and Others, 2000) กล่าวถึงความสำคัญของการวางแผนที่ดีจะช่วยอำนวย
ประโยชน์แก่การบริหารงาน ช่วยให้การทำงานเป็นไปโดยประสานกัน ช่วยให้งานดำเนินไปได้อย่างรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ สอดคล้องกับแนวคิดของรอบบินส์ (Robbins, 2003) กล่าวถึงการเสริมสร้างขวัญกำลังใจในการ
ปฏิบ ัติงานช่วยเสร ิมสร้างความมั ่นคงในการทำงาน ความเชื ่อมั ่นที ่จะปฏิบัติงานให้ลุล่วง และโอกาส
ความก้าวหน้า ตลอดจนผลประโยชน์ตอบแทนอื่น ๆ ที่มีคุณค่าทำให้เกิดสัมพันธภาพระหว่างกัน และบุคลากร
เกิดความพึงพอใจในหน้าที่การงานที่ปฏิบัติ 
 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ได้ดำเนินการนิเทศ ติดตามการดำเนินงานของสถานศึกษาใน
สังกัด ตามนโยบายและการพัฒนาคุณภาพตามมาตรฐานเขตพื้นที่การศึกษาอย่างต่อเนื่องโดยยึดหลักการมีส่วน
ร่วมในการพัฒนารูปแบบและวิธีการ การใช้ทักษะและเทคนิคการนิเทศที่หลากหลายผ่านกระบวนการชุมชนแหง่
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community : PLC) และการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน (Lesson 
study) การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active learning) โดยมุ่งหวังให้เกิดสัมฤทธิผลในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา ส่งเสริม สนับสนุน ให้สถานศึกษาได้พัฒนาประสิทธิภาพในการทำงานอย่างเต็ม
ความสามารถ ครูได้รับการพัฒนาเป็นครูมืออาชีพ จัดการเรียนรู้เพื่อเตรียมความพร้อมของผู้เรียนต่อการ
เปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษที่ 21 ผู้เรียนต้องได้รับการพัฒนาอย่างรอบด้าน ทั้งทักษะชีวิตและการทำงาน 
ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ทักษะด้านสารสนเทศสื่อและเทคโนโลยี ดังนั้น บทบาทของ“ครูมืออาชีพ” ใน
ยุคเทคโนโลยีสารสนเทศและยุคดิจิตอล จำเป็นต้องเปลี่ยนแปลงวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยยึด
ผู้เรียนเป็นสำคัญ คือ ครูทำหน้าที่เป็นผู้ช่วยเหลือสนับสนุนให้ผู้เรียนพัฒนาตนได้เต็มศักยภาพโดยใช้เทคโนโลยี
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สารสนเทศเป็นเครื่องมือช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต คือ ครูต้องฝึกนิสัยให้ผู้เรียนรักการเรียนรู้ รักการ
ค้นคว้าและการปรับเปลี่ยนความคิดได้ตามเหตุและผล ครูต้องทำหน้าที่เป็นผู้จัดการสารสนเทศและการจัดการ
เรียนรู้เพื ่อให้เกิดการเรียนรู ้อย่างเหมาะสม ครูต้องสร้างให้ผู ้เรียนได้เรียนรู้อย่างเท่าทันกับสื่อเทคโนโลยี
สารสนเทศ ครูต้องสร้างสมรรถนะให้เกิดข้ึนในตัวผู้เรียน คือ ความสามารถด้านไอทีที่จำเป็นให้มีความรู้ ทักษะ 
ความคิด การสื ่อสาร เพื ่อให้ผู ้เรียนสามารถอยู ่ได้ในสภาวะการดำรงชีวิตและการทำงานภายใต้สังคมพหุ
วัฒนธรรม พัฒนาผู้เรียนให้พร้อมที่จะรับบทบาทใหม่ ๆ  ในสังคมโลกาภิวัตน์ ให้เตรียมตนเองตลอดเวลา พัฒนา
ให้ผู้เรียนรุ่นใหม่ เน้น สมรรถนะที่หลากหลายมากกว่ามีความรู้ ให้ปรับแนวคิดการเรียนรู้ใหม่ไม่ใช่เรียนเพื่อให้
จบหลักสูตร ต้องพัฒนาสู่การเรียนเพื่อสะสมความรู้และประสบการณ์ พัฒนาผู้เรียนสร้างโอกาสการเรียนรู้ด้าน
ภาษาเพื่อการสื่อสารที่มากกว่าภาษาไทย – อังกฤษและให้มีทักษะด้านไอที เพื่อให้สามารถสร้างมูลค่าเพิ่มให้
ตนเองด้านศักยภาพ ครูในยุคดิจิตอลจึงไม่เน้นการสอนตามเนื้อหาในหลักสูตร แต่จะเน้นการนำเนื้อหามา
ประยุกต์ใช้หรือต่อยอดทางความคิดและต้องจัดการเรียนรู้ทักษะและความรู้ที่จําเป็นให้นักเรียน ครูยุคดจิิตอล
ต้องเน้นให้นักเรียนแสวงหาความรู้ได้เอง ครูจะไม่ใช้วิธี Transfer knowledge แต่จะให้นักเรียนสามารถ Infer 
Knowledge หรือสังเคราะห์ความรู้ จากข้อมูลข่าวสารที่แสวงหามาได้ ครูยุคดิจิตอลต้องเป็นนักจัดการที่ดี
จัดการให้นักเรียนได้เรียนรู้โดยลงมือปฏิบัติ (Active Learning) และต้องเปลี่ยนการสอบเป็นการประเมินเพื่อ
การพัฒนาปรับปรุง ครูยุคดิจิตอลต้องมีเทคนิคในการทำให้นักเรียนเรียนรู้อย่างสนุก Gamification in learning 
รู้วิธีการใช้และประยุกต์เทคโนโลยีอุบัติใหม่ เน้นให้ผู้เรียนมีความสุขกับการทำกิจกรรมเพื่อการเรยีนรู้ มีแรงจูงใจ
ให้คิดสร้างสรรค์ นำเสนอความรู้อย่างสนุกสนาน ซึ่งเป็นการเรียนรู้โดยการฝึกลงมือทำ (Learning by Doing 
and Thinking) ที่สอดคล้องกับเป้าหมายและบรรลุตามมาตรฐานตัวช้ีวัดของหลักสูตร 
 จากการนิเทศ ติดตามการดำเนินงานของสถานศึกษา อย่างต่อเนื่อง ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
พบว่า โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์โดยรวมเห็นด้วยกับการให้ความสำคัญ
ของการนิเทศภายในโรงเรียนและมีความประสงค์ให้จัดกิจกรรมเพิ่มพูนเพื่อพัฒนาองค์ความรู้ด้านการนิเทศ
ภายในแก่บุคลากรทุกคนในโรงเรียนรวมถึงกำหนดแนวทางปฏิบัติงานให้ชัดเจนเพื่อเพิ่มประสิทธิผลของการ
นิเทศภายในและเสนอแนะให้มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องผ่านกระบวนการชุมชนแห่ งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
(Professional Learning Community : PLC) และการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน (Lesson study) การจัดการ
เรียนรู้เชิงรุก (Active learning) ส่งผลให้ครูมีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างรอบด้านโดยแท้จริง โรงเรียนมี
ระบบการนิเทศภายในที่เข้มแข็ง ครูผู้สอนมีความกระตือรือร้น ขวนขวายที่จะหาความรู้ เทคนิควิธีการต่าง ๆ  
เพื่อนำมาปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนของตนอยู่เสมอ ออกแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ใหม่ที่
ตอบสนองบริบทความเปลี่ยนแปลงและความต้องการของผู้เรียน ซึ่งสอดคล้องกับหลักการนิเทศภายในโรงเรียน
ที่ สงัด อุทรานันท์ กล่าวว่า การนิเทศการสอนมีจุดมุ่งหมายที่ชัดเจนในการช่วยให้ครูได้ปรับเปลี่ยนวิธีการเรียน
การสอน โดยใช้หลักประชาธิปไตยที่เปิดโอกาสให้ผูเ้กี่ยวข้องได้แสดงความคิดเห็นอย่างสร้างสรรค์ การนิเทศต้อง
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ดำเนินไปตามหลักมนุษยสัมพันธ์และมุ่งให้เกิดขวัญกำลังใจที ่ดีทั ้งแก่ผู ้รับการนิเทศและผู ้นิเทศ การนิเทศ
การศึกษามุ่งที่จะพัฒนาคน หมายถึง การนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการทำงานร่วมกันกับครูและบุคลากร
ทางการศึกษาเพื่อให้ครูและบุคลากรได้เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในทางที่ดีข้ึน การนิเทศการศึกษาเพื่อพัฒนางาน 
หมายถึง การนิเทศการศึกษา มีเป้าหมายสูงสุดอยู่ที่ผู้เรียนซึ่งเป็นผลผลิตจากการจัดกระบวนการเรียนรู้ของครู
และบุคลากรทางการศึกษา และการนิเทศการศึกษาเพื่อสร้างการประสานสัมพันธ์ หมายถึง   การสร้างการ
ประสานสัมพันธ์ ระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ ซึ่งเป็นผลมาจากการทำงานร่วมกัน รับผิดชอบร่วมกันมีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน ซึ่งไม่ใช่เป็นการทำงานภายใต้การถูกบังคับและคอยตรวจตราหรือคอยจับผิด 
การนิเทศการศึกษาเพื่อสร้างขวัญและกำลังใจ หมายถึง การจัดกิจกรรมการนิเทศที่มุ่งให้กำลังใจแก่ครูและ
บุคลากรทางการศึกษา ซึ่งถือว่าเป็นจุดมุ่งหมายที่สำคัญอีกประการหนึ่งของการนิเทศ เนื่องจากขวัญและกำลงัใจ
เป็นสิ่งสำคัญที่จะทำให้บุคคลมีความตั้งใจทำงาน หากการนิเทศไม่ได้สร้างขวัญและกำลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงานแล้ว
การนิเทศการศึกษาก็ย่อมประสบผลสำเร็จได้ยาก  ในปีการศึกษา 2565 สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษาสุรินทร์ ขับเคลื่อนนโยบายสู่การปฏิบัติ 6 ด้าน ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ 
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานและมาตรฐานการมัธยมศึกษา โดยกำหนดแนวทางแผนปฏิบัติการ
นิเทศ  ตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ ค่านิยมองค์กร วัฒนธรรมองค์กรและกลยุทธ์การนิเทศ โดยใช้รูปแบบ
การบริหารการจัดการคุณภาพการศึกษา TPS MODEL และรูปแบบการบริหารการบริหารจัดการคุณภาพ
การศึกษาระดับสถานศึกษา TPS MODEL FOR SCHOOL ซึ ่งเป็นรูปแบบในการช่วยเหลือ แก้ไข ส่งเสริม 
พัฒนาคุณภาพการศึกษาด้วยกระบวนการวิธีการที่หลากหลายทั้งกระบวนการส่งเสริมการนิเทศภายในที่เป็น
ระบบและการนิเทศจากภายนอกเพื่อให้การดำเนินงานบรรลุตามเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ  โดยความ
ร่วมมือระหว่างผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการศึกษาทุกภาคส่วนและภาคีเครือข่าย ได้แก่ ผู้บริหารการศึกษา ครู 
บุคลากรทางการศึกษา ศึกษานิเทศก์ ผู้ทรงคุณวุฒิ คณะกรรมการนิเทศฯ (ก.ต.ป.น) และเครือข่ายความร่วมมือ
จากมหาวิทยาลัย สำนักงานเลขาธิการคุรุสภา ยึดหลักการพื้นฐานในการกระตุ้นเตือน การประสานงาน การให้
คำปรึกษาแนะนำ ชี้แนะ กระตุ้นเพื่อให้เกิดการพัฒนางานของครูและผู้บริหาร ตั้งอยู่บนพื้นฐานของหลักการ
ประชาธิปไตยยอมรับในความแตกต่างระหว่างบุคคลสร้างความร่วมมือกันในการแก้ปัญหาด้านการบริหาร
จัดการสถานศึกษา ด้านการจัดการเรียนการสอน การจัดการเรียนรู ้เชิงรุก (Active learning) การพัฒนา
คุณภาพการศึกษาอย่างรอบด้านและสอดคล้องกับนโนบายและจดุเน้นของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พื้นฐาน เน้นการสร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมและสร้างสรรค์เอื้อต่อการเรียนรู้ในทุกสถานการณ์ มุ่งส่งเสริมการ
สร้างขวัญกำลังใจ เน้นการสร้างมนุษย์สัมพันธ์ โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อส่งเสรมิให้ผูบ้รหิาร ครูมีความเจรญิก้าวหนา้
ทางวิชาชีพ มุ่งผลสัมฤทธิ์และยกระดับคุณภาพของผู้เรียนที่ได้รับการพัฒนาให้เป็นคนที่มีความสมบูรณ์ทั้ง
ร่างกาย อารมณ์ สังคม จิตใจและสติปัญญา เป็นคนดี คนเก่ง และสามารถอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 
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วัตถุประสงค์  
 1. เพือ่นิเทศบูรณาการโดยใช้พื้นที่เป็นฐานติดตามงานตามนโยบาย กลยุทธ์และจุดเน้น  
 2. เพือ่นิเทศภายในการจัดการเรียนการสอนในช้ันเรียนผ่านกระบวนการชุมชนแห่ง การเรียนรูท้าง
วิชาชีพ (Professional Learning Community: PLC) และการพฒันาบทเรียนร่วมกัน (Lesson study)   

  3. เพื่อยกระดับการพัฒนาวิชาชีพครูภายใต้กระบวนการปรบัปรงุพฤติกรรมการสอนของครูเพื่อ
ประกาศยกย่องเชิดชูเกียรติครู > Smart Teacher และผูบ้ริหาร > Smart Director 

 
วิสัยทัศน์  
  “องค์กรคุณภาพมาตรฐานระดับสากล สร้างคนดี มีความสุข สู่สังคมอนาคตอย่างยั่งยืน”  
 
พันธกิจ 
  1. ส่งเสรมิการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสร้างความมั่นคงของมนุษย์  สถาบันหลักของชาติและการ
ปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
  2. ส่งเสรมิการจัดการศึกษาให้ผูเ้รียน ครู บุคลากรทางการศึกษา พัฒนาสถานศึกษาให้ได้รบัความ
ปลอดภัยทกุรปูแบบเพื่อรองรับวิถีชีวิตใหม ่
  3. ส่งเสรมิศักยภาพและความเป็นเลิศของผู้เรียนเพือ่เพิม่ขีดความสามารถในการแข่งขัน 
  4. พัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้มสีมรรถนะตามหลักสูตรและทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 
  5. สร้างโอกาสความเสมอภาค ลดความเหลื่อมล้ำใหผู้้เรียนทุกคนได้รับบริการทางการศึกษาอย่าง
ทั่วถึงและเท่าเทียม 
  6. ส่งเสรมิผูบ้รหิาร ครูและบุคลากรทางการศึกษา  ให้มีสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพ ใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลและภาษาเพื่อการสื่อสาร 
  7. ส่งเสรมิการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดลอ้ม โดยยึดหลักปรัชญาของ
เศรษฐกจิพอเพียง 
  8. ส่งเสรมิระบบการบรหิารจัดการศึกษาแบบบรูณาการ  ยดึหลักธรรมาภิบาลโดยใช้นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีดิจิทลั (Digital Technology) 
 
เป้าประสงค ์
  1. ผู้เรียนมีความรักในสถาบันหลักของชาติ และยึดมั่นการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริยท์รงเป็นประมุข เป็นพลเมืองทีรู่้สิทธิและหน้าที่อย่างมีความรบัผิดชอบ มีจิตสาธารณะ มีความ
รักและความภูมิใจในความเป็นไทย 
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  2. ผู้เรียนไดร้ับโอกาสทางการศึกษาที่เสมอภาค มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐาน
สอดคล้องกบัศักยภาพ ให้เป็นผู้มสีมรรถนะและทกัษะทีจ่ำเป็นในศตวรรษที่ 21 
  3. เด็กกลุม่เสี่ยงทีจ่ะออกจากระบบการศึกษา เด็กตกหล่นและเด็กออกกลางคัน ได้รับการช่วยเหลือ
ให้ได้รับการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
  4. ผู้เรียน ครู บุคลากรทางการศึกษาและสถานศึกษาได้รับการดูแลความปลอดภัยทุกรูปแบบเพื่อ
รองรับวิถีชีวิตใหม่ รวมถึงการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการมีสุขภาวะที่ด ี
  5. ผู้บรหิาร ครูและบุคลากรทางการศึกษา เป็นบุคคลแหง่การเรียนรู้ทันตอ่การเปลี่ยนแปลง มี
สมรรถนะ ความรู้ ความเช่ียวชาญ จรรยาบรรณและมาตรฐานวิชาชีพรวมทั้งจิตวิญญาณความเป็นครู 
  6. สถานศึกษาจัดการศึกษาเพื่อบรรลุเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน (Sustainable Development 
Goals: SDGs) และสร้างเสรมิคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
  7. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา สถานศึกษา มีการบริหารจดัการเชิงบูรณาการ ยึดหลกัธรรมาภิบาล 
มีระบบข้อมลูสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพ มีการกำกับ ติดตาม ประเมินผลและรายงานผลอย่างเป็นระบบ ใช้
นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทลั (Digital Technology) ในการขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษาใหเ้หมาะสมกับ
บริบท 
 
กลยุทธ ์
  กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมการจัดการศึกษาใหผู้เ้รียนมีความปลอดภัยจากภัยทุกรปูแบบ 
  กลยุทธ์ที่ 2 ขยายโอกาสการเข้าถึงบรกิารทางการศึกษาและการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพ 
  กลยุทธ์ที่ 3 ส่งเสริมการจัดการศึกษาเพื่อความมั่นคง และยกระดับคุณภาพการศึกษาให้สอดคล้องกับ
การเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 
  กลยุทธ์ที่ 4 เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการศึกษา 
 

การดำเนนิการนเิทศ 
 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสรุินทร์ ดำเนินการนิเทศบรูณาการโดยใช้พื้นทีเ่ป็นฐานเพื่อ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาผ่านกระบวนการชุมชนแหง่การเรยีนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning 
Community : PLC) และการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน (Lesson study) ดังนี ้
  1. การดำเนินการนิเทศระดับเขตพ้ืนท่ี 
  1.1 สร้างความเข้าใจนโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการนิเทศภายในแก่ผู้บรหิารสถานศึกษา/ครู
ให้เป็นไปในแนวทางเดียวกัน 
  1.2 ส่งเสรมิสนบัสนุน/จัดทำแนวทางการนิเทศภายใน          
   1.3 นิเทศ กำกับ ติดตาม โดยเขตพื้นที่ร่วมกับสถานศึกษา 
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       1.4 ยกย่องเชิดชูเกียรต ิสถานศึกษาที่มีระบบการนเิทศภายในที่เป็นแบบอย่างได้      
   1.5 สรุป รายงานผล 
  2. การดำเนินการนิเทศระดับสหวิทยาเขต  
    2.1 ช้ีแจงและสร้างความเข้าใจนโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการนเิทศภายในสหวิทยาเขตแก่ครู
และบุคลากรให้เป็นไปในแนวทางเดียวกัน  
   2.2 กำหนดเป้าหมาย/วัตถุประสงค์ในการนิเทศ   
   2.3 กำหนดแนวทางการดำเนินงานของสหวิทยาเขต  
   2.4 จัดทำปฏิทินการนิเทศภายในของภาคเรียนที่ 2/2566 ดำเนินการโดยสหวิทยาเขตออกแบบ
ตามความเหมาะสม ออกคำสั่งแตง่ตั่งคณะกรรมการและมุง่เป้าในการพฒันาคุณภาพการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ของครู ผ่านกระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
   2.5 ดำเนินการนิเทศภายใน โดยคณะกรรมการนิเทศภายในสหวิทยาเขต ประกอบด้วย ผู้บริหาร
สถานศึกษา/ครู/ผู้ทรงคุณวุฒ ิ
     2.6 ประเมินผล ร่วมกันกบัเขตพื้นที่         
   2.7 ปรับปรุง /พฒันา        
   2.8. สรุปเป็นรูปแบบการนิเทศภายในของโรงเรียน            
  2.9 รายงานผลและเผยแพร ่
 3. การดำเนินการนิเทศระดับโรงเรียน 
             3.1 ช้ีแจงและสร้างความเข้าใจนโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการนเิทศภายในแก่ครูและ
บุคลากรใหเ้ป็นไปในแนวทางเดียวกัน       
             3.2 กำหนดเป้าหมาย/วัตถุประสงค์ในการนิเทศ                
             3.3 กำหนดแนวทางการดำเนินงานของโรงเรียน               
            3.4 จัดทำปฏิทินการนิเทศภายในโรงเรียนโดยกำหนดการนเิทศ ออกคำสั่งแต่งตัง่คณะกรรมการ
ภายในโรงเรียนได้ดำเนินการนเิทศ ผ่านกระบวนการเปิดช้ันเรียน (PLC – LS)     
             3.5 ดำเนินการนิเทศภายใน โดยคณะกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน ประกอบด้วย ผู้บริหาร
สถานศึกษา/ครู/ผู้ทรงคุณวุฒ ิ                       
             3.6 ประเมินผล ร่วมกันกบัเขตพื้นที่                            
             3.7 ปรับปรุง /พฒันา                   
            3.8 สรุปเป็นรูปแบบการนิเทศภายในของโรงเรียน              
             3.9. รายงานผลและเผยแพร ่
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ขอบข่ายการนเิทศ  
  1. ด้านเนื้อหา 
   1.1 นโยบาย และจุดเน้น ปงีบประมาณ พ.ศ.2567-2568            
              1.1.1 ปลูกฝังความรกัในสถาบันหลกัของชาติและน้อมนำพระบรมราโชบายด้านการศึกษาสู่
การปฏิบัติ  
      1) ขับเคลื่อนหลกัปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพียงสู่ สถานศึกษาเพื่อการบรรลุเป้าหมายการ
พัฒนาที่ยั่งยืน 
    2) ขับเคลื่อนหลกัปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพียงสู่สถานศึกษาเพื่อการบรรลุเป้าหมายการ
พัฒนาที่ยั่งยืนขับเคลื่อนพระบรมราโชบายด้านการศึกษาของในหลวงรัชกาลที่ 10สู่ การปฏิบัติให้ครอบคลุมทัง้ 
4 ด้าน  
   1.1.2 จัดการเรียนรูป้ระวัติศาสตร์ หน้าทีพ่ลเมือง ศีลธรรม และประชาธิปไตย   
    1) พัฒนาการจัดการเรียนรู้ประวัติศาสตร์หน้าทีพ่ลเมือง ศีลธรรม และประชาธิปไตยใน
สังคมร่วมสมัยเพือ่คุณภาพผู้เรียน 
     2) พัฒนานวัตกรรมการจัดการสอนประวัติศาสตรห์น้าที่พลเมือง ศีลธรรม และ
ประชาธิปไตย เพื่อส่งเสริมความรกัชาติ ศาสน์ กษัตริย์ สู่ห้องเรียนวิถีใหม่ ด้วยดิจิทัล 
    1.1.3 ปรับกระบวนการจัดการเรียนรู้ใหท้ันสมัยและหลากหลาย (ดร.ชัยสทิธ์ิ คุณสวัสดิ์) 
     1) ส่งเสรมิใหม้ีการต่อยอดแนวคิดการจัดการเรียนรูเ้ชิงรกุ (Active Learning) ให้ 
สอดคล้องกบับริบทของสถานศึกษาใหผู้้เรียน เรียนรู้อย่างมี มีความสุข 
     2) พัฒนาศักยภาพและคุณลกัษณะผู้เรียนตามความถนัดและความสนใจด้วยการเรียนรู้
อย่างมีความสุข 
      1.1.4 ส่งเสริมการอ่าน เพื่อเป็นวิถีในการค้นหาความรู้และต่อยอดองค์ความรู้ทีสู่งข้ึน  
    1) ส่งเสรมิการอ่านเพือ่การเรียนรู้ตลอดชีวิต 
      2) พัฒนาความสามารถด้านการ อ่านตามแนวทางการประเมิน PISA 
      1.1.5 ส่งเสริม สนบัสนุนกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน (กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา 
     1) ส่งเสรมิใหผู้้เรียนมีคคุณลักษณะด้านการทำประโยชน์เพือ่ส่วนรวม การมีจิตอาสา ทำ
ความดีด้วยหัวใจ  
     2) สร้างผู้นำด้วยกระบวนการลูกเสอื เนตรนารี ยุวกาชาด ผู้เพ็ญประโยชน์ และ กจิกรรม
พัฒนาผูเ้รียนอื่น ๆ 
     3) ส่งเสรมิกจิกรรมสภานักเรียน ชุมนุมชมรม และการมสี่วนร่วม ให้ เกิดวิถีประชาธิปไตย
ในโรงเรียน เป็นพลเมืองที่ดี และแสดงออกอย่างสร้างสรรค์ 
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     1.1.6 จัดการศึกษาแบบเรียนรวม  
         1) พัฒนาองค์ความรูเ้จตคติและทักษะการจัดการเรียนการสอนสำหรับเด็กที่มีความ
ต้องการจำเป็นพิเศษก่อนวัยเรียน 
     2) สร้างเครือข่ายบูรณาการความร่วมมือช่วยเหลอืเด็กที่มีความต้องการจำ เป็นพเิศษ 
ระหว่างสถานศึกษากับทีมสหวิชาชีพ 
     3) นิเทศ กำกับติดตาม โดยร่วมมือกบัเครอืข่ายในแต่ละจงัหวัด   
    1.1.7 จัดการศึกษาเพือ่ความเป็นเลิศ (กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา) 
     1) พัฒนานักเรียนผูม้ีความสามารถพิเศษ ด้านคณิตศาสตร์ ด้านวิทยาศาสตร์ ด้านภาษา 
ด้านทัศนศิลป์ ด้านดนตรี ด้านนาฏศิลป์และด้านกีฬา 
     2) ส่งเสรมิและพัฒนาศักยภาพตามพหุปญัญา 
     3) ส่งเสรมิความเป็นเลิศของผูม้ีความสามารถพิเศษอย่างเตม็ศักยภาพ เพื่อเพิม่ขีด
ความสามารถในการแข่งขันของประเทศ   
     1.1.8 เสรมิสร้างความปลอดภัยในสถานศึกษา (กลุ่มสง่เสริมการจัดการศึกษา) 
      1) ตรวจสอบประเมิน และปรบัปรุงโครงสร้างพื้นฐานทางกายภาพของสถานศึกษา เพื่อให้
เป็นพื้นทีป่ลอดภัยอบอุ่นมีความสุขเอือ้ต่อการเรียนรู้  
      2) พัฒนาเครอืข่าย ระบบและกลไกในการดูแลความปลอดภัยให้กับผูเ้รียนครู และบุคลากร
ทางการศึกษา และสถานศึกษา 
     3) ป้องกันผู้เรียน ครู และบุคลากรทางการศึกษาไม่ใหเ้ข้าไปข้องเกี่ยวกบัยาเสพติด 
     4) รับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ ดูแลความปลอดภัยของผูเ้รียน ครู และบุคลากรทางการ
ศึกษาด้วยระบบ OBEC Safety Center 
   1.1.9) ลดความเหลื่อมล้ำและเพิม่โอกาสทางการศึกษา (กลุม่ส่งเสริมการจัดการศึกษา)   
    1) พัฒนาระบบการปอ้งกัน การเฝ้าระวัง และการดูแลช่วยเหลือเด็กกลุ่มเสี่ยง เด็กตกหล่น 
เด็กออกกลางคัน เด็กพื้นทีสู่งในถ่ินทรุกันดารและพื้นที่เกาะ ตามความต้องการจำเป็นรายบุคคล เพื่อไม่มีให้หลุด
จากระบบการศึกษา โดยบรูณาการความร่วมมือกบับุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
    2) ส่งเสรมิสนบัสนุนให้เดก็ที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษ เดก็พิการและเดก็ด้อยโอกาส ได้รับ
โอกาสเข้าถึงการศึกษา แหล่งเรียนรู้ และการฝกึอาชีพทีห่ลากหลายเหมาะสมตามศักยภาพ เพื่อให้มีทกัษะใน
การดำเนินชชีวิต สามารถพึ่งตนเองได ้
   1.1.10 พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา (กลุ่มพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา) 
    1) พัฒนาผูบ้รหิารสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานผู้บริหารการศึกษา ผู้บรหิาร
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สถานศึกษา และบุคลากรส่วนกลางให้เป็นผู้นำเชิงกลยุทธ์ นำนโยบายสู่ การปฏิบัติ และมีทักษะในการบริหาร
สถานการณ์ 
    2) พัฒนาสมรรถนะศึกษานิเทศก์ ในการนเิทศ และการช้ีแนะ (Coaching) 
    3) พัฒนาสมรรถนะครู ด้านภาษาอังกฤษ ภาษาจีน เทคโนโลยีดิจิทลั การจัดการเรียนรู้ จิต
วิญญาณความเป็นครู และทักษะอื่นที่จำเป็น 
    4) พัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษา ให้มีความรู้และสมรรถนะด้านวิชาการ ด้านทักษะ
การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning)   
   1.2 Quick Win ปงีบประมาณ พ.ศ.2567 
     1.2.1 การเรียนรู้ทกุที่ทุกเวลา (Anywhere Anytime) ด้วยเทคโนโลยีดิจิทลั  
   1.2.2 สร้างความเข้มแข็งระบบแนะแนว และการช้ีแนะแนวทาง (Coaching) ตลอดจนการ
ดูแลสุขภาพกายและสุขภาพจิต (กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา) 
    1.2.3 ส่งเสรมิระบบธนาคารหน่วยกิต (Credit Bank) 
    1.2.4 1 อำเภอ 1 โรงเรียนคุณภาพ (นายวรวิทย์ วุฒิยา) 
    1.2.5 เสรมิสร้างทกัษะอาชีพ และการมรีายได้ระหว่างเรียน (นางจิอาภา คะนึงเพียร)  
  1.3 การนิเทศ ติดตามกระบวนการจัดกจิกรรมการเรียนรู้แบบเปิดช้ันเรียน PLC-LS  
    1.3.1 การนิเทศ สงัเกตการสอน ผ่านกระบวนการชุมชนแหง่การเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
(Professional Learning Community: PLC) และการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน (Lesson study) และประเมิน
ความเข้มแข็งของทมีนิเทศภายในโรงเรียน 
    1.3.2 การยกระดับการพัฒนาวิชาชีพครูภายใต้กระบวนการปรับปรุงพฤติกรรมการสอน เพื่อ
ประกาศยกย่องเชิดชูเกียรติครู  > Smart Teacher  และผู้บริหาร > Smart Director โดยใช้แบบการประเมิน
เพื่อส่งเสริมพัฒนาวิทยฐานะให้สูงขึ้นตามเกณฑ์การ Performance Agreement ซึ่งเป็นการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานโดยการทำข้อตกลงการปฏิบัติงาน ซึ่ง PA คือระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานที่มุ่งตรงสู่การบรรลุ
ซึ่ง วิสัยทัศน์และพันธกิจ หรือความสำเร็จขององค์กร มีการทำข้อตกลงล่วงหน้าถึงกิจกรรม ตัวช้ีวัดที่จะประเมิน 
ตลอดจนเกณฑ์ผ่าน โดยผู้ประเมินและผู้ถูกประเมินสามารถร่วมกันกำหนด และข้อตกลงต่างๆ ต้องสอดคล้อง
กับคำบรรยายลักษณะงานของตำแหน่งงานนั้น และ สอดคล้องกับพันธกิจของหน่วยงาน/องค์กร/โดยแบบ
สังเกตพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ใช้เกณฑ์ตามแบบประเมินตำแหน่งและวิทยฐานะ ตามระดับวิทย
ฐานะ (PA 4) 
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รูปแบบการนิเทศ  
  การนิเทศบูรณาการโดยใช้พื้นทีเ่ป็นฐานเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาผ่านกระบวนการชุมชนแหง่
เรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community : PLC) และการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน (Lesson 
study ) ภาคเรียนที่ 2/2566  
  1. กลุ่มเป้าหมาย  
   1.1 กลุ่มโรงเรียนเป้าหมายในการนิเทศบูรณาการแบบพื้นที่เป็นฐานโดยใช้กระบวนการชุมชนแห่ง
การเรียนรู ้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community) ผ่านการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน (Lesson 
study) ครั้งที่ 2/2566 จำนวน 20 โรงเรียนแบบออนไซต์ (on-site) ระหว่างวันที่ 12 ธันวาคม 2566 ถึง 30 
มกราคม 2566 เป็นโรงเรียนในสังกัด จำนวน 20 โรงเรียน  
  1.2 กลุม่โรงเรียนเป้าหมายในการนเิทศบรูณาการแบบพื้นทีเ่ป็นฐานโดยใช้กระบวนการชุมชนแห่ง
การเรียนรูท้างวิชาชีพ (Professional Learning Community: PLC) ผ่านการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน (Lesson 
study) ครัง้ที่ 2/2566 จำนวน 85 โรงเรียน รบัการนเิทศการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ผ่านการส่งคลิปวีดีโอเข้าใน
ระบบนิเทศออนไลน์ของสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ และตอบแบบสอบถามนโยบายและ
จุดเน้น ตามแบบสอบถาม และสรปุลงในระบบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 1.1 ระบบนิเทศออนไลน์ของ สพม.สรุินทร ์
 
ผู้นิเทศ ประกอบด้วย 
 1. ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสรุนิทร์  จำนวน     1  คน 
 2. รองผูอ้ำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์  จำนวน     3  คน 
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 3. ทีมศึกษานิเทศก์ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์  จำนวน   13  คน  
 4. ผู้ทรงคุณวุฒิ (6) /คณะกรรมการนเิทศ (ก.ต.ป.น.) (6)            จำนวน    12  คน 
 5. ประธานสหวิทยาเขต / เลขานุการสหวิทยาเขต              จำนวน   16  คน 
 6. เครือข่ายความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์  
วิธีการนิเทศ 
           1. การสอบถาม สัมภาษณ์ ผู้บรหิารสถานศึกษาหรอืผู้รบัผิดชอบ  
           2. การติดตาม ตรวจสอบ ประเมินการดำเนินงานตามสภาพจริง 
           3. การสังเกตการจดักิจกรรมการเรยีนการสอนของครูผูส้อน ผ่านกระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรูท้าง
วิชาชีพ (Professional Learning Community : PLC) และการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน (Lesson Study) โดย
ใช้การเปิดชั้นเรียน: ครูที่มีการพัฒนาตนเองและมีความพร้อมในการเปิดชั้นเรียน การเปิดชั้นเรียนอย่างตาม
ความเหมาะสมและบริบทของโรงเรียน  1 ห้องเรียน โดยครูที่ร่วมวง PLC ไม่น้อยกว่า 3 คน ตรวจสอบหน่วย
การเรียนรู้/แผนการจัดการเรียนรู้ สังเกตการสอนและสะท้อนผลการสอนร่วมกัน เพื่อการเรียนรู้วิธีการปรับปรุง
และพัฒนาการสอนจากการสะท้อนผลที่ได้รับในวง PLC คณะกรรมการนิเทศประเมินผลการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนของครู ให้คำปรึกษา ช้ีแนะ แนะนำ และประเมินความเข้มแข็งของทีม PLC  หาก พบว่า การเปิด
ช้ันเรียนของครูผู้สอน มีการจัดกิจกรรมการเรียนรูไ้ด้เหมาะสม ชัดเจน เป็นไปตามกระบวนการและเป้าหมาย จะ
ได้รับการพิจารณาคุณสมบัติและได้รับการยกย่องประกาศเกียรติคุณให้เป็นครูสอนดี (Smart Teacher) ของ
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาต่อไป  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 1.2 รูปแบบการนิเทศ การจัดกจิกรรมการเรียนการสอนของครูผูส้อน ผ่านกระบวนการชุมชนแหง่การ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community : PLC)  

และการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน (Lesson Study) 
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แผนการนิเทศบูรณาการโดยใช้พ้ืนท่ีเปน็ฐานเพ่ือพัฒนาคณุภาพการศึกษา 
ผ่านกระบวนการชุมชนแห่งการเรยีนรู้ทางวิชาชีพ 

(Professional Learning Community : PLC)และการพัฒนาบทเรยีนร่วมกัน(Lesson study) 
และการพัฒนาบทเรยีนร่วมกัน(Lesson study) 

00000000000 

 

 
 
 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิเคราะห์ข้อมลูผลการนิเทศ 3 ระดบั 
(ระดับโรงเรียน ระดับสหวิทยาเขต ระดับเขตพ้ืนท่ีการศึกษา)   

     จัดทำแผนการนิเทศ  

เสนอแผนการนเิทศต่อท่ีประชุม 

(ประธานสหวิทยาเขต/ ก.ต.ป.น.) 

ยกย่องเชิดชู พัฒนาต่อยอด สร้างเครือข่ายชุมชน และขยายผล  

 

สรุปผลและจัดทำรายงาน 

จัดประชุมชี้แจงผู้บริหารโรงเรียนในสังกัด   

ประชุมชี้แจงรองฝ่ายวิชาการและครผูู้นิเทศภายในโรงเรียนในสังกัด   

 

ดำเนินการนิเทศโดยใช้กระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรูท้างวิชาชีพผ่านการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน

ร่วมกัน 

นิเทศแนะนำจุดพัฒนา 

สรุปผลการดำเนินงานและวิเคราะห์จุดเด่น /จุดพัฒนา 

นิเทศส่งเสริม 



14 
 

 ส่วนท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

 

 การพัฒนาสมรรถนะครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ (Professional Learning Community: PLC) ผ่านการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน (Lesson Study) 
โดยกระบวนการศึกษาเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม การนำเสนอแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
แบ่งออกเป็น 7 ตอน ดังนี ้  
  ตอนที่ 1 แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะครูและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  ตอนที่ 2 แนวคิดเกี่ยวกับชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
   ตอนที่ 3 แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาบทเรียนร่วมกันและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  ตอนที่ 4 แนวคิดเกี่ยวกับการวิจัยเชิงปฏิบัติการและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  ตอนที่ 5 แนวคิดเกี่ยวกับการมสี่วนร่วมและงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 
   ตอนที่ 6 แนวคิดเกี่ยวกับหลักการเกี่ยวกับการนเิทศการศึกษา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  ตอนที่ 7 แนวคิดเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
   

ตอนที่ 1 แนวคิดเก่ียวกับสมรรถนะครูและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

  แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะหรือขีดความสามารถในการทำงาน (Competency) เกิดข้ึนในช่วงต้น
ของศตวรรษที่ 1970 โดยนักวิชาการชื่อ แมคเคิลแลนด์ (McClelland) ซึ่งได้ ทำการศึกษาวิจัยว่าทำไม
บุคลากรที ่ทำงานในตำแหน่งเดียวกันจ ึงมีผลงานที ่แตกต่างกันแมคเคิล  แลนด์ (McClelland) จึง
ทำการศึกษาวิจัยโดยแยกบุคลากรที่มีผลการปฏิบัติงานดีออกจากบุคลากรที่มีผลการปฏิบัติงานพอใช้ แล้ว
จึงศึกษาว่าบุคลากรทั้ง2 กลุ่ม มีผลการทำงานที่แตกต่างกันอย่างไร ผลการศึกษาทำให้สรุปได้ว่า บุคลากรที่
มีผลการปฏิบัติงานดีจะมีสิ่งหนึ่งที่เรียกว่า สมรรถนะ (Competency) (จิรประภา อัครบวร, 2559 : 58) 
และในปี ค.ศ. 1973 แมคเคิล แลนด์ (McClelland) ได้เขียนบทความวิชาการเร ื ่อง “Testing for 
Competence rather than Intelligence” ซึ่งถือเป็นจุดกำเนิดของแนวคิดเรื่องสมรรถนะที่สำคัญอธิบาย
บุคลิกลักษณะของคนว่าเปรียบเสมือนกับภูเขาน้ำแข็ง (Iceberg) 
 
 
 
 
 
 
 

องค์ความรู้และทักษะต่างๆ 

บทบาทที่แสดงต่อสงัคม (Social Role)  

ภาพลักษณ์แห่งตน (Self-Image)  

ลักษณะนิสัย (Traits) 
แรงผลักดันเบื้องลกึ (Motives) 
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ภาพประกอบ 2.1 แบบจำลองภูเขาน้ำแข็ง (The Iceberg Model) 
 ที่มา : ชูชัย สมิทธิไกร, 2557 : 29 

 
  จากภาพประกอบ 2.1 สามารถอธิบายได้ว่าคุณลักษณะของบุคคลนั้นเปรียบเสมือนภูเขาน้ำแข็ง
ที่ลอยอยู่ในน้ำ โดยมีส่วนหนึ่งที่เป็นส่วนน้อยลอยอยู่เหนือน้ำซึ่งสามารถสังเกตและวัดได้ง่าย ได้แก่ ความรู้
สาขาต่าง ๆ ที่ได้เรียนมา (Knowledge) และส่วนของทักษะ ได้แก่ ความเช่ียวชาญ ความชำนาญพิเศษด้าน
ต่าง ๆ (Skill) สำหรับส่วนของภูเขาน้ำแข็งที่จมอยู่ใต้น้ำซึ่งเปน็ส่วนที่มีปริมาณมากกว่าน้ัน เป็นส่วนที่ไม่อาจ
สังเกตได้ชัดเจนและวัดได้ยากกว่าและเป็นส่วนที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคลมากกว่า ได้แก่ บทบาทที่
แสดงออกต่อสังคม (Social role) ภาพลักษณ์ของบุคคลที่มีต่อตนเอง (Self-image) คุณลักษณะส่วนบุคคล 
(Trait) และแรงจูงใจ (Motive) ส่วนที่อยู่เหนือน้ำเป็นส่วนที่มีความสัมพันธ์กับเชาวน์ปัญญาของบุคคล ซึ่ง
การที่บุคคลมีความฉลาดสามารถเรียนรู้องค์ความรู้ต่าง ๆ และทักษะได้น้ันยังไม่เพียงพอที่จะทำให้มีผลการ
ปฏิบัติงานที่โดดเด่น จึงจำเป็นต้องมีแรงผลักดันเบื้องลึก คุณลักษณะส่วนบุคคล ภาพลักษณ์ของบุคคลที่มี
ต่อตนเองและบทบาทที่แสดงออกต่อสังคมอย่างเหมาะสมด้วยจึงจะทำให้บุคคลกลายเป็นผู้ที่มีผลงานโดด
เด่นได้องค์ประกอบของสมรรถนะ สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2557 : 59)  
  จากโมเดลภูเขาน้ำแข็งในแมคเคิล แลนด์ได้แบ่งองค์ประกอบของสมรรถนะออกเป็น 5 ส่วน และ
ได้อธิบายความหมายของแต่ละองค์ประกอบไว้ดังนี้องค์ประกอบของสมรรถนะตามแนวคิดของแมคเคิล
แลนด์มี 5 ส่วนคือ 
   1. ความรู้ (Knowledge) คือ ความรู้เฉพาะในเรื่องที่ต้องรูเ้ป็นสาระสำคัญสำหรบัวิชาชีพ เช่น 
ความรู้ด้านเครื่องยนต์ เป็นต้น  
   2. ทักษะ (Skills) คือ สิ่งที่ต้องการให้ทำได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น ทักษะทางคอมพิวเตอร์ 
ทักษะทางการถ่ายทอดความรู้ เป็นต้น ทักษะที่เกิดได้นั้นมาจากพื้นฐานทางความรู้และสามารถปฏิบัติได้
อย่างแคล่วคล่องว่องไว  
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   3. ความคิดเห็นเกี ่ยวกับตนเอง (Self – Concept) คือ เจตคติค่านิยมและความคิดเห็น
เกี่ยวกับภาพลักษณะของตนหรือสิ่งที่บุคคลเช่ือว่าตนเองเป็น เช่น ความมั่นใจในตนเอง เป็นต้น  
   4. บุคลิคลักษณะประจำตัวของบุคคล (Traits) เป็นสิ ่งที ่อธิบายถึงบุคคลนั้น เช่น คนที่
น่าเช่ือถือและไว้วางใจได้หรือมีลักษณะเป็นผู้นำ เป็นต้น  
   5. แรงจูงใจ/เจตคติ (Motives/Attitude) เป็นแรงจูงใจหรือแรงขับภายในซึ ่งทำให้บุคคล
แสดงพฤติกรรมที่มุ่งไปสู่เป้าหมายหรือมุ่งสู่ความสำเร็จ เป็นต้น 
   องค์ประกอบทั้ง 5 ส่วน ดังกล่าวข้างต้นแสดงความสัมพันธ์ในเชิงอธิบายเปรียบเทียบ ดังนั้น
องค์ประกอบของสมรรถนะจึงมีเพียง 3 ส่วนคือ ความรู้ ทักษะ คุณลักษณะ ซึ่งตามทัศนะของแมคเคิล
แลนด์กล่าวว่า (สุกัญญา รัศมีธรรมโชติ , 2557: 48) สมรรถนะเป็นส่วนประกอบขึ้นมาจากความรู้ ทักษะ
และเจตคติ/แรงจูงใจ หรือ ความรู้ ทักษะ และเจตคติ/ แรงจูงใจ ก่อให้เกิดสมรรถนะ 
 
 
 
 
 
               ข้ันพื้นฐาน                 ทำให้บุคคลแตกต่างกัน 
 

ภาพประกอบ 2.2 สมรรถนะเป็นส่วนประกอบที่เกิดข้ึนมาจากความรู้ ทักษะ เจตคติ  
ที่มา : สุกัญญา รัศมรธรรมโชติ, 2557 : 48 

 
  จากภาพประกอบ 2.3 ความรู้ ทักษะ และเจตคติไม่ใช่สมรรถนะแต่เป็นส่วนหนึ่งที่ทำให้เกิด
สมรรถนะดังนั้นความรู้โดดๆ จะไม่เป็นสมรรถนะ แต่ถ้าเป็นความรู้ที่สามารถนำมาใช้ให้เกิดกิจกรรมจน
ประสบความสำเร็จถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของสมรรถนะ  
  สมรรถนะในที่นี่จึงหมายถึง พฤติกรรมที่ก่อให้เกิดผลงานสงูสุดน้ัน ตัวอย่างเช่น ความรู้ในการขับ
รถ ถือว่าเป็นความรู้แต่ถ้านำความรู้มาทำหน้าที่เป็นผู้สอนขับรถและมีรายได้จากส่วนน้ี ถือว่าเป็นสมรรถนะ
ในทำนองเดียวกัน ความสามารถในการก่อสร้างบ้านถือว่าเป็นทักษะ แต่ความสามารถในการสร้างบ้านและ
นำเสนอให้เกิดความแตกต่างจากคู่แข่งได้ถือว่าเป็นสมรรถนะ หรือในกรณีเจตคติ/แรงจูงใจก็เช่นเดียวกันก็
ไม่ใช่สมรรถนะ แต่สิ่งจูงใจให้เกิดพลังทำงานสำเร็จตรงตามเวลาหรือเรียกว่ากำหนด หรือดีกว่ามาตรฐานถือ
ว่าเป็นสมรรถนะ สมรรถนะตามนัยดังกล่าวข้างต้นสามารถแบ่งออกได้เป็น 2 กลุ่มคือ  
   1. สมรรถนะข้ันพื้นฐาน (Threshold Competencies) หมายถึง ความรู้ หรือ ทักษะพื้นฐาน
ที่จำเป็นของบุคคลที่ต้องมเีพื่อใหส้ามารถที่จำงานทีสู่งกว่า หรือซับซ้อนกว่าได ้เช่น สมรรถนะในการพูด 
การเขียน เป็นต้น  

สมรรถนะ 

A / B 

ความรู้   ทักษะ  เจตคติ 
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   2. สมรรถนะใหเ้กิดความแตกต่าง (Differentiating Competencies) หมายถึง ปจัจัยที่ให้
บุคคลมผีลการทำงานที่ดีกว่าหรือสูงกว่ามาตรฐาน สูงกว่าคนทั่วไปจึงทำให้เกิดผลสำเรจ็ที่แตกต่างกัน 
 
 
 
      
                                       องค์ความรู้ 
                                  และทักษะต่างๆ 
 
                              บทบาทที่แสดงออกต่อสังคม 
                                                       ภาพลักษณ์ภายใน 
 
                                           อุปนสิัย 
                                                       แรงผลักดันระดับเบื้องลึก 
 
 
 

ภาพประกอบ 2.3 ทีม่าของสมรรถนะ  
ที่มา: สุกญัญา รัศมรธรรมโชติ, 2557 : 49 

 
 1. ประเภทของสมรรถนะ  

  นักวิชาการได้แบ่งประเภทของสมรรถนะไว้ดังนี้ ณรงค์วิทย์ แสนทอง (2557: 10-11)   
แบ่งสมรรถนะออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่  
   1. สมรรถนะหลัก (Core Competency) หมายถึง บุคลิกของคนที่สะท้อนให้เห็นถึง ความรู้ 
ทักษะ ทัศนคติ ความเชื่อ และอุปนิสัยของคนในองค์การโดยรวมที่จะช่วยสนับสนุนให้ องค์การบรรลุ
เป้าหมายตามวิสัยทัศน์ได้ 
   2. สมรรถนะตามสายงาน (Job Competency) หมายถึง บุคลิกลักษณะของคนที่สะท้อนให้
เห็นถึงความรู้ ทักษะ ทัศนะคติ ความเช่ือ และอุปนิสัยที่จะช่วยส่งเสริมให้บุคคลนั้น ๆ  สามารถสร้างผลงาน
ในการปฏิบัติงานตำแหน่งนั้น ๆ ได้สูงกว่ามาตรฐาน  
   3. สมรรถนะส่วนบุคคล (Personal Competency) หมายถึง บุคลิกลักษณะของคนที่สะทอ้น
ให้เห็นถึงความรู้ ทักษะ ทัศนะคติ ความเช่ือ และอุปนิสัยที่ทำให้บุคคลนั้นมีความสามารถในการทำสิ่งใดสิ่ง
หนึ่งได้โดดเด่นกว่าคนทั่วไป   

ข้อมูลความรูท้ี่บุคคลมีในสาขาต่างๆ ความเช่ียวชาญ  
ชำนาญพิเศษในด้านต่างๆ 

บทบาทที่บุคคล
แสดงออกตอ่ผู้อื่น 

ความรู้สึกนึกคิดเกี่ยวกับ 
เอกลักษณ์และคุณค่า 

ความเคยชิน 
พฤติกรรมซ้ำ 

จินตนาการแนวโน้มวิธีคิด
วิธีปฏิบัติตน อันเป็นไป 
โดยธรรมชาติของบุคคล 
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  ปิยะชัย จันทรวงศ์ไพศาล (2559 : 16) แบง่สมรรถนะออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่  
   1. สมรรถนะหลัก (Core Competency) หมายถึง ส่วนที่เป็นความเชี่ยวชาญเฉพาะ ด้านที่
เป็นผลมาจากการผสมผสานระหว่างเทคโนโลยีที่ซับซ้อนและการปฏิบัติงานที่กลมกลืน  
   2. สมรรถนะในการบริหารจัดการ (Professional Competency) หมายถึงส ่วนที ่เป็น 
ความสามารถในการบริหารจัดการ ซึ่งจะแปรผันตามกลยุทธ์ขององค์กรและหน่วยงานไม่หยุดนิ่งเป็นส่วนที่
สนับสนุนผลการดำเนินงานให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ยึดถือเป้าหมายขององค์กรเป็นหลักและสามารถ
วัดผลได ้ 
   3. สมรรถนะในตำแหน่งหน ้าท ี ่  (Functional Competency) หมายถ ึ ง ส ่ วนท ี ่ เป็น 
ความสามารถที่ใช้เฉพาะตำแหน่งงานนั้น ๆ เพื่อให้มั่นใจว่าบุคลากรมีความรู้ ทักษะและความสามารถ
เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน  
   สรุปได้ว่า สมรรถนะสามารถแบ่งเป็น 2 ประเภทหลัก คือ สมรรถนะหลัก เป็นคุณลักษณะ
ของบุคคลที่มีทักษะ ความรู ้ ความเช่ียวชาญ ในการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายขององค์กรได้และ
สมรรถนะตามสายงาน เป็นคุณลักษณะของบุคคลที่มีความสามารถ มีความรู้ ทักษะ ทัศนะคติ ความเช่ือที่
จะช่วยส่งเสริมและสร้างผลงานในการปฏิบัติงานตำแหน่งนั้น ๆ ได้สูงกว่ามาตรฐาน 
  2. สมรรถนะประจำสายงาน  
   สมรรถนะประจำสายงาน (Functional Competency) ประกอบด้วย 6 สมรรถนะ
(สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2563 : 31-38) ดังนี ้ 
   2.1 สมรรถนะการบริหารหลักสูตรและการจัดการเร ียนรู ้ (Curriculum and Learning 
Management) หมายถึง ความสามารถในการสร้างและพัฒนาหลักสูตรการออกแบบการเรียนรู้อย่าง
สอดคล้องและเป็นระบบจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญใช้และพัฒนาสื่อ  นวัตกรรมเทคโนโลยีและ 
การวัดประเมินผลการเรียนรู้ เพื่อพัฒนาผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด 
    ตัวบ่งช้ี 1.1 การสร้างและพฒันาหลักสูตร  
               1.1.1 สร้างพัฒนาหลักสูตรกลุ ่มสาระการเรียนรู ้ที ่สอดคล้องกับหลักสูตร
แกนกลางและท้องถ่ิน  
             1.1.2 ประเมินการใช้หลักสูตรและนำผลการประเมินไปใช้ในการพัฒนาหลักสูตร  
    ตัวบ่งช้ี 1.2 ความรู้ความสามารถในการออกแบบการเรียนรู้  
             1.2.1 กำหนดผลการเรียนรู้ของผู้เรียนที่เน้นการวิเคราะห์ สังเคราะห์ประยุกต์
ริเริ่มเหมาะสมกับสาระการเรียนรู้ ความแตกต่างและธรรมชาติของผู้เรียนเป็นรายบุคคล  
             1.2.2 ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้อย่างหลากหลายเหมาะสมสอดคล้องกับวัย 
และความต้องการของผู้เรียนและชุมชน  
             1.2.3 เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการออกแบบการเรียนรู้การจัดกิจกรรม
และการประเมินผลการเรียนรู้  
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             1.2.4 จัดทำแผนการจัดการเรียนรู้อย่างเป็นระบบโดยบูรณาการอย่างสอดคล้อง 
เช่ือมโยงกัน  
             1.2.5 มีการนำผลการออกแบบการเรียนรู้ไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ และปรบัใช้ 
ตามสถานการณ์อย่างเหมาะสมและเกิดผลกับผู้เรียนตามที่คาดหวัง  
             1.2.6 ประเมินผลการออกแบบการเรียนรูเ้พื่อนำไปใช้ปรับปรุง/พฒันา  
    ตัวบ่งช้ี 1.3 การจัดการเรียนรู้ทีเ่น้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ  
       1.3.1 จัดทำฐานข้อมูลเพื่อออกแบบการเรียนรู้ทีเ่น้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ  
       1.3.2 ใช้รูปแบบ/เทคนิควิธีการสอนอย่างหลากหลายเพื่อใหผู้้เรียนพัฒนาเต็ม
ตามศักยภาพ  
       1.3.3 จัดกจิกรรมการเรียนรู้ทีป่ลกูฝงั/สง่เสรมิคุณลักษณะอนัพึงประสงค์และ 
สมรรถนะของผูเ้รียน  
       1.3.4 ใช้หลกัจิตวิทยาในการจัดการเรียนรู้ให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้อย่างมี
ความสุข และพัฒนาอย่างเต็มศักยภาพ  

         1.3.5 ใช้แหลง่เรียนรู้และภูมิปญัญาทอ้งถ่ินในชุมชนในการจดัการเรียนรู้  
     1.3.6 พัฒนาเครือข่ายการเรียนรูร้ะหว่างโรงเรียนกบัผูป้กครองและชุมชน  

     ตัวบ่งช้ี 1.4 การใช้และพฒันาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพือ่การจัดการเรียนรู้  
       1.4.1 ใช้สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้อย่างหลากหลาย 
เหมาะสมกับเนื้อหาและกจิกรรมการเรียนรู้  
       1.4.2 สบืค้นข้อมูลผ่านเครือข่ายอินเตอรเ์น็ตเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู้ 
       1.4.3 ใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการผลิตสื่อ/นวัตกรรมที่ใช้ในการจัดการ 
เรียนรู ้

ตัวบ่งช้ี 1.5 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้  
      1.5.1 ออกแบบวิธีการวัดและประเมินผลอย่างหลากหลาย เหมาะสมกบัเนื้อหา  

กิจกรรมการเรียนรู้ และผู้เรียน  
       1.5.2 สร้างและนำเครื่องมอืวัดและประเมินผลไปใช้อย่างถูกต้องเหมาะสม  
       1.5.3 วัดและประเมินผลผู้เรียนตามสภาพจรงิ  
       1.5.4 นำผลการประเมินการเรียนรู้มาใช้ในการพฒันาการจดัการเรียนรู้  

สรปุได้ว่า สมรรถนะการบรหิารหลกัสูตรและการจัดการเรียนรู้ หมายถึง ความสามารถใน 
การสร้างและพัฒนาหลักสูตรออกแบบการเรียนรู้อย่างสอดคล้องเหมาะสมกับ เนื้อหา กิจกรรมการเรียนรู้ 
และผู้เรียนอย่างเป็นระบบจัดกิจกรรมการเรียนรู้อย่างหลากหลาย เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมจัดการ
เรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ จัดกิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมคุณลักษณะอันพึงประสงค์ใช้หลักจิตวิทยาใน
การจัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีความสุข ใช้สื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีในการจัดการ
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เรียนรู้อย่างหลากหลาย สืบค้นข้อมูลผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ตเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู้ ออกแบบ
วิธีการวัดและประเมินผลสร้างและนำเครื่องมือวัดและประเมินผลไปใช้อย่างถูกต้องเหมาะสมนำผลการ
ประเมินการเรียนรู้มาใช้ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้  

 2.2 สมรรถนะการพัฒนาผู ้เรียน (Student Development) หมายถึง ความสามารถ ในการ
ปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมการพัฒนาทักษะชีวิตสุขภาพกายและสุขภาพจิตความเป็นประชาธิปไตยความ
ภูมิใจในความเป็นไทยการจัดระบบดูแลช่วยเหลือผู้เรียนเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพ  

  ตัวบ่งช้ี 2.1 การปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมให้แก่ผูเ้รียน 
       2.1.1 สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมแกผู่้เรียนในการจัดการเรียนรู้ในช้ันเรียน   
      2.1.2 จัดกิจกรรมสง่เสรมิคุณธรรม จริยธรรมโดยให้ผูเ้รียนมสี่วนร่วมในการวางแผน

กิจกรรม  
      2.1.3 จัดทำโครงการ/กจิกรรมทีส่่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมให้แก่ผูเ้รียน  
   ตัวบ่งช้ี 2.2 การพฒันาทักษะชีวิต และสุขภาพกาย และสุขภาพจิตผู้เรียน  
      2.2.1 จัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาผู้เรียนด้านการดูแลตนเอง มีทักษะในการเรียนรู้การ

ทำงานการอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างมีความสุขและรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง  
   ตัวบ่งช้ี 2.3 การปลูกฝังความเป็นประชาธิปไตย ความภูมิใจในความเป็นไทยให้กบัผูเ้รียน  
      2.3.1 สอดแทรกความเป็นประชาธิปไตย ความภูมิใจในความเป็นไทย ให้แก่ ผู้เรียน 
      2.3.2 จัดทำโครงการ/กจิกรรมสง่เสรมิความเป็นประชาธิปไตย ความภูมิใจใน ความ

เป็นไทย  
   ตัวบ่งช้ี 2.4 การจัดระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  
      2.4.1 ใหผู้้เรียน คณะครูผูส้อน และผู้ปกครองมีส่วนร่วมในดูแลช่วยเหลอืนักเรียน

รายบุคคล  
      2.4.2 นำข้อมลูนักเรียนไปใช้ช่วยเหลือ/พัฒนาผู้เรียนทัง้ด้านการเรียนรู้และปรับ 

พฤติกรรมเป็นรายบุคคล  
      2.4.3 จัดกจิกรรมเพื่อป้องกันแก้ไขปัญหา และส่งเสริมพฒันาผู้เรียนให้แก่นักเรียน

อย่างทั่วถึง  
      2.4.4 สง่เสรมิใหผู้้เรียนปฏิบัติตนอย่างเหมาะสมกบัค่านิยมที่ดีงาม  
      2.4.5 ดูแล ช่วยเหลือ ผู้เรียนทกุคนอย่างทั่วถึง ทันการณ์  

สรุปได้ว่า สมรรถนะการพัฒนาผู้เรียน หมายถึง ความสามารถในการปลูกฝัง และจัด 
กิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมให้แก่ผู้เรียนการพัฒนาทักษะการทำงานการอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างมี
ความสุขการปลูกฝังประชาธิปไตย ภูมิใจในความเป็นไทย ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในดูแลช่วยเหลือนักเรียนนำ
ข้อมูลนักเรียนไปใช้ช่วยเหลือและพัฒนาผู้เรียนทั้งด้านการเรยีนรู้และปรบัพฤติกรรมเปน็รายบุคคล ส่งเสริม
ให้ผู้เรียนปฏิบัติตนอย่างเหมาะสมกับค่านิยมที่ดีงาม จัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาผู้เรียนอย่างทั่วถึง 
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   2.3 สมรรถนะการบริหารจัดการชั ้นเรียน (Classroom Management) หมายถึง การจัด
บรรยากาศการเรียนรู้การจัดทำข้อมูลสารสนเทศและเอกสารประจำชั้นเรียน/ประจำวิชาการกำกับดูแล   
ช้ันเรียนรายช้ัน/รายวิชาเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้อย่างมีความสุขและความปลอดภัยของผู้เรียน  
   ตัวบ่งช้ี 3.1 จัดบรรยากาศที่สง่เสรมิการเรียนรู้ความสุขและความปลอดภัยของผู้เรียน  

     3.1.1 จัดสภาพแวดล้อมภายในห้องเรียนและภายนอกห้องเรียนที่เอื้อต่อการเรียนรู้  
      3.1.2 สง่เสรมิการมีปฏิสมัพันธ์ที่ดีระหว่างครูกับผู้เรียน และผู้เรียนกับผู้เรียน  

     3.1.3 ตรวจสอบสิง่อำนวยความสะดวกในห้องเรียนใหพ้ร้อมใช้และปลอดภัยอยู่
เสมอ 
    ตัวบ่งช้ี 3.2 จัดทำข้อมลูสารสนเทศและเอกสารประจำช้ันเรยีน/ประจำวิชา  
      3.2.1 จ ัดทำข้อมูลสารสนเทศของนักเรียนเป็นรายบุคคลและเอกสารประจำ       
ช้ันเรียนอย่างถูกต้องครบถ้วนเป็นปัจจุบัน  
      3.2.2 นำข้อมูลสารสนเทศไปใช้ในการพฒันาผูเ้รียนไดเ้ต็มตามศักยภาพ  
  ตัวบ่งช้ี 3.3 กำกับดูแลช้ันเรียนรายช้ัน/รายวิชา  

      3.3.1 ให้ผู้เรียนมสี่วนร่วมในการกำหนดกฎ กติกา ข้อตกลงในช้ันเรียน  
      3.3.2 แก้ปัญหา/พัฒนานักเรียนด้านระเบียบวินัยโดยการสร้างวินัยเชิงบวกใน     

ช้ันเรียน  
      3.3.3 ประเมินการกำกับดูแลช้ันเรียน และนำผลการประเมนิไปใช้ในการปรบัปรุง

และพัฒนา  
   สรุปได้ว่า สมรรถนะการบริหารจัดการชั้นเรียน หมายถึง การจัดบรรยากาศภายในและ

ภายนอกห้องเรียนการที่เอื้อต่อการเรียนรู้มีปฏิสัมพันธ์ที่ดีระหว่างครูกับผู้เรียน จัดทำข้อมูลสารสนเทศและ
เอกสารประจำชั้นเรียน นำข้อมูลสารสนเทศไปใช้ในการพัฒนาผู้เรียน ส่งเสริมการเรียนรู้อย่างมีความสุข
และความปลอดภัยของผู้เรียน 
    2.4 สมรรถนะการวิเคราะห์สังเคราะห์และการวิจัยเพื ่อพัฒนาผู ้เร ียน  (Analysis & 
Synthesis & Classroom Research) หมายถึง ความสามารถในการทำความเข้าใจแยกประเด็นเป็น
ส่วนย่อยรวบรวมประมวลหาข้อสรุปอย่างมีระบบและนำไปใช้ในการวิจัย เพื่อพัฒนาผู้เรียนรวมทั้งสามารถ
วิเคราะห์องค์กรหรืองานในภาพรวมและดำเนินการแก้ปัญหา เพื่อพัฒนางานอย่างเป็นระบบ  
    ตัวบ่งช้ี 4.1 การวิเคราะห ์ 
       4.1.1 สำรวจปญัหาเกี่ยวกับนกัเรียนทีเ่กิดข้ึนในช้ันเรียนเพื่อวางแผนการวิจัย 
เพื่อพฒันาผูเ้รียน  
       4.1.2 วิเคราะห์สาเหตุของปญัหาเกี่ยวกับนักเรียนที่เกิดข้ึนในช้ันเรียนเพือ่กำหนด
ทางเลือกในการแก้ไขปัญหาระบสุภาพปจัจบุัน 
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       4.1.3 มีการวิเคราะห์จุดเด่น จุดด้อย อุปสรรคและโอกาสความสำเร็จของการ
วิจัยเพื่อแก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึนในช้ันเรียน  
    ตัวบ่งช้ี 4.2 การสังเคราะห์  
       4.2.1 รวบรวมจำแนกและจัดกลุม่ของสภาพปญัหาของผูเ้รียนแนวคิดทฤษฎีและ
วิธีการแก้ไขปัญหาเพื่อสะดวกต่อการนำไปใช้  
       4.2.2 มีการประมวลผลหรือสรปุข้อมลูสารสนเทศทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการแก้ไข
ปัญหาในช้ันเรียนโดยใช้ข้อมลูรอบด้าน  
    ตัวบ่งช้ี 4.3 การวิจัยเพื่อพฒันาผูเ้รียน  
       4.3.1 จัดทำแผนการวิจัยและดำเนินกระบวนการวิจัยอย่างเป็นระบบตามแผน
ดำเนินการวิจัยที่กำหนดไว้  
       4.3.2 ตรวจสอบความถูกต้องและความน่าเช่ือถือของผลการวิจัยอย่างเป็นระบบ  
       4.3.3 มีการนำผลการวิจัยไปประยกุต์ใช้ในกรณีศึกษาอื่น ๆ ที่มีบริบทของปญัหา
ที่คล้ายคลงึกัน  
   สรุปได้ว่า สมรรถนะการวิเคราะห์ สังเคราะห์และการวิจัยเพื ่อพัฒนาผู ้เรียน  หมายถึง 
ความสามารถในการสำรวจปัญหาที่เกี่ยวกับนักเรียนที่เกิดข้ึนในช้ันเรียน วางแผนการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน 
วิเคราะห์จุดเด่น จุดด้อย อุปสรรคและโอกาสในการแก้ปัญหาในชั้นเรียน  จำแนกและจัดกลุ่มของสภาพ
ปัญหาของผู้เรียน สรุปข้อมูลสารสนเทศที่เป็นประโยชน์ต่อการแก้ไขปัญหาในช้ันเรียน จัดทำแผนการวิจัย 
และดำเนินกระบวนการวิจัยตามแผนดำเนินการวิจยัที่กำหนดไว้ ตรวจสอบความถูกต้องและความน่าเช่ือถือ
ของผลการวิจัยและนำผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ในกรณีศึกษาอื่น ๆ 
   2.5 สมรรถนะภาวะผู้นำครู (Teacher Leadership) หมายถึงคุณลักษณะและพฤติกรรมของ
ครูที่แสดงถึงความเกี่ยวข้องสัมพันธ์ส่วนบุคคลและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ ่งกันและกันทั้งภายในและ
ภายนอกห้องเรียนโดยปราศจากการใช้อิทธิพลของผู้บริหารสถานศึกษาก่อให้เกิดพลังแห่งการเรียนรู้เพื่อ
พัฒนาการจัดการเรียนรู้ให้มีคุณภาพ  
    ตัวบ่งช้ี 5.1 วุฒิภาวะความเป็นผู้ใหญ่ทีเ่หมาะสมกบัความเปน็ครู  
       5.1.1 พิจารณาทบทวนประเมินตนเองเกี่ยวกับพฤติกรรมที่แสดงออกต่อผู้เรียน
และผู้อื่นและมีความรับผิดชอบต่อตนเองและส่วนรวม  
       5.1.2 เห็นคุณค่า ให้ความสำคัญในความคิดเห็นหรือผลงานและให้เกียรติแก่ผู้อื่น  
       5.1.3 กระตุ้นจูงใจปรับเปลี่ยนความคิดและการกระทำของผู้อื่นให้มีความผูกพัน
และมุ่งมั่นต่อเป้าหมายในการทำงานร่วมกัน  
    ตัวบ่งช้ี 5.2 การสนทนาอย่างสร้างสรรค์ 
       5.2.1 มีปฏิสัมพันธ์ในการสนทนามีบทบาทและมีส่วนร่วมในการสนทนาอย่าง
สร้างสรรค์กับผู้อื่นโดยมุ่งเน้นไปที่การเรียนรู้ของผู้เรียนและการพัฒนาวิชาชีพ 
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       5.2.2 มีทักษะการฟัง การพูด และการตั้งคำถาม เปิดใจกว้างยืดหยุ่น ยอมรับ
ทัศนะที่หลากหลายของผู้อื่น เพื่อเป็นแนวทางใหม่ๆ ในการปฏิบัติงาน  
       5.2.3 สืบเสาะข้อมูลความรู้ทางวิชาชีพใหม่ๆ ที่สร้างความท้าทายในการสนทนา
อย่างสร้างสรรค์กับผู้อื่น  
    ตัวบ่งช้ี 5.3 การเป็นบุคคลแหง่การเปลี่ยนแปลง  
       5.3.1 ให้ความสนใจต่อสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เป็นปัจจุบันโดยมีการวางแผนอย่างมี
วิสัยทัศน์ซึ่งเช่ือมโยงกับวิสัยทัศน์ เป้าหมาย และพันธกิจของโรงเรียนร่วมกับผู้อื่น  
       5.3.2 ริเริ่มการปฏิบัติที่นำไปสู่การเปลี่ยนแปลงและการพัฒนานวัตกรรม   
       5.3.3 กระตุ้นผู้อื่นให้มีการเรียนรู้และความร่วมมือในวงกว้างเพื่อพัฒนาผู้เรียน
สถานศึกษาและวิชาชีพ  
       5.3.4 ปฏิบัติงานร่วมกับผู้อื่นภายใต้ระบบ/ข้ันตอนที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมได้  
    ตัวบ่งช้ี 5.4 การปฏิบัติงานอย่างไตร่ตรอง  
       5.4.1 พิจารณาไตร่ตรองความสอดคล้องระหว่างการเรียนรู้ของนักเรียน และการ
จัดการเรียนรู้  
       5.4.2 สนับสนุนความคิดริเริ ่มซึ ่งเกิดจากการพิจารณาไตร่ตรองของเพื ่อน 
ร่วมงานและมีส่วนร่วมในการพัฒนานวัตกรรมต่าง ๆ  
       5.4.3 ใช้เทคนิควิธีการหลากหลายในการตรวจสอบประเมินการปฏิบัติงานของ
ตนเอง และผลการดำเนินงานสถานศึกษา  
    ตัวบ่งช้ี 5.5 การมุง่พฒันาผลสมัฤทธ์ิผูเ้รียน 
       5.5.1 กำหนดเป้าหมายและมาตรฐานการเรียนรู ้ที ่ท้าทายความสามารถของ
ตนเองตามสภาพจริงและปฏิบัติให้บรรลุผลสำเร็จได้  
      5.5.2 ให้ข้อมูลและข้อคิดเห็นรอบด้านของผู้เรียนต่อผู้ปกครองและผู้เรียนอย่างเปน็
ระบบ  
      5.5.3 ยอมรับข้อมูลป้อนกลับเกี่ยวกับความคาดหวังด้านการเรียนรู้ของผู้เรียนจาก
ผู้ปกครอง  
      5.5.4 ปรับเปลี่ยนบทบาทและการปฏิบัตงิานของตนเองใหเ้อื้อต่อการพัฒนา
ผลสัมฤทธ์ิผู้เรียน 
      5.5.5 ตรวจสอบข้อมลูการประเมินผู้เรียนอย่างรอบด้านรวมไปถึงผลการวิจัยหรือ
องค์ความรู้ต่าง ๆ และนำไปใช้ในการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิผู้เรียนอย่างเป็นระบบ  
    สรุปได้ว่า สมรรถนะภาวะผู้นำครู หมายถึง คุณลักษณะและพฤติกรรมของครูที่แสดงถึง
ความเป็นผู้ใหญ่ที่เหมาะสมกับความเป็นครมูีความรับผดิชอบต่อตนเองและส่วนรวมมีการแลกเปลีย่นเรียนรู้
ซึ่งกันและกันทั้งภายในและภายนอกห้องเรียนริเริ่มการปฏิบัติที่นำไปสู่การเปลี่ยนแปลงและการพัฒนา
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นวัตกรรม ปฏิบัติงานร่วมกับผู้อื่นภายใต้ระบบ กำหนดเป้าหมายและปฏิบัติให้บรรลุผลสำเร็จปรับเปลี่ยน
บทบาทและการปฏิบัติงานของตนเองให้เอื้อต่อการพัฒนาผู้เรียน การประเมินผู้เรียนอย่างรอบด้านรวมไป
ถึงผลการวิจัยและองค์ความรู้ต่าง ๆ  

2.6 สมรรถนะการสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกบัชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรู้  
(Relationship & Collaborative – Building for Learning Management) หมายถึง การประสานความ
ร่วมมือสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและเครือข่ายกับผู้ปกครองชุมชนและองค์กรอื่น ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนเพื่อ
สนับสนุนส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ 
     ตัวบ่งช้ี 6.1 การสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรู้  

       6.1.1 กำหนดแนวทางในการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและความร่วมมือกับชุมชน    
      6.1.2 ประสานให้ชุมชนเข้ามามสี่วนร่วมในกจิกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษา  
      6.1.3 ให้ความร่วมมือในกจิกรรมต่าง ๆ ของชุมชน  
      6.1.4 จัดกจิกรรมที่เสริมสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมอืกับผู้ปกครองชุมชน  
และองค์กรอื่น ๆ ทั้งภาครฐัและเอกชนเพื่อการจัดการเรียนรู้  
      ตัวบ่งช้ี 6.2 การสร้างเครอืข่ายความร่วมมือเพื่อการจัดการเรียนรู้  
       6.2.1 สร้างเครือข่ายความร่วมมอืระหว่างครู ผู้ปกครอง ชุมชน และองค์กรอื่น ๆ 
ทั้งภาครัฐและเอกชนเพื่อสนับสนุนสง่เสรมิการจัดการเรียนรู้  
   สรปุได้ว่า สมรรถนะการสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมอืกับชุมชนเพือ่การจัดการเรียนรู้ 
หมายถึง การจัดกจิกรรมที่เสรมิสร้างความสมัพันธ์และความร่วมมือกับผู้ปกครอง ชุมชน และองค์กรอื่น ๆ 
ทั้งภาครัฐและเอกชนประสานความร่วมมือที่ดีให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในกจิกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษา
สร้างเครือข่ายความร่วมมือเพื่อการจัดการเรียนรู้  

  3. การจัดการเรียนรูข้องครูในสถานศึกษา  
   3.1 ด้านการจัดทำแผนการเรียนรู้การจัดทำแผนการเรียนรู้เป็นเครื่องมือสำคัญ สำหรับครูใน

การจัดการเรียนการสอนได้มีนักวิชาการหรือนักการศึกษาให้แนวคิดเกี่ยวกับความหมายองค์ประกอบและ
ข้ันตอนการจัดทำแผนการเรียนรู้ไว้ ดังนี้  

    อาภรณ์ ใจเที่ยง (2560 : 213 – 218) กล่าวถึง แผนการจัดการเรียนรู้ หมายถึง แผนการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้การใช้สื่อการเรียนรู้และการวัดผลประเมินผลที่สอดคล้องกับสาระการเรียนรู้และ
จุดประสงค์การเรียนรู้ที่กำหนดไว้ในหลักสูตร การจัดทำแผนการเรียนรู้มีลำดับข้ันตอนดังนี้ 
      1. วิเคราะห์คำอธิบายรายวิชา รายปี หรือรายภาค และหน่วยการเรียนรู้ที่สถานศึกษา
จัดทำข้ึนเพื่อประโยชน์ในการเขียนรายละเอียดแต่ละหัวข้อของแผนการจัดการเรียนรู้  
     2. วิเคราะห์ตัวชี้วัด ผลการเรียนรู้ เพื่อนำมาเขียนเป็นจุดประสงค์การเรียนรู้  โดยให้
ครอบคลุมพฤติกรรมทั้งด้านความรู้ ทักษะ กระบวนการ เจตคติ และค่านิยม  



25 
 

      3. วิเคราะห์สาระการเรียนรู้โดยเลือกและขยายสาระที่เรียนรู้ให้สอดคล้องกับผู้เรียน 
ชุมชน และท้องถ่ิน  
      4. วิเคราะห์กระบวนการจัดการเรียนรู้โดยเลือกรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียน
เป็นสำคัญ  
      5. วิเคราะห์กระบวนการประเมินผลโดยเลือกใช้วิธีการวัดและประเมินผลที่สอดคล้อง
กับมาตรฐานการเรียนรู้  
      6. วิเคราะห์แหล่งการเรียนรู้โดยคัดเลือกสื่อการเรียนรู้และแหล่งการเรียนรู้ทั้งในและ
นอกห้องเรียนให้เหมาะสมสอดคล้องกับกระบวนการเรียนรู้  
   ฆนัท ธาตุทอง (2554 : 134 – 143) กล่าวถึง แผนการจัดการเรียนรู้ หมายถึง การเตรียมการ
สอนเป็นลายลักษณ์อักษรเป็นเอกสารแนวทางสำหรับจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อพัฒนาผู้เรียนที่เป็นการนำ
วิชาหรือประสบการณ์ที่จะต้องทำการสอนตลอดปีการศึกษาหรือตลอดภาคเรียนมาสร้างเป็นแผนการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้โดยมีการกำหนดจุดประสงค์ กิจกรรม สื่อ อุปกรณ์ การวัดและประเมินผลองค์ประกอบ
สำคัญของแผนการจัดการเรียนรู้แบบย้อนกลับมีดังนี้ 
    1. ส่วนนำ ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1 ช่ือหน่วย รายวิชา ระดับช้ัน เวลา  
    2. ส่วนเนือ้หา ประกอบด้วย  
     2.1 ความเข้าใจที่คงทน  
     2.2 จุดประสงค์การเรียนรู้ ควรครอบคลมุทั้ง 3 ด้าน พุทธิพิสัย ทักษะพสิัย และจิต
พิสัย การกำหนดจุดประสงค์การเรียนรู้  
     2.3 มาตรฐานเนื้อหาและสาระการเรียนรู้  
     2.4 มาตรฐานการปฏิบัติได้ หรือผลการเรียนรู ้
     2.5 ทักษะคร่อมวิชา 
     2.6 ทักษะข้ามวิชาคำถามสำคัญ  
     2.7 กิจกรรมการเรียนรู ้ 
     2.8 สื่อการจัดการเรียนรู้  
     2.9 หลักฐานและวิธีการประเมิน  
     2.10 เกณฑก์ารประเมิน  
    3. ส่วนท้าย ประกอบด้วย บันทึกหลงัสอน (แต่ละครั้ง) ช่ือครูผูส้อน ความคิดเห็นของ
ผู้บริหาร / ผู้เกี่ยวข้อง  
   ดวงกมล สินเพง็ (2551 : 79 – 80) กล่าวถึง แผนการจัดการเรียนรู้ หมายถึง แผน หรอื
แนวทางการจัดการเรียนการสอน เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้และได้พฒันาคุณภาพตาม ผลการเรียนรูท้ี่
ครูผูส้อนได้กำหนดไว้ องค์ประกอบสำคัญของแผนการจัดการเรียนรู้ มีดังนี ้ 
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   ส่วนนำ ได้แก่ ช่ือกลุ่มสาระการเรียนรู้ ระดบัช้ัน ห้องเรียน ภาคเรียนที่  ปกีารศึกษา         
ช่ือหน่วยการเรียนรู้ หัวข้อเรื่อง สาระ ตัวช้ีวัดและมาตรฐานการเรียนรู้ เวลาที่จัดการเรียน การสอน  
    1. มโนทัศน์ หรือสาระสำคัญ  
    2. ตัวช้ีวัด ผลการเรียนรู้ หรอืจุดประสงค์การเรียนรู้ (ความรูท้ักษะ กระบวนการ
โดยเฉพาะการคิดวิเคราะหก์ารไดล้งมือปฏิบัติ และเจตคติ เช่น ความตั้งใจ ความสนใจ การเห็นคุณค่า เป็น
ต้น)  
    3. เนื้อหาสาระ  
    4. กระบวนการจัดการเรียนรู ้ 
   5. การประเมินผลการเรียนรู ้ 
   6. สื่อการเรียนรู้ และแหล่งเรียนรู ้ 
   7. บันทกัหลังการจัดการเรียนการสอน   
   สรุปได้ว่า การจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้ คือ การเตรียมเอกสาร สื่อ และอุปกรณ์  ในการ
จัดการเรียนการสอนตามหลกัสตูรสถานศึกษาตลอดปีการศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้มีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพสูงสุด  
  3.2 ด้านการออกแบบการเรียนรู้เป็นองค์ประกอบสำคัญสำหรับครูในการจัดการเรียนรู้เพราะ
เป็นวิธีการนำหลักสูตรไปสู่การปฏิบัติโดยให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้ เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มี
ความรู้ ความสามรถมีคุณธรรม และมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์  
   ฆนัท ธาตุทอง (2554 : 222 – 227) กล่าวถึง การออกแบบการสอนโดยใช้วิธีการสอนแบบ
ย้อนกลับ (Backward design) มี 8 ข้ันตอน ดังนี้  
    1. อะไรที่ผูเ้รียนต้องได้เรียนรู้ เพือ่ให้มีคุณภาพตามจุดประสงค์ของ รายวิชา  
    2. ความคิดรวบยอดของเรือ่งนั้นคืออะไร  
    3. มีคำถามสำคัญอะไรบ้าง  
    4. จะประเมินการเรียนรู้อย่างไร (ความรู้ ทักษะ กระบวนการและค่านิยม คุณธรรม
จริยธรรม)  
    5. เช่ืองโยงกบัรายวิชาอื่นย่างไร  
    6. มลีำดับข้ันตอนการจัดกจิกรรมอย่างไร  
    7. ใช้อะไรเป็นสือ่และแหลง่เรียนรู ้ 
    8. มีช้ินงานอะไร และมเีกณฑ์การประเมินช้ินงานเหล่าน้ันอย่างไร  
   สรุปได้ว่า การออกแบบการเรียนรู ้ คือ ความรู ้ความสามรถในการออกแบบการสอน  ให้
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้ เพื่อให้ผู้เรียนได้รู้จักการแก้ปัญหาและมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียน
การสอนพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ความสามรถมีคุณธรรม และมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์  
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   3.3 ด้านการเลือกใช้พัฒนา และสร้างสื่อการเรียนรู้ สื่อการเรียนการสอนเป็นสิ่งสำคัญในการ
จัดการเรียนการสอนเพราะช่วยให้ผู้เรียนมองเห็นและได้สัมผัสสิ่งที่กำลังเรียนรู้ ได้อย่างเป็นรูปธรรมและ
เป็นกระบวนการช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจความคิดรวบยอดได้ง่ายและรวดเร็วขึ้น โดยมีนักวิชาการกล่าวถึง 
ความหมายประเภท และการเลือกใช้พัฒนาและสร้างสื่อการเรียนรู้ ไว้ดังนี้  
   พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2546 : 1200) กล่าวถึงสื่อการศึกษา หมายถึงวิธีการ
เครื่องมือ และอุปกรณ์ต่าง ๆ ที่ใช้เป็นสื่อในการศึกษา  
   ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2546 : 244) กล่าวถึงสื่อการสอน หมายถึง สิ่งที่นำความรู้ไปสู่
ผู้เรียน อยู่ในรูปของสิ่งพิมพ์หรือไม่ใช่สิ่งพิมพ์ก็ได้ 
   ดวงกมล สินเพง็ (2551 : 98 – 99) กล่าวถึง ประเภทของสือ่การเรียนรู้ มีดังนี้  
    1. สื่อสิ่งพิมพ์ ได้แก่ หนังสือเรียน หนังสือเสริมประสบการณ์ ตำรา  หนังสือพิมพ์ นิทาน
คุณธรรม และพจนานุกรมศัพท์  
    2. วัสดุ ได้แก่ ภาพ วีดีทัศน์ เทปบันทึกเสียง หุ่นจำลอง ลูกโลก แผนที่และ แผนภาพ  
    3. อุปกรณ์ ได้แก่ เครื่องฉายวีดีทัศน์ เครื่องฉายภาพข้ามศีรษะ เครื่องฉาย ภาพทึบแสง 
เครื่องเล่นเทป และคอมพิวเตอร์  
    4. กิจกรรมการเรียนการสอน ได้แก่ การอภิปรายแสดงความคิดเห็น นิทรรศการ ทัศน
ศึกษา การสัมภาษณ์ บทบาทสมมติ สถานการณ์จำลอง การสาธิตการแสดง ละคร  
    5. บุคคล ได้แก่ ครู พระสงฆ์ ผูเ้ช่ียวชาญ และวิทยากร  
    6. สถานที่และสิ่งอำนวยความสะดวก ได้แก่ ห้องเรียน ห้องฟังบรรยาย ห้องประชุม 
ห้องปฏิบัติการ ห้องบันทึกเสียง ห้องสมุด ห้องคอมพิวเตอร์  
    7. แหล่งการเรียนรู้ในชุมชน และภูมิปัญญาท้องถ่ิน ได้แก่ วัฒนธรรม ประเพณีของชุมชน 
ชีวิตความเป็นอยู่ ลักษณะทางภูมิศาสตร์ ประวัติศาสตร์ พิพิธภัณฑ์ วัด ปูชนียสถาน ตลาด  
    8. ธรรมชาติและปรากฏการณ์ทางธรรมชาติ ได้แก่ ธรรมชาติที่อยู่โดยรอบ โรงเรียนและ
ธรรมชาติภายนอก การเปลี่ยนแปลงของลมฟ้าอากาศ ท้องฟ้า ดาวตก และดวง  จันทร์ สรุปได้ว่า การ
เลือกใช้ พัฒนา และสร้างสื่อการเรียนรู้ คือ ความรู้ความสามารถในการเลือกใช้และพัฒนาสื่อต่างๆ ในการ
จัดการเรียนรู้อย่างเหมาะสมตรงกับวัตถุประสงค์และ จุดมุ่งหมายรวมทั้งการเลือกใช้สื่อเทคโนโลยีได้อย่าง
เหมาะสมกับผู ้เร ียนและมีความสามารถในการพัฒนาสื ่อที ่มีอยู ่แล้วทั ้งในและนอกห้องเรียนให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  
  2.4 ด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ในการจัดการเรียนการสอน ครูผูส้อนต้องจัดกจิกรรม
ส่งเสริมการเรียนรู้ เพื่อช่วยเหลือและพัฒนาผู้เรียนใหเ้ต็มศักยภาพ สอดคล้องกับความถนัดและความสนใจ
ของผู้เรียน  
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   ดวงกมล สินเพง็ (2551 : 109 - 120) กล่าวถึง กิจกรรมเพื่อส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียน มีดังนี้   
    1. กิจกรรมในหลักสูตร ได้แก่ กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน เป็นกจิกรรมทีส่ถานศึกษาข้ันพื้นฐาน
ทุกแห่งตอ้งจัดให้ผูเ้รียนและมกีารประเมินผลเป็นผ่านละไมผ่่านกิจกรรมพฒันาผูเ้รียนแบ่งออกเป็น 2 
ลักษณะ ดังนี้  
     1.1 กิจกรรมนักเรียน ได้แก่ กิจกรรมพฒันาความถนัด ความสนใจตาม ความต้องการ
ของผู้เรียน และกิจกรรมลกูเสือ เนตรนารี ยุวกาชาด และผูบ้ำเพ็ญประโยชน์  
     1.2 กิจกรรมแนะแนว ได้แก่ การแนะแนวการศึกษา การแนะแนวอาชีพและการแนะ
แนวด้านชีวิตและสังคม  
    2. กิจกรรมส่งเสริมผู้เรียน ประกอบด้วย กิจกรรมระดับช้ัน กิจกรรมระดบักลุ่มสาระการ
เรียนรู้ และกจิกรรมระดับโรงเรียน ซึ่งมสีาระสำคัญดงันี้  
     2.1 กิจกรรมระดับช้ัน เป็นกิจกรรมทีท่ี่ครูประจำช้ันและผู้เรยีนในแต่ละระดบัช้ันจัด
ร่วมกัน เช่น การจัดตกแต่งป้านนเิทศในแต่ละห้องเรียนและป้ายนิเทศระดับช้ันทีส่่งเสริมความรู้ และ
เหตุการณ์ปจัจบุัน การแข่งขันวิชาการในระดบัช้ัน  
     2.2 กิจกรรมระดับกลุ่มการเรียนรู้ เช่น โครงการแข่งขันตอบปัญหา กิจกรรม
เทิดพระเกียรต ิ 
     2.3 กิจกรรมระดับโรงเรียน เป็นกิจกรรมที่สถานศึกษาจัดเพื่อส่งเสริม คุณภาพผู้เรียน
ทุกด้าน ได้แก่ด้านวิชาการ ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และการส่งเสริมค่านิยมอันดี  งาม เช่น กีฬา ดนตรี 
นาฏศิลป์ ภูมิปัญญาไทย สรุปได้ว่า การจัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู ้คือ การจัดกิจกรรมที่หลากหลาย ฝึก
ทักษะ กระบวนการคิดการจัดการ การแก้ปัญหาและเรียนรู้จากประสบการณ์จริง เพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนมี
ความรู้ความสามารถและประสบการณ์ที่ได้เรียนรู้ไปใช้ในชีวิตในชีวิตประจำวันได้ อย่างมีประสิทธิภาพ 
 สรุปได้ว่า ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนครูจะต้องเลือกวิธีการสอนที่มีความ 
หลากหลายจัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ในการจัดการเรียนการสอน สนองต่อความตองการของผู้เรียน 
และคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลด้วยโดยวิธีการสอนที่นำมาใช้นั้นจะตอ้งเนน้ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ฝึก
คิด ฝึกปฏิบัติิฝึกแก้ปญัหาด้วยตนเองและจะตองมีการประเมินผลตามสภาพจริงและเป็นไปตามหลักการ
ของวิธีการสอนน้ัน ๆ ดว้ย 
 

ตอนที่ 2 แนวคิดเก่ียวกับชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
1. แนวคิดเก่ียวกับการสรา้งชุมชนการเรยีนรู้ทางวิชาชีพ 

   Thompson, Gregg, & Niska (2004) ได้กล ่าวว่า ชุมชนการเรียนรู ้ทางวิชาชีพ (PLC : 
Professional Learning Community) มีพื ้นฐานแนวคิดมาจากภาคธุรกิจเกี ่ยวกับความสามารถของ
องค์กรในการเรียนรู้เป็นการนาแนวคิดองค์กรแห่งการเรียนรู ้มา ประยุกต์โดยอธิบายว่า การอุปมาที่
เปรียบเทียบให้โรงเรียนเป็น “องค์กร” นั้น น่าจะไม่เหมาะสมและถูกต้อง แท้จริงแล้วโรงเรียน มีความเป็น 
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“ชุมชน” มากกว่าความเป็นองค์กรซึ่งความเป็น “องค์กร” กับ “ชุมชน” มีความแตกต่างกันที่ความเป็น
ชุมชน จะยึดโยงภายในต่อกันด้วยค่านิยม แนวคิด และความผูกพันร่วมกันของทุกคนที่เป็นสมาชิก ซึ่งเป็น
แนวคิดตรงกันข้ามกับ “ความเป็นองค์กร” ที่มีความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในลักษณะที่ยึดตามระดับ
ลดหลั่นกันลงมา มีกลไกการควบคุมและ มีโครงสร้างแบบตึงตัวที่เต็มไปด้วยกฎระเบียบและวัฒนธรรมของ
การใช้อานาจเป็นหลัก ในขณะที่ “ชุมชน” จะใช้อิทธิพลที่เกิดจากการมีค่านิยม และวัตถุประสงค์ร่วมกัน
เป็นความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกเชิงวิชาชีพ มีความเป็นกัลยาณมิตรเชิงวิชาการ  และยึดหลักต้องพึ่งพา
อาศัยซึ่งกัน และกัน แบบผนึกกำลังกันในการปฏิบัติงานที่มุ่งสู่พัฒนาการการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นสำคัญ 
  แนวคิดของ วิจารณ พานิช (2555) ได้กล่าวถึงองคประกอบ 5 ประการขององคการแหง 
การเร ียนรู้ ได้แก่ (1) ทีมร ่วมแรงร ่วมใจ (Collaborative Teamwork) (2) ภาวะผู ้นำร ่วม (Shared 
Leadership) (3) การเรียนรู้และพฒันาวิชาชีพ(Professional learning& development) (4) กัลยาณมิตร
ชุมชน (Caring community) (5) โครงสร้างสนับสนุนชุมชน (Supportive structure) 
  Fullan (2013) ได้กล่าวถึงงานวิจัยทั้งหลาย ที่วิจัยเกี่ยวกับประสิทธิภาพของ PLC มองว่า 
PLC เป็นกลยุทธ์ในการเพิ่มผลสัมฤทธ์ิการเรียนรูข้องนักเรยีน และพบว่า PLC ทำให้เกิดสภาพแวดล้อมแห่ง
การเรียนรู้ในโรงเรียน ที่สนับสนุนให้เกิดการพัฒนาภาวะผู้นำและความสามารถในการทำหน้าที่ร่วมกันจน
นำมาสู่การเปลี่ยนแปลง ซึ่ง PLC ได้พิสูจน์แล้วว่า เป็นแนวทางที่ช่วยให้ผู้บริหารนำไปปรับปรุงพัฒนา
สถานศึกษา เมื่อผู้บริหาร และครูทำงานร่วมกัน เพื่อสร้าง PLC ภายในโรงเรียน และทำข้อตกลงร่วมกันใน
การพัฒนาขีดความสามารถโดยการทำงานร่วมกัน การร่วมพัฒนาทักษะใหม่ ๆ การค้นหาและใช้ประโยชน์
ด้านทรัพยากรการจัดการเรียนรู้ และการร่วมยึดข้อตกลงร่วมการและแรงจูงใจในการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิของ
ผู้เรียน 
  คำว่า “ชุมชนแห่งการเรียนรู้วิชาชีพ (Professional learning community) หรือ PLC” ได้
มีการรวบรวมวรรณกรรม วิจัยและพัฒนาในช่วงทศวรรษที่ผ่านมาที่เกี่ยวข้องกับครูที่ทำงานร่วมกันเป็น 
PLC (DuFour & Eaker 2014; Hord, 2016; Tarnoczi, 2017) ที่แสดงให้เห็นถึงการทำงานร่วมกันและ
การทำงานเป็นทีมเป็นชุมชนการเรียนรู้ของครูได้สนับสนุนผลในเชิงบวกสำหรับการเรียนรู้ระดับมืออาชีพ
ของครู กล่าวคือ PLC เป็นเครื่องมือในการสร้างการรวมตัวกันของครูเพื่อทำงานสรา้งสรรค์นำประสบการณ์
จากการจัดการเรียนรู้และนวัตกรรมอื่น ๆ ที่ตนเองทดลองใช้มาแลกเปลี่ยนแบ่งปันกันเกิด เป็นการสร้าง
ความรู้หรือยกระดับความรู้ในการทำหนา้ที่ครูจากประสบการณ์ตรงและจากการเทียบเคียงกับทฤษฎีที่มีคน
ศึกษาและเผยแพร่ไว้ 
  2. ความหมายของ ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ PLC 
  งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับครูที่ทำงานร่วมกันเป็น PLC ได้มีการรวบรวมวรรณกรรมวิจัยและ
พัฒนา ในช่วงทศวรรษที่ผ่านมา (DuFour & Eaker 2014; Hord, 1997; Tarnoczi, 2006) ที่แสดงให้เห็น
ถึงการทำงานร่วมกันและการทำงานเป็นทีมเป็นชุมชนการเรียนรู้ของครู ได้สนับสนุนผลในเชิงบวกสำหรับ
การเรียนรู้ระดับมืออาชีพของครู กล่าวคือ PLC เป็นเครื่องมือในการสร้างการรวมตัวกันของครูเพื่อทำงาน
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สร้างสรรค์ นําประสบการณ์จากการจัดการเรียนรู้ และนวัตกรรมอื่นๆ ที่ตนเองทดลองใช้มาแลกเปลี่ยน 
แบ่งปันกัน เกิดเป็นการสร้างความรู้ หรือยกระดับความรู้ในการทำหน้าที่ครูจากประสบการณ์ตรง และจาก 
การเทียบเคียงกับทฤษฎีที่มีคนศึกษาและเผยแพร่ไว้ 
   วิจารณ์  พานิช (2555) ได้กล่าวว่า PLC เป็นนกระบวนการต่อเนื่องที่ครูและนักการศึกษา
ทำงานร่วมกันในวงจรของการร่วมกันต้ังคำถาม และการทำวิจัยเชิงปฏิบัติการ เพื่อบรรลุผลการเรียนรู้ที่ดี
ขึ้นของนักเรียน โดยมีความเชื่อว่า หัวใจของการพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียนให้ดีขึ้นอยู่ที่การเรียนรู้ที่ฝัง
อยู่ในการทำงานของครูและนักการศึกษา โดย PLC มีแง่มุมที่สำคัญ คือ เป็นกิจกรรมที่เน้นที่การเรียนรู้มี
วัฒนธรรมร่วมมือกันเพื่อการเรียนรู้ของทกุคนทุกฝา่ย ร่วมกันต้ังคำถามต่อวิธีการที่ดีและสภาพปัจจุบัน เน้น
การลงมือทำมุ่งพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และเน้นที่ผลสัมฤทธ์ิในการเรียนรู้ของศิษย์ 

 ธีรพงษ์ แสงสิทธิ์ (2560) ได้กล่าวว่า ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ หรือ Professional 
learning community; PLC หมายถึง การรวมตัว ร่วมใจ ร่วมพลัง ร่วมและร่วมเรียนรู้ร่ วมกันของครู 
ผู้บริหารและนักการศึกษาบนพื้นฐานวัฒนธรรมความสัมพันธ์แบบกลัยาณมิตร ที่มีวิสัยทัศน์คุณค่าเป้าหมาย 
และภารกิจร่วมกัน โดยทำงานร่วมกันแบบทีมเรยีนรู้ทีค่รูเปน็ผู้นำรว่มกัน และผู้บริหาร แบบผู้ดูแลสนับสนนุ
สู่การเรียนรู้และพัฒนาวิชาชีพเปลี่ยนแปลงคุณภาพตนเองสู่คุณภาพ 

 
 การจัดการเรียนรู้ที่เนน้ความสำเร็จหรือประสทิธิผลของผู้เรยีนเป็นสำคัญ และความสุขของ

การทำงานร่วมกันของสมาชิกในชุมชน 
 Hord, S.M. (2003) ได้กล่าวว่า PLC คือ การทีก่ลุม่ของครแูละผูเ้ช่ียวชาญทางการศึกษาซึ่งมี

วิสัยทัศน์ ค่านิยม และเป้าหมายเดียวกัน ทางการเรียนรูร้่วมกัน โดยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันอย่าง
ต่อเนื่อง เพื่อพัฒนาสมรรถนะตนเองในการจัดการเรียนการสอน  
   ดังที่ได้กล่าวข้างต้นแล้วว่า PLC มีพื้นฐานแนวคิดมาจากภาคธุรกิจเกี่ยวกับความสามารถของ
องค์กรในการเรียนรู้ (Thompson, Gregg, & Niska, 2004) เป็นการนําแนวคิดองค์กรแห่งการเรียนรู้มา 
ประยุกต์โดยอธิบายว่า การอุปมาที่เปรียบเทียบให้ “โรงเรียนเป็นองค์กร” นั่น น่าจะไม่เหมาะสมและ
ถูกต้อง แท้จริงแล้วโรงเรียนมีความเป็น “ชุมชน” มากกว่าความเป็นองค์กร ซึ่งความเป็น “องค์กร” กับ 
“ชุมชน” มีความแตกต่างกันที่ ความเป็นชุมชนจะยึดโยงภายในต่อกันด้วยค่านิยม แนวคิด และความผูกพัน
ร่วมกันของทุกคนที่เป็นสมาชิกซึ่งเป็นแนวคิดตรงกันข้ามกับ “ความเป็นองค์กร” ที่มีความสัมพันธ์ ระหว่าง
สมาชิกในลักษณะที่ยึดตาม ระดับลดหลั่นกันลงมา มีกลไกการควบคุมและมีโครงสร้างแบบตึงตัวที่ เต็มไป
ด้วยกฎระเบียบและวัฒนธรรมของการใช้อำนาจเป็นหลกั ในขณะที่ “ชุมชน” จะใช้อิทธิพลที่เกิด จากการมี
ค่านิยม และวัตถุประสงค์ร่วมกัน เป็นความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกเชิงวิชาชีพ มีความเป็นกัลยาณมิตรเชิง
วิชาการ และยึดหลักต้องพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกันแบบผนึกกำลังกันในการปฏิบัติงานที่มุ่งสู่พัฒนาการการ
เรียนรู้ของผู้เรียนเป็นสำคัญ นอกจากนี้ “องค์กร” ยังทำให้เกิดคุณลักษณะบางอย่างขึ้น เช่น ลดความเป็น
กันเองต่อกันลงมีความเป็นราชการมากขึ้นและถูกควบคุมจากภายนอกให้ต้องรักษา สถานภาพเดิมของ
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หน่วยงานไว้ จึงเห็นว่าถ้ามองโรงเรียนในฐานแบบองค์กรดังกล่าวแล้วก็ จะทำให้โรงเรียนมีความเป็นแบบ
ทางการที่สร้างความรู้สึกห่างระหว่างบุคคลมากยิ่งข้ึน มีกลไกที่บังคับควบคุมมากมาย และ มักมีจุดเน้นใน
เรื่องที่เป็นงานด้านเทคนิคเป็นหลัก ในทางตรงข้ามถ้ายอมรับว่า โรงเรียนมีฐานะแบบที่เป็นชุมชนแล้ว 
บรรยากาศที่ตามมาก็คือ สมาชิกมีความผูกพันต่อกันด้วยวัตถุประสงค์ร่วม มีการสร้างสัมพันธภาพที่ใกล้ชิด
สนิทสนม และเกิดการร่วมสร้างบรรยากาศที่ทุกคนแสดงออกถึงความห่วงอาทรต่อกันและช่วยดูแล สวัสดิ
ภาพร่วมกัน (Sergio Anni, 2014) โดยที่ใส่ใจร่วมกันถึงการเรียนรู้ และความรับผิดชอบหลักร่วมกันของ
ชุมชน นั่นคือ พัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน 
  3. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
   วรลักษณ์ ชูกำเนิด (2557) ได้ทำการวิจัยเรื่อง “รูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูสู่
การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 บริบทโรงเรียนในประเทศไทย”  เป็นการศึกษาปรากฏการณ์ แบบพหุกรณี 
เลือกแบบเฉพาะเจาะจงโรงเรียนในแตล่ะภูมิภาคที่มีแนวทางการจัดการเรียนรู้ทีส่อดคลอ้งกบัแนวคิดการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 จำนวน 5 แห่ง เกบ็ข้อมลูจากการสมัภาษณ์เชิงลึก เลือกแบบเฉพาะเจาะจงทั้ง
ผู้บริหารสถานศึกษา ครู และนักเรียน รวมจำนวน 64 คน การฝังตัวสังเกตการณ์แบบมสี่วนร่วมและไม่มี
ส่วนร่วมในพื้นที่ศึกษา การศึกษาเอกสาร และการสนทนากลุ่มตัวแทนจากพื้นที่ศึกษา นกัวิชาการ และ
ผู้เช่ียวชาญ จำนวน 12 คนเพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของทฤษฎีด้วยเครื่องมอืแบบสัมภาษณ์ กึง่
โครงสร้าง แบบสงัเกตการณ์แบบกึง่โครงสร้าง แบบศึกษาเอกสาร แบบบันทึกภาคสนาม และแนวคำถาม 
การสนทนากลุ่ม  
   ผลการวิจัยพบว่า ด้านรูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูสู่การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
บริบท โรงเรียนในประเทศไทย ประกอบด้วย จุดเปลี่ยนผ่านจากระบบปิดสู่ชุมชนการเรียนรูท้างวิชาชีพครูที่
มีด้วยการขับเคลื่อนผ่านองค์ประกอบของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูสู่การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
บริบทโรงเรียน ในประเทศไทยที่มีความสมัพันธ์สง่ผลต่อเนือ่งกันอย่างเป็นเหตุและผลอย่างเปน็ลำดับตาม
องค์ประกอบสำคัญ 6 ด้านด้วยกัน ได้แก่ (1) ชุมชนกลัยาณมิตรตามวิถีไทย ส่งผลให้เกิดความไว้วางใจและ
รับฟงั (2) ภาวะผู้นำเร้าศักยภาพทำให้เกิดการเผยตนของผูน้ำการเปลี่ยนแปลง (3) วิสัยทัศน์เชิงศรัทธาร่วม 
ทำให้เกิดพลงัเข็มทิศ วิสัยทัศน์ร่วม (4) ระบบเปิดแบบผนึกกำลังมุ่งสู่ผูเ้รียน ทำใหเ้กิดการเผยตนเป็น
เจ้าของงานการเรียนรู้ (5) ระบบ ทมีเรียนรูท้างวิชาชีพสู่วุฒภิาวะและจิตวิญญาณความเป็นครู ทำใหเ้กิด
เจตจำนงร่วมพัฒนาวิชาชีพ (6) พื้นที่เรียนรู้แบบร่วมแรงร่วมใจบนฐานงานจริง ทำใหเ้กิดวัฒนธรรมการ
เรียนรู้เพื่อการเปลี่ยนแปลงบนฐานงานจริง เมื่อ แต่ละพื้นทีม่ีการพฒันาในรปูแบบดงักล่าวอย่างต่อเนือ่งจน
กลายเป็นวิถีปกติขององค์กร 
              สรศักดิ์ นิมากร (2560) ได้ทำการวิจัยเรื่อง “แนวทางการพฒันาชุมชนแห่งการเรียนรูท้าง
วิชาชีพของโรงเรียนเฉพาะความพกิารทางด้านร่างกายหรือการเคลื่อนไหวหรือสุขภาพ สังกัดสำนัก
บรหิารงานการศึกษาพเิศษ” การวิจัยแบง่ออกเป็น 2 ระยะ ระยะแรก เป็นการศึกษาระดบัการเป็นชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยใช้แบบสอบถาม ซึง่ผู้ให้ข้อมลู คือ ผู้บรหิาร โรงเรียนและครูในโรงเรียน
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เฉพาะความพิการทางด้านร่างกายหรือการเคลื่อนไหวหรือสขุภาพ รวม 111 คน วิเคราะห์ข้อมูลโดย
โปรแกรมสำเร็จรูป ระยะที่ 2 เป็นการเสนอแนวทางทางการพัฒนาชุมชนแหง่การเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดย
การสนทนากลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ จำนวน 9 คน วิเคราะห์ข้อมลูโดยการวิเคราะห์เนือ้หา โดยการตรวจสอบสาม
เส้า 
              ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของโรงเรียนเฉพาะความ
พิการ ทางด้านร่างกาย หรือการเคลื่อนไหวหรือสุขภาพ สังกัดสำนักบรหิารงานการศึกษาพเิศษ โดย
ภาพรวมมีการปฏิบัติในระดับ ปานกลาง เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า การเรียนรู้และการพฒันาวิชาชีพ
และการมีวิสัยทัศนร์่วมกันมี ระดับการปฏิบัติในระดับมาก ส่วนข้ออื่น ๆ มีระดบัการปฏิบัติในระดับปาน
กลาง 2) แนวทางการพัฒนาชุมชนแหง่การเรียนรู้ทางวิชาชีพของโรงเรียนเฉพาะความพกิารทางด้าน 
ร่างกายหรือการเคลื่อนไหวหรือสุขภาพ สังกัดสำนักบรหิารงานการศึกษาพิเศษ พบว่าผูบ้รหิารควรเปิด 
โอกาสและรบัฟงัความคิดเห็นของครู มีการส่งเสริมให้ครูกลา้คิดกล้าแสดงออกผ่านการขอความเห็นจากครู 
หรือการจัดให้มกีารประชุมผู้บริหารและครู ควรมีการวางแผนและลงมือปฏิบัติกันมกีารตัดสินใจในรปูแบบ
คณะกรรมการควรมีการประชุมร่วมกันในรูปแบบของคณะกรรมการเพื่อกำหนดวิสัยทัศนห์รือ นโยบายและ
ควรมีการนเิทศติดตามหลังจากการปฏิบัตงิาน 
 

ตอนที่ 3 แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาบทเรียนร่วมกันและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
  การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครูนั้น มีแนวคิด วิธีการต่างๆ มากมาย แต่แนวคิดที่จะ
ทำให้ครูได้พัฒนาตนเองร่วมกับผู้ร่วมงานในสภาพการณ์ปฏิบัติจริง ที่จะส่งผลให้ครู พัฒนาการจัดการเรียน
การสอน นำไปสู่ผลการเรียนรู้ของผู้เรียน นั่นก็คือแนวคิดการพัฒนาบทเรียน ร่วมกัน ซึ่งรายละเอียดของ
แนวคิดการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน มีดังต่อไปนี้ 
  1. ความเป็นมาและความหมายของแนวคิดการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน  แนวคิดการพัฒนา
บทเรียนร่วมกันเป็นแนวคิดที ่กำเนิดขึ ้นเป็นครั้งแรกในประเทศญี่ปุ่น  เกิดจากคำว่า Jugyokenkyu ซึ่ง 
Jugyo แปลว่าบทเรียน ส่วน kenkyu แปลว่าการศึกษา หรือวิจัย ความหมายโดยรวมของคำนี้จึงหมายถึง 
การศึกษา การตรวจสอบการทำงานของครู (Fernandez, 2002) ในประเทศไทยพบว่าการนำแนวคิดการ
พัฒนาบทเรียนร่วมกัน (Lesson Study) นำมาใช้ครั้งแรกในปีพุทธศักราช 2545 โดยผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ดร.ไมตรี อินทร์ประสิทธิ์ ซึ่งนำมาใช้ กับการสอนคณิตศาสตร์แก่นักศึกษามหาวิทยาลัยขอนแก่น เพื่อให้
คณาจารย์และนักศึกษาได้ใช้เพื่อให้ เกิดการเปลี่ยนแปลงและเปิดโลกทัศน์ ต่อมาจึงได้ใช้กันอย่างแพร่หลาย
ในวงการศึกษา ทั้งในระดับ ประถมศึกษา มัธยมศึกษา และอุดมศึกษา (นภาพร วรเนตรสุดาทิพย์, 2554) 
โดยพจนานุกรมศัพท์ ศึกษาศาสตร์ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พุทธศักราช 2555 ได้กำหนดให้ใช้คำว่า “การ
พัฒนาบทเรียน ร่วมกัน” แทนคำว่า “การศึกษาผ่านบทเรียน” การพัฒนาบทเรียนร่วมกัน เป็นแนวคิดการ
พัฒนาครูวิชาชีพที่ว่าด้วยการพัฒนาตนเอง ของครูในบริบทการทำงานจริงในช้ันเรียนและสถานศึกษาของ
ตน ผ่านการทำงานแบบร่วมมือรวม พลังของกลุ่มครู ซึ่งดำเนินงานโดยร่วมกันเลือกบทเรียนที่ต้องการสอน
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มาศึกษาวิจัยตามขั้นตอนของ กระบวนการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน (Lesson Study Approach) จนได้
บทเรียนคุณภาพ สามารถ พัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนได้จริง รวมทั้งครูเกิดการเรียนรู้จากการพัฒนา
บทเรียนนั้นด้วย (ราชบัณฑิตยสถาน, 2551 อ้างถึงใน ชาริณี ตรีวรัญญ, 2559) ซึ่งจะทำให้ครูพัฒนาตนเอง 
และ นำไปสู่การพัฒนาผู้เรียนและการเรียนการสอนต่อไป ซึ่งแสดงได้ดังแผนภาพต่อไปนี้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 2.4 เป้าหมายของการพฒันาบทเรียนร่วมกัน (ชาริณี ตรีวรัญญ, 2559) 
 

  จะเห็นได้ว่าการพัฒนาบทเรียนร่วมกันนั้น จะเป็นการพัฒนาทั้งครู การจัดการเรียนการสอน 
และการพัฒนาผู้เรียน ซึ่งการพัฒนาครูจะส่งผลต่อการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน และผู้เรียนด้วย 
ดังนั้นหากครูได้รับการส่งเสริมพัฒนา จะส่งผลให้การจัดการเรียนการสอนดำเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
และเกิดประสิทธิผลต่อผู้เรียน 
   1. แนวคิดและหลักการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน ชาริณี ตรีวรัญญ (2559) ได้กล่าวถึงหลักการ
สำคัญของการดำเนินงานตามแนวคิดการพัฒนาบทเรียนร่วมกันดังนี้  
        1.1 การพัฒนาบทเรียนร่วมกันเป็นการทำงานแบบร่วมมือรวมพลังกัน กล่าวคือ เป็นการ
ร่วมกันทำงานด้วยความสมัครใจของครูมีบทบาทในการทำงานอย่างเท่าเทียมกันมีเป้าหมายร่วมกันอยา่ง
ชัดเจน และมีส่วนร่วมรับผิดชอบในผลงานที่เกิดข้ึน  
         1.2 การกำหนดประเด็นการพัฒนาบทเรียนรว่มกันจะต้องมาจากสภาพปัญหาทีเ่กิดข้ึน ใน
การจัดการเรียนการสอนตามภาพจริงในช้ันเรียน ครูจะต้องกำหนดเป้าหมายร่วมกัน โดยมุ่งพัฒนาบทเรียน
ร่วมกันเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน 
         1.3 การสังเกตพฤติกรรมของผู้เรียนจะต้องเป็นพฤติกรรมที่แสดงถึงการเรียนรู้ และการ
คิดของผู้เรียนที่เกิดข้ึนจริง ขณะที่มีการจัดการเรียนการสอนจริงในช้ันเรียน  
          1.4 การให้ผลสะท้อนและการอภิปรายผลการปฏิบัติงาน ครูจะต้องดำเนินการอภิปราย 
ร่วมกันในแต่ละข้ันตอนของกระบวนการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน ซึ่งข้ันตอนที่สำคัญที่สุดคือ ข้ันสืบ สอบผล

การพัฒนาคร ู

LESSON STUDY 

การพัฒนาการเรียนการสอน การพัฒนาผูเ้รียน 
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การปฏิบัติงาน ซึ่งเป็นการอภิปรายสะท้อนคิดหลังจากการจัดการเรียนการสอน เพื่อให้ได้ แนวทางในการ
ปรับปรุงแก้ไขบทเรียน  
          1.5 การดำเนินการพัฒนาบทเรียนร่วมกันจะมีลักษณะเป็นวงจรในระยะยาว ซึ่งจะต้อง  
ขับเคลื่อนกระบวนการให้สอดคล้องกับการทำงานจริงของครู 
          1.6 ในการดำเนินการอาจมีผู ้ร ู ้เข้ามามีส่วนร่วมในการทำกิจกรรมตามขั ้นตอนของ  
กระบวนการพัฒนาบทเรียนร่วมกันได้ กระบวนการพัฒนาบทเรียนร่วมกันนี้จะเกิดขึ้นได้ควรมีกลุ่มในการ
พัฒนาบทเรียน รวมกันประกอบด้วยครูในกลุ่มพัฒนาบทเรียนร่วมกัน ผู้ดำเนินการ และผู้มีส่วนร่วมในการ
พัฒนา บทเรียนร่วมกัน อาจเป็นผู้รู้ หรือผู้ร่วมเรียนรู้ อันจะทำให้กระบวนการพัฒนาบทเรยีนร่วมกันเปน็ไป 
อย่างมีประสิทธิภาพ  
   2. รูปแบบการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน รูปแบบในการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน (Model of 
Lesson Study) โดยทั่วไป มี 3 รูปแบบ คือ การพัฒนาบทเรียนร่วมกันแบบสถานศึกษาเป็นฐานการพัฒนา
บทเรียนร่วมกันแบบข้าม สถานศึกษา และการพัฒนาบทเรียนร่วมกันแบบข้ามเขตพื้นที่ (ชาริณี ตรีวรัญญ, 
2559) ซึ่งแต่ละรูปแบบมีลักษณะแตกต่างกัน ดังนี้ 
    2.1 การพัฒนาบทเร ียนร ่วมกันแบบสถานศึกษาเป็นฐาน (School-based Lesson 
Study) เป็นรูปแบบการพัฒนาบทเรียนร่วมกันที่มีการดำเนินการมากที่สุด ซึ่งเกิดจากการรวมกลุ่มครู  ใน
สถานศึกษาเดียวกัน เพื่อศึกษาและพัฒนาบทเรียนให้ได้บทเรียนที่มีคุณภาพเป็นไปตามเป้าหมาย  ของ
สถานศึกษา โดยเป็นการดำเนินการพัฒนาวิชาชีพครูตามแนวคิดการพัฒนาบทเรียนร่วมกันอาจเป็ นการ
ดำเนินการของกลุ่มครู กลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง หรือดำเนินการทั้งสถานศึกษา 
    2.2 การพัฒนาบทเรียนร่วมกันแบบข้ามสถานศึกษา (Cross-school Lesson Study) 
เป็นการดำเนินการที่เกิดจากการรวมกลุ่มของครูจากหลายสถานศึกษาที่อยู่บริเวณใกล้เคียงกัน หรือ ในเขต
พื้นที่เดียวกันมาพัฒนาบทเรียนร่วมกัน โดยกลุ่มครูนั้นจะต้องมีความสมัครใจ และสนใจที่จะ  ศึกษาใน
ประเด็นเดียวกัน หรือบทเรียนเดียวกัน สามารถทำงานร่วมกันได้ในทุกขั้นตอนของ กระบวนการพัฒนา
บทเรียนร่วมกัน เพื่อให้บทเรียนที่พัฒนานั้นสามารถใช้ร่วมกันได้  
    2.3 การพัฒนาบทเรียนร่วมกันแบบข้ามเขตพื้นที่ (Cross-district Lesson Study) การ 
พัฒนาบทเรียนร่วมกันในรูปแบบนี้จะเป็นการดำเนินงานของกลุ่มครูต่างสถานศึกษาและต่างเขตพื้นที่ที่มี
ความสมัครใจที่จะพัฒนาบทเรียนร่วมกันในประเด็นเดียวกัน ซึ่งจะเป็นการดำเนินงานร่วมกัน ตามนโยบาย
ของสถานศึกษาที่มีหน่วยงานต้นสังกัดเดียวกัน หรือได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้จัดต้ัง
กลุ่มดำเนินงานในลักษณะเช่นนี้ สำหรับโครงการพัฒนาสมรรถนะครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วย
กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ผ่านการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน (Lesson Study) นี้มีรูปแบบใน
การพัฒนาบทเรียนร่วมกันแบบสถานศึกษาเป็นฐาน กล่าวคือ เป็นการรวมกลุ่มครูระดับชั้นมั ธยมศึกษา
ตอนต้นในสถานศึกษาเดียวกัน เพื่อศึกษาและพัฒนาบทเรียนให้ได้บทเรียนที่มีคุณภาพ เพื่อนำไปใช้พัฒนา
ความสามารถทางการคิดคำนวณ และการอ่านของนักเรียน  
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    2.4 กระบวนการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน กระบวนการพัฒนาบทเรียนร่วมกันมีจุดเด่นที่
สำคัญคือ เป็นการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ระหว่างครู เพื่อให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้และเป็นการสร้าง
ปฏิสัมพันธ์การช่วยเหลือซึ ่งกันและกัน ซึ ่งสมาชิกในกลุ ่มจะร่วมกันพัฒนาการปฏิบัติงาน แบ่งปัน
ประสบการณ์และเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยกระบวนการพัฒนาบทเรียนร่วมกันมุ่งเน้นที่กระบวนการ
มากกว่าผลลัพธ์ กระบวนการพัฒนาบทเรียนร่วมกันนั้นเริ่มต้นจากการที่ครูกำหนดเป้าหมายบทเรียน
ร่วมกัน โดยคำนึงถึงสิ่งที่ต้องการให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ ซึ่งครูจะต้องทำให้เป็นรูปธรรม เพื่อให้เป้าหมายที่
วางไว้บรรลุผลสำเร็จ จากนั้นก็ร่วมกันวางแผนอย่างรอบคอบ ร่วมกันออกแบบแผนการ จัดการเรียนรู้ โดย
ครูคนหนึ่งในกลุ่มสมาชิกจะนำแผนการสอนที่ได้วางแผนไปสอนนักเรียนของตน ครูสมาชิกในกลุ่มคนอื่นๆ 
ก ็จะไปส ังเกตการสอนพร้อมท ั ้ งบ ันท ึกผลการส ังเกต  และนำมาอภิปรายร ่วมก ัน  ซ ึ ่ งบางครั้ ง
กระบวนการพัฒนาบทเรียนร่วมกันอาจเสรจ็สิน้หลงัจากการอภิปรายหากนักเรียนสามารถบรรลุเป้าหมายที่
วางไว้ได้ แต่บางกรณีครูจะต้องทบทวนแก้ไขบทเรยีนหากพบว่าการจดัการเรียนการสอนไม่ประสบผลสำเรจ็
นักเรียนไม่สามารถบรรลุเป้าหมายได้ เมื่อแก้ไขแผนการสอนแล้ว ครูคนที่ 2 ในกลุ่มสมาชิกจะนำแผนการ
สอนที่ปรับปรุงไปสอนนักเรียนของตนและครูสมาชิกคนอื่นๆ ก็จะสังเกตการสอนและร่วมกันอภิปราย 
แสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะ โดยสมาชิกกลุ่มอาจมี 4 - 6 คน อาจเป็นครูที่สอนระดับช้ันเดียวกัน 
หรือเป็นครูที่สอนระดับช้ันใกล้เคียงกันที่สอนในรายวิชาเดียวกัน (Fernandez, 2002)   
  นอกจากนี้ Lewis, Perry & Hurd (2009) ได้กำหนดขั้นตอนของกระบวนการพัฒนาบทเรียน
ร่วมกันดังนี้ (1) ข้ันตรวจสอบ (2) หาเป้าหมาย (3) ข้ันการวางแผน (4) ข้ันการวิจัยบทเรียน (5) ข้ันสะท้อน
ผลจากกระบวนการพัฒนาบทเรียนร่วมกันข้างต้นสอดคล้องกับกระบวนการพัฒนาบทเรียนร่วมกันของ
ไมตรี อินทร์ประสิทธ์ิ (2547, อ้างถึงใน นภาพร วรเนตรสุดาทิพย์, 2554) คือ (1) กำหนดประเด็นที่จะสอน
ข้ึนอยู่กับความต้องการของผู้เรียน (2) วางแผนการสอนโดยเน้นที่นักเรียนและครเูป็นสำคัญ (3) นำแผนการ
สอนไปใช้โดยเน้นบทเรียนที่ส่งเสริมการเรียนรู้และกระบวนการคิดของนักเรียนและแก้ไขความเข้าใจที่
คลาดเคลื่อน (4) ประเมินผลบทเรียนว่าส่งผลต่อการเรียนรู ้ของนักเรียนอย่างไร และร่วมกันอภิปราย
สะท้อนคิด (5) ปรับปรุงบทเรียนโดยอาศัยข้อมูลที่รวบรวมได้ (6) นำแผนการสอนไปใช้กับนักเรียนกลุ่มอื่น 
(7) ประเมินผลบทเรียนและร่วมกันอภิปรายสะท้อนคิด (8) นำผลที่ได้มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร ่วมกันแต่
อย่างไรก็ตามกระบวนการพัฒนาบทเรียนร่วมกันที ่ผู้ รายงานยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติ ก็คือ
กระบวนการของ ดร.มาโกโตะ โยชิดะ ผสมผสานกับกระบวนการของไมตรี อินทร์ ประสิทธิ ์ (2547) 
เนื่องจากได้ทำการวิจัยพัฒนากระบวนการพัฒนาบทเรียนร่วมกันให้เหมาะสมกับบริบทการทำงานของครู
ไทย ซึ่งมีขั้นตอนการดำเนินงานที่สามารถสรุปได้ดังภาพต่อไปนี้  
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ภาพประกอบ 2.5 ข้ันตอนสำคัญของกระบวนการพฒันาบทเรียนร่วมกัน  
(สถาบันคีนันท)์ 

 ซึ ่งสอดคล้องกับ (ชาริณี ตรีวรัญญ , 2559, ไมตรี อินทร์ประสิทธ์ิ, 2547) ซึ ่งมีขั ้นตอนการ
ดำเนินงานที่สามารถสรุปได้ดังภาพต่อไปนี้  
 
         PLAN           DO           SEE   REFLECT  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 2.6 ข้ันตอนสำคัญของกระบวนการพฒันาบทเรียนร่วมกัน  
(ชาริณี ตรีวรัญญ, 2559, ไมตรี อินทร์ประสิทธ์ิ, 2547) 

 
   จากแผนภาพจะเห็นได้ว่าขั้นตอนสำคัญของกระบวนการพัฒนาบทเรียนร่วมกันจะเริ่มจาก
การกำหนดเป้าหมายการพัฒนาบทเรียนรว่มกันและวางแผนบทเรยีนต่อจากนั้นก็เริม่จดัการสอนและสงัเกต
ในช้ันเรียนสืบสอบผลการปฏิบัติงานและการปรับปรุงแก้ไขบทเรียนหากมีการปรบัปรุงแก้ไขอาจดำเนินการ

Study 

Plan 

Teach/ 
Observe 

Revise 

Reflect 

1.การกำหนด
เป้าหมายการพัฒนา

บทเรียนร่วมกัน 

2. การวางแผน
บทเรียน 

3. การนำ
แผนการสอนไปใช้ 

4. การสังเกต 
การสอนใน    
ช้ันเรียน 

5. การสืบสอบผล
การปฏิบัตงิาน 

6. การปรบัปรุง
แก้ไขบทเรียน 

7. การแลกเปลี่ยน
เรียนรู ้
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ซ้ำอีกในการสอนและสังเกตในชั้นเรียนและสุดท้ายคือ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งอาจนำไปสู่การกำหนด
เป้าหมายการศึกษาผ่านบทเรียนในครั้งต่อๆ ไป กระบวนการพัฒนาบทเรียนร่วมกันทำให้ครูสามารถพัฒนา
ความรู้ความเช่ือในเนื้อหาสาระวิชา ศาสตร์การสอน การเรียนรู้ของผู้เรียนและเป้าหมายที่จะพัฒนาผู้เรียน
ในระยะยาว  
   นอกจากนี้ยังสร้างให้ครูเกิดชุมชมแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เป็นการสร้างแรงจูงใจ สร้าง
ความสามารถทั้งทางกายและทางใจที่จะพัฒนาการจัดการเรียนการสอนร่วมกันเพื่อให้การจัดการเรียนการ
สอนน้ันมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน (Lewis, Perry & Hurd, 2009) 

   จากคำกล่างข้างต้นสรุปได้ว่า Lesson Study มีคุณลักษณะที่พบว่ามีประสิทธิภาพในการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของครู เช่น การใช้สื่อของจริงเพื่อช่วยให้นักเรียนเรียนรู้การแก้ปัญหาอย่างมี
ความหมายการที ่ครูได้สะท้อนเกี่ยวกับการสอนและแลกเปลี ่ยนประสบการณ  การที ่ครูได้มีเครือข่าย
สนับสนุนทางวิชาการภายในโรงเรียน ในขณะเดียวกัน Lesson Study หลีกเลี่ยงลักษณะอันไม่พึงประสงค์
ที่พบในการพัฒนาครูทั่วไป เช่น เป็นการอบรมระยะสั้น การอบรมที่ไม่ต่อเนื่องและไม่ไดป้รับใหเหมาะสม
กับบริบทของโรงเรียนและความตองการของครู องคประกอบสำคัญของการทำ Lesson Study คือ กลุ่ม
ของผู้สอนร่วมกันเตรียมแผนการสอนของบทเรียน นำแผนการสอนน้ันไปสอนในช้ันเรียนโดยมีทีม Lesson 
Study และบุคลากรทางการศึกษาอื่น ๆ เขาร่วมสังเกตการสอนหลังจากนั้นจะมีการอภิปรายหลังการสอน
เพื่อวิเคราะห์การสอนบทเรียนนั้น การศึกษาช้ันเรียนจะช่วยให้ครูสนใจกระบวนการเรียนรู้ที่เกิดข้ึนใน
บทเรียนอีกทั้งเป็นโอกาสที่ครูจะได้รวบรวมขอมูลจากการสอนตามแผนการสอนที่ทีม Lesson Study ได้
ร่วมกันจัดทำข้ึนระหว่างการอภิปรายหลังการสอน ครูร่วมกันพิจารณาข้อมูลเพื่อ (1) ทำความเขาใจเกี่ยวกับ
แนวคิดทางการศึกษาที่เกี่ยวของกับแนวปฏิบัติในการสอน (2) แบ่งปนความคิดและปรับเปลี่ยนมุมมอง
เกี่ยวกับการสอนและการเรียนรู (3) พิจารณาการสอนจากมุมมองของนักเรียน (4) แลกเปลี่ยนเรียนรูกับ
เพื่อนครูดว้ยกัน 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
  มินตรา ลายสนิทเสรี (2558) ศึกษากลยุทธ์การบรหิารโรงเรยีนสู่การเป็นชุมชนแหง่การ 
เรียนรู้วิชาชีพ ของโรงเรียนมัธยมศึกษาในสหวิทยาเขตเบญจบรูพา กรงุเทพมหานคร พบว่า สภาพ 
ปัจจุบันและสภาพทีพ่ึงประสงค์ของการบรหิารโรงเรียนสู่การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้วิชาชีพมีอยู่  
3 ด้าน ซึ่งเรียงจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านหลักสูตร ด้านการจัดการเรียนการสอน และด้านการวัดและ 
ประเมินผล โดยมีด้านที่เป็นจุดแข็งคือ ด้านการวัดและประเมินผล และด้านทีเ่ป็นจุดอ่อนคือ ด้านหลักสูตร 
กับด้านการจัดการเรียนการสอน และสำหรบักลยทุธ์การบรหิารโรงเรียนสู่การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้
วิชาชีพประกอบด้วยกลยุทธ์หลัก 3 กลยทุธ์ได้แก่ กลยุทธ์ด้านหลักสูตร กลยุทธ์ด้านการจัดการเรียนการ
สอน และกลยุทธ์ด้านการวัดผลและประเมินผล 

    สรุปได้ว่าชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เป็นการรวมกลุ ่มครู ในการทำงานร่วมกัน มีการ
สนับสนุนซึ่งกันและกัน วางเป้าหมายร่วมกัน เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ของนักเรียน และสะท้อนผลการทำงาน
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ร่วมกัน โดยมุ่งเน้นและส่งเสริมการทำงานเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู้และวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง ซึ่ง
ครูผู้สอนและสมาชิกในชุมชนการเรียนรู้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้การทำงานร่วมกันในบรรยากาศที่เป็นมิตร
ต่อกัน โดยมีเป้าหมายหลักร่วมกันคือ ให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพที่ชัดเจนที่สุดตามบริบท
ของสถานศึกษา 
   วรลักษณ์ ชูกำเนิด เอกรินทร์ สังทอง และชวลิต เกิดทิพย์ (2557) ศึกษารูปแบบชุมชนการ
เรียนรู ้ทางวิชาชีพครูสู ่การเรียนรู ้ในศตวรรษที่ 21 บริบทโรงเรียนในประเทศไทย ซึ ่ง ประกอบด้วย
องค์ประกอบสำคัญ 6 ด้านได้แก่ ด้านชุมชนกัลยาณมิตรตามวิถีไทย ทำให้ความไว้วางใจและรับฟัง ด้าน
ภาวะผู้นำเร้าศักยภาพ ทำให้เกิดผู้นำแห่งการเปลี่ยนแปลง ด้านวิสัยทัศน์เชิงศรัทธาร่วม ทำให้เกิดพลังเข็ม
ทิศวิสัยร่วมกัน ด้านระบบเปิดผนึกกำลังมุ่งสู่นักเรียน ทำให้เกิดการเป็นเจ้าของการเรียนรู้ ด้านระบบทีม
เรียนรู้ทางวิชาชีพสู่วุฒิภาวะและจิตวิญญาณความเป็นครู ทำให้เกิดการร่วมกันพัฒนาวิชาชีพ และด้านพื้นที่
เรียนรู้แบบร่วมแรงร่วมใจบนฐานงานจริง ทำให้เกิดวัฒนธรรมการเรียนรู้เพื่อการเปลี่ยนแปลงบนฐานงาน
จริงจนกลายเป็นวิถีขององค์กร 

    เรวณี ชัยเชาวรัตน์ (2556) ศึกษาแนวคิดการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพื่อการพัฒนาวิชาชีพครู  
พบว่า ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพได้เปลี่ยนบรรยากาศของโรงเรียนแบบให้กลายเป็นชุมชนการเรียนรู้ ทาง
วิชาชีพที่มีสมาชิกได้แก่ ครูผู้สอน ผู้บริหาร นักการศึกษา และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย คือนักเรียนหรือ แม้กระทัง้
ผู้ปกครองที่มีความรู้สกึเปน็เจา้ของโรงเรียนหรือชุมชนการเรยีนรู้ทางวิชาชีพอย่างเท่าเทียมกนั โดยสมาชิกที่
กล่าวมานี ้จะต้องมีบรรทัดฐานและค่านิยมร่วมกนัในการรบัผดิชอบต่อการเรยีนรู้ของนักเรียน มีการสะท้อน
ผลเชิงวิชาชีพโดยสมาชิกในชุมชนการเรียนรู้ทั้งครูผู้สอน ผู้ เชี่ยวชาญ นักการศึกษา และผู้บริหาร มีการ
พูดคุย สนทนาเพื่อทำการสะท้อนผลการปฏิบัติงานร่วมกัน พร้อมกับเสนอแนะแนวทางในการปฏิบัติที่จะ
ช่วยให้การเรียนรู้ของนักเรียนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยอาศัยการร่วมมือรวมพลังของครูทั้งหมดใน
โรงเรียน ซึ่งอาศัยการสนับสนุนการจัดลำดับโครงสร้างและความสัมพันธ์ของบุคลากรในโรงเรียน เพื่อมุ่ง
ไปสู่ความสำเร็จภายใต้เป้าหมายเดียวกัน คือ มุ่งเน้นการเรียนรู้ที่จะเกิดขึ้นมากกว่าให้ความสำคัญกบัการ
สอน  
 

ตอนที่ 4 แนวคิดเก่ียวกับการวิจัยเชิงปฏิบัติการและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
  การวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) เป็นการวิจัยที่มุ่งก่อให้เกิดผลเพื่อนำไปใช้ในทาง
ปฏิบัติสำหรับแก้ไขสถานการณ์ที่กำลังเป็นปัญหาอยู่ในขณะนั้น (วรรณี แกมเกตุ , 2555) ซึ่งผู้รายงานได้
รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ทั้งความเป็นมาและความหมายของการวิจัยเชิงปฏิบตัิการ 
ลักษณะของการวิจัยเชิงปฏิบัติการประเภทของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ และประโยชน์กา รทำวิจัยเชิง
ปฏิบัติการ ดังต่อไปนี้  
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 1. ความเป็นมาและความหมายของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  
      การวิจัยเชิงปฏิบัติการนั้นเกิดข้ึนในช่วงปี ค.ศ. 1933 โดย John Colleier เป็นผู้ใช้แนวทางที่
คล้ายกับการวิจัยปฏิบัติการเป็นคนแรก เพื่อแก้ปัญหาความสัมพันธ์ระหว่างคนต่างเชื้อชาติ แต่อย่างไรก็
ตามผู้ที่นำเสนอรูปแบบของการวิจัยเชิงปฏิบัติการอย่างเป็นระบบเป็นคนแรก คือ Kurt Lewin ในปี ค.ศ. 
1946 ซึ่งได้ผนวกทฤษฎีทางสังคมเข้ากับการปฏิบัติจริง (Mil, 2000 อ้างถึงใน ผ่องพรรณ ตรัยมงคลกูล 
และสุภาพ ฉัตราภรณ์, 2555)  
   ในวงการศึกษานักวิจัยในมหาวิทยาลัยเป็นผู้แบ่งปันผลการค้นพบและนำมาเผยแพร่  โดย
ขอบเขตของการวิจัยเชิงปฏิบัติการอาจเกิดขึ้นทั่วทั้งสถานศึกษาที่ครูและผู้บริหารร่วมกันทำวิจัย  หรือครู
เพียงคนเดียวทำวิจัยปฏิบัติการในห้องเรียนของตน (วันทิพย์ สินสูงสุด, 2549) ซึ่งวิธีการวิจัยตามแนวคิดนี้
เป็นการเปิดโอกาสให้ครูได้ค้นหาสะท้อนผลการปฏิบัติงานและแปลความหมาย ผลการวิจัยด้วยตนเอง อีก
ทั ้งสถานศึกษายังต้องเตรียมพร้อมที ่จะถูกตรวจสอบผลการปฏิบัติงานจากชุมชนและสังคมทำให้เกิด
แรงผลักดันที่ครูจะต้องพัฒนาวิชาชีพของตนให้มากยิ่งข้ึนด้วยเหตุน้ี จึงทำให้ครูตระหนักถึงความสำคัญของ
การวิจัยเชิงปฏิบัติการทำให้การวิจัยเชิงปฏิบัติการได้รับความสนใจมากขึ้น (Kemmis, 1988 อ้างถึงใน 
สุวิมล ว่องวาณิช, 2554)  
   การวิจัยเชิงปฏิบัติการนั้นเป็นกระบวนการวิจัยที่ผู้ รายงานมุ่งตรวจสอบการปฏิบัติงานของ
ตนเองอย่างระมัดระวัง ซึ่งสอดคล้องกับความหมายของการวิจัยเชิงปฏิบัติการที่ Kemmis (1988 อ้างถึงใน 
สุวิมล ว่องวาณิช, 2554) ได้กล่าวว่าการวิจัยเชิงปฏิบัติการเป็นการที่ผู้วิจัยซึ่งก็คือผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงาน
นั้น ๆ ทำการวิจัยข้ึน เพื่อสะท้อนผลการปฏิบัติงานของตนเองโดยเปน็วงจรแบบขดลวดเริ่มจากการวางแผน 
(planning) การปฏิบัติ (acting) การสังเกต (observing) และการสะท้อนกลับ (reflecting) ซึ่งเป็นการวิจยั
ที่จำเป็นต้องอาศัยผู้ที่มีส่วนร่วมในกระบวนการปฏิบัติงาน เพื่อนำผลการสะท้อนกลับนั้นไปใช้เพื่ อพัฒนา
ปรับปรุงการทำงานให้ดีข้ึน (สุวิมล ว่องวาณิช, 2554) นอกจากนี้ Gilmore and Ramirez (1986 อ้างถึงใน 
วรรณดี สุทธินรากร, 2557) ได ้แสดงให้เห็นว่าการวิจัยเชิงปฏิบัติการนั้น เป็นไปเพื่อแก้ไขปัญหาของบุคคล
และสังคมไปพร้อมๆ กัน (วรรณดี สุทธินรากร, 2557) ดังนั้นในการทำวิจัยเชิงปฏิบัติการนั้นจำเป็นจะต้อง
ศึกษาระบบสังคม โดยอาศัยความร่วมมือของสมาชิกที่อยู่ในระบบ เพื่อนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงในทิศทางที่
เป็นความต้องการร่วมของกลุ่ม และจะต้องให้ความสำคัญกับการเรียนรู้ร่วมกันตลอดกระบวนการวิจัย   
   จากความเป็นมาและความหมายข้างต้นสรุปได้ว่า การวิจัยเชิงปฏิบัติการเป็นการวิจัยที่เหมาะ
กับการทำวิจัยเพื่อแก้ปัญหาเป็นการวิจัยที่ผู้รายงานมุ่งสะท้อนผลการปฏิบัติงานของตนเองอย่างเป็นระบบ 
ซึ่งในบริบทของการศึกษาการวิจัยเชิงปฏิบัติการจึงเป็นไปเพื่อแก้ปัญหาที่เกิดข้ึนในสถานศึกษา หรือในช้ัน
เรียนของครูโดยจะต้องอาศัยความร่วมมือของครูเพื่อแก้ปัญหาพัฒนาการทำงานร่วมกัน 
 2. ลักษณะของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  
       Lewin (1946 อ้างถึงใน ผ่องพรรณ ตรัยมงคลกูล และสุภาพ ฉัตราภรณ์ , 2555) ได้เสนอ
แบบจำลองการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Model of action research) ว่ามีลักษณะเป็นวงจรของการศึกษา
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ข้อมูล การวางกรอบแนวคิด การวางแผนปฏิบัติการ ประเมินผลการปฏิบัติโดยอาจเป็นวงจรซ้ำ ๆ จนกว่า
จะแก้ปัญหาได้ ซึ่งมีองค์ประกอบพื้นฐาน คือ P-A-O-R ดังนี้  
    P - Plan  ศึกษาสภาพการณ์ ปัญหา และวางแผนเพื่อการเปลี่ยนแปลง  
    A – Act  ปฏิบัต ิ 

O - Observe  สังเกตผลการปฏิบัต ิ 
R - Reflect  สะท้อนคิด เป็นการทบทวนอย่างพินจิพิเคราะหร์่วมกันซึง่นำไปสู่การ  

ปรับแผน และปฏิบัติใหม่อีกครัง้  
   จากวงจรข้างต้นจะเห็นได้ว่าวงจรดงักล่าวสามารถทำไดซ้้ำๆ จนกว่าจะได้ข้อค้นพบความรู้
ใหม่ หรอืแก้ปญัหาได้ ดังแสดงได้ดังแผนภาพต่อไปนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 2.7 เกลียวการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
(Heydenrych, 2002 ปรับจากเกลียวการวิจัยเชิงปฏิบัติการของ Kemmis & McTaggart, 1988 อ้างถึงใน 

ผ่องพรรณ ตรัยมงคลกูล และสุภาพ ฉัตราภรณ์, 2555) 
 
   นอกจากนี้ Levin (1946 อ้างถึงใน วรรณดี สุทธินรากร, 2557) ได้ให้หลักการสำคัญ ของ
การวิจัยเชิงปฏิบัติการ ดังนี้  
    1. เป็นการวิจัยที่มุ่งให้เกิดการเปลี่ยนแปลง โดยผู้วิจัยทำหน้าที่กำหนดเงื่อนไขในการ
ปฏิบัติสู่การแก้ไขปัญหาทำให้เกิดความตระหนักถึงทางเลือกหรือโอกาสเพื่อให้เกิดสิ่งที่ดีกว่า  
    2. เป็นการวิจัยที่มีกระบวนการที่มีชีวิต กล่าวคือ กระบวนการนี้ผู้วิจัยจะต้องผสมผสาน
ระบบเป็นวงจร โดยเริ่มจากการค้นหาความรู้ความจริงและการสะท้อนผลการค้นหาวางแผนเพื่อสร้างการ
เปลี่ยนแปลงปฏิบัติตามแผนและประเมินผลการปฏิบัติงาน  
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    3. เป็นการวิจัยที่เน้นความร่วมมือ โดยอาศัยความร่วมมือระหว่างฝ่ายต่าง ๆ ระหว่างคน
ในและคนนอก ซึ่งเป็นกระบวนการที่มีส่วนร่วม  
  กล่าวโดยสรุป ลักษณะของการวิจัยเชิงปฏิบัติการนั้นเป็นกระบวนการวิจัยที่มีลักษณะเป็นวงจร 
โดยเริ่มต้นจากการวางแผนปฏิบัติการ  การสังเกตผลการปฏิบัติและการสะท้อนคิด เพื่อนำไปสู่การปรับ
แผนและปฏิบัติใหม่อีกครั้ง วนซ้ำเรื่อย ๆ เป็นการวิจัยที่มุ่งผลต่อการเปลีย่นแปลงการพัฒนาโดยอาศัยความ
ร่วมมือของกันและกัน  

  3. ประเภทของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
        การวิจัยเชิงปฏิบัติการ มีหลายประเภทซึ่งแตล่ะประเภทมีความแตกต่างกัน โดย Mills 
(2000) (ผ่องพรรณ ตรัยมงคลกูล และสุภาพ ฉัตราภรณ์, 2555) ได้จำแนกประเภทของการวิจัยเชิง 
ปฏิบัติการ ดังนี ้ 

     1. Practical action research เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการที่มุ่งเน้นการแก้ปัญหาใน
การปฏิบัติงานสำหรับผู้ปฏิบัติงานทั่วไป เช่น ครู พนักงานในองค์กร เป็นต้น  

      2. Critical action research เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการแนวรุกที่มุ่งเน้นความสำคัญ
ของการวิพากษ์ความรู้และความเช่ือเดิมและกระตุ้นจิตสำนึกเพื่อการเปลีย่นแปลงการวิจัยน้ีจัดเป็นการวิจัย
ของกลุ่มนักพัฒนาแบบมีส่วนร่วมการวิจัยของกลุ่มหัวก้าวหน้า 

     หากจำแนกรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบเป็นทางการและแบบไม่เป็นทางการ        
สุวิมล ว่องวาณิช (2554) ได้ให้ความหมายไว้ดังต่อไปนี้  

      1. การวิจัยแบบเป็นทางการ (Formal Research) เป็นการวิจัยที่มีแบบแผน เคร่งครัด    
มีลักษณะเหมือนงานวิจัยเชิงวิชาการของนักวิจัยมืออาชีพ นักวิชาการในมหาวิทยาลัย โดยมีการออกแบบ
การวิจัยที่รัดกุมเพื่อให้ตอบคำถามวิจัยได้ชัดเจน มีการนำเสนอรายงานการวิจัยที่กำหนดชัดเจน  

      2. การวิจัยแบบไม่เป็นทางการ ( Informal Research) เป็นงานวิจัยที่ไม่ยึดแบบการ
วิจัยอย่างเคร่งครัด มุ่งเน้นการตอบคำถามวิจัยมากกว่าการยึดรูปแบบการวิจัยเป็นทางการ ข้อมูลใช้ในการ
วิจัยก็พยายามใช้ข้อมูลที่มีอยู่และการนำเสนอผลการวิจัยนั้นแค่ให้ครอบคลุมเพียงประเด็นที่ผู้วิจัยต้องการ
นำเสนอ  

   อ ีกท ั ้ ง  Carr and Kemmis (1986) (ว ิโรจน ์ สารร ัตนะ , 2556) ได ้จำแนกงานวิจ ัยเชิง 
ปฏิบัติการออกเป็น 3 ระดับ ดังนี้  

     1. การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบเทคนิค (Technical Action Research) เป็นการวิจัย
ปฏิบัติแบบบนลงล่าง กล่าวคือผู้วิจัยทำตัวเป็นผู้เชี่ยวชาญจากภายนอก (outside expert) ที่นำแนวคิด
แผนงาน หรือโครงการที่คิดหรือจัดทำข้ึนไปให้ผู้ร่วมวิจัยเป็นผู้ปฏิบัติในลักษณะของผู้ตามหรือผู้ถูกกระทำ
เป็นลักษณะของอำนาจนิยม  

      2. การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบปฏิบัติ (Practical Action Research) มีแนวคิดที่สำคัญ
คือ ผู้วิจัยมีส่วนร่วมกับผู้ร่วมวิจัยมากข้ึน โดยไม่นำเอาแนวคิดแผนงานหรือโครงการของตนไปให้ปฏิบัติตาม
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แบบแรกแต่จะทำหน้าที่เป็นที่ปรึกษาคอยเป็นผู้แนะนำเป็นผู้กระตุ้น ตั้งประเด็นปัญหาและกำกับให้มีการ
ร่วมกันคิด ร่วมกันปฏิบัติ สังเกตผล และสะท้อนผลหลังการปฏิบัติ  

      3. การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบอิสระ (Emancipatory Action Research) เป็นการ
วิจัยที่มีลักษณะแบบล่างขึ้นบนกล่าวคือ ผู้วิจัยมีส่วนร่วมในการวิจัยกับผู้ร่วมวิจัยในลักษณะเป็นความ
ร่วมมือ (collaboration) ที่ทั้งผู้วิจัยและผู้ร่วมวิจัยต่างมีสถานะที่เท่าเทียมกัน (equally) ในการร่วมกันคิด 
ปฏิบัติ สังเกตผลและสะท้อนผล มีความเป็นประชาธิปไตยสูง ต่างฝ่ายต่างแสดงบทบาท ทั้งผู้นำและผู้ตามมี
ส่วนร่วมอย่างเท่าเทียม 
    ในการรายงานโครงการเรื่องนี้เป็นกระบวนการศึกษาเชิงปฏิบัติการแบบปฏิบัติ โดยผู้รายงาน
จะทำหน้าที่เป็นที่ปรึกษาคอยเป็นผู้แนะนำ เป็นผู้กระตุ้น ตั้งประเด็นปัญหา และกำกับให้ครูร่วมกันคิด 
ร่วมกันปฏิบัติ สังเกตผล และสะท้อนผลหลังการปฏิบัติ  
  4. ประโยชน์ของการทำวิจัยเชิงปฏิบัติการ  
    งานวิจัยแต่ละประเภทต่างก็มีคุณค่า มีประโยชน์ในตัวเองแตกต่างกันไป เช่นเดียวกับ การ
วิจัยเชิงปฏิบัติการที่ วรรณดี สุทธินรากร (2557) ได้สรุปไว้ดังต่อไปนี้  
     1. เป็นงานวิจัยที่ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ดีกว่า 
    2. เชื่อในความสามารถของบุคคลที่จะทำงานร่วมกัน และตัดสินใจร่วมกันบนพื้นฐาน
ความเสมอภาค ความยุติธรรมทางสังคม  
     3. มีการเสริมพลังบุคคลและกลุ่มให้เกิดการเปลี่ยนแปลง ซึ่งต้องใช้เวลาที่ยาวนาน ใน
การสร้างการเปลี่ยนแปลงอันจะก่อให้เกิดความผูกพันซึ่งกันและกัน  
     4. เป็นการวิจัยที่ทำให้เห็นว่าความรู้คือพลังและอำนาจของการเปลี่ยนแปลง  
      5. สร้างสังคมแห่งความสุข และสังคมแห่งการเรียนรู้  
   ดังนั้นการวิจัยเชิงปฏิบัติการจึงมีประโยชน์อย่างมากในการนำมาใช้ในการพัฒนาการศึกษาซึ่ง
จะทำให้ครูพัฒนาวิชาชีพ พัฒนาตนเองร่วมกัน เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงวิธีการสอนนำไปสู่การพัฒนา
ผู้เรียน ทำให้เกิดสังคมแห่งการเรียนรู้ที่แท้จริง 
 

ตอนที่ 5 แนวคิดเก่ียวกับเครือข่ายการมีส่วนร่วมและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 1. ความหมายของเครือข่ายการมีส่วนร่วม 
   ความหมายของเคร ือข่าย สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ(2554: 20) ให้
ความหมายของคำว่า เครือข่าย  หมายถึง  ข่ายของความร่วมมืออย่างเป็นระบบ อันเกิดจากการรวมตัวกัน
ของบุคคลกลุ่มองค์กรหรือสถาบันทางสังคมต่างๆ  เพื่อการประสานเชื่อมโยง นำไปสู่การเพิ่มพลัง สรรพ
ปัจจัย และการบรรลุผลสำเร็จในเป้าหมายสูงสุดร่วมกัน 
   ผุสดี  ตามไท (อ้างถึงใน ประพันธ์ ช่วงภูศรี จาก http://www.cdd.moi.go.th/ sep131.htm 
เข้าถึง 27 กรกฎาคม 2561) ให้ความหมายของคำว่าเครือข่าย หมายถึง การประสานการรวมตัวในลักษณะ

http://www.cdd.moi.go.th/
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หลวมๆ โดยแต่ละองค์กรที่มารวมตัวกันเป็นเครือข่ายต่างมีอิสระ  แต่จะต้องมีตัวบุคคลที่เป็นคนรับผิดชอบ
ในการติดต่อประสานงานที่ชัดเจน เป็นกลไกการทำงานประสานกิจกรรมร่วมกันของหลายองค์กร  ซึ่งจะ
เป็นพลังเคลื่อนไหวในการผลักดันแต่ละเรื่อง  ถ้าเครือข่ายเข้มแข็ง เครือข่ายจะเป็นกลไกการตรวจสอบใน
เรื่องต่างๆ และเป็นตัวเร่งให้เกิดความตื่นตัวในกิจกรรมที่ต้องมีการผลักดันร่วมกัน 
   นันทิยา หตุานุวัตรและณรงค์ หุตานุวัตร (2551: 16) ให้ความหมายของคำว่า เครอืข่าย หมายถึง 
การรวมตัวของกลุม่ที่มีการประสานงานหรือทำงานร่วมกันมรีะยะเวลานานพอสมควรมีวัตถุประสงค์หรือ
เป้าหมายร่วมกัน 
   อาภรณ์  ภู่วิทยพันธุ์ (จาก http://www.siamhr.com เข้าถึง 26 กรกฎาคม 2561) กล่าวว่า 
เคร ือข ่าย หมายถึง การแสวงหาโอกาสเพ ื ่อร ู ้จ ักกับบุคคลใหม ่ๆ และการสร้างความสัมพ ันธ์  
ที่ดีกับบุคคลที่พึ่งรู้จักรวมทั้งการรักษาความสัมพันธ์อันดีกับบุคคลต่างๆ ทั้งที่เกี่ยวข้องและไม่เกี่ยวข้องในสาย
อาชีพหรือแวดวงเดียวกัน 
  จากการศึกษาความหมายของคำว่าเครือข่ายสรุปได้ว่า เครือข่าย หมายถึง การรวมตัวกันของบุคคล 
กลุ่ม องค์กร หรือสถาบันทางสังคมต่างๆ เพื่อสร้างความร่วมมือ ประสานเชื่อมโยงอย่างเป็นระบบ เป็น
ตัวเร่งให้เกิดการตื่นตัวในกิจกรรมที่ต้องมีการผลักดันร่วมกันนำไปสู่การเพิ่มพลังสรรพปัจจัย และการ
บรรลุผลสำเร็จในวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายสูงสุดร่วมกัน 
   1.1 ความหมายของการมีส่วนร่วม 
    เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ์  (2554 : 7–8)  กล่าวว่า การศึกษาเป็นเครื่องมือสำคัญในการพัฒนา
ประเทศท้องถิ่นเป็นรากฐานของประเทศ ดังนั้นหากจะพัฒนาประเทศด้วยการศึกษาจึงจำเป็นต้องพัฒนา
ท้องถ่ินด้วยการศึกษาเป็นเบื้องต้น  ถ้ารัฐมุ่งจัดการศึกษาสนองความต้องการของรัฐมากเกินไปก็จะละเลย
ท้องถ่ิน หรือถ้าท้องถ่ินต้องการจัดการศึกษาสนองความต้องการของท้องถ่ินมากเกินไปจนขาดการตระหนัก
ถึงความต้องการของรัฐ  ดังนั้นจึงจำเป็นต้องหาวิธีการในการจัดการศึกษาเพื่อสนองตอบความต้องการของ
แต่ละท้องถ่ินให้ได้  และขณะเดียวกันก็ต้องสนองตอบนโยบายและความต้องการของรัฐด้วย  
    สหพันธ์  เตชะอธิก และคณะ (อ้างถึงในสำนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2559: 6) กล่าวว่า การมีส่วนร่วม หมายถึง การมีส่วนร่วมตั้งแต่คิดโครงการ
กิจกรรม โดยเริ่มค้นหาปัญหา สาเหตุ วางแผน ตัดสินใจดำเนินการระดมทรัพยากร กำหนดเป้าหมาย สรุป
บทเรียน ติดตามประเมินผล รับผลที่เกิดร่วมกัน โดยทั้งนี้ต้องตั้งอยู่ในความเป็นธรรม 
    สำนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา  สำนักงานคณะกรรมกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
(2549: 6) ได้กล่าวถึงการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาว่า เป็นกระบวนการที่เปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามา
มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาร่วมกับโรงเรียน เป็นกระบวนการเรียนรู้ซึ่งกันและกันของทุกฝ่าย   นับตั้งแต่การ
แสดงความคิดเห็น การวางแผน การดำเนินการและการแก้ไขปัญหา ตลอดจนการควบคุม กำกับ ติดตามและ
ประเมินผล เพื่อประโยชน์ในการพัฒนาการศึกษาให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้   

http://www.siamhr.com/
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    กิ่งแก้ว  วานิชกูล (2556 : 14 ) กล่าวว่า การมีส่วนร่วม หมายถึง การที่ชุมชนหรือผู้ที่
เกี่ยวข้องทางการศึกษา มีส่วนร่วมในการคิด/ร่วมทำ ร่วมให้และใช้ข้อมูลเพื่อการกำหนดเป้าหมายจัดทำ
แผนพัฒนา ตรวจสอบ ประเมินผล และปรับปรุงสถานศึกษา 
    องค์กรสหประชาชาติ (อ้างถึงในสถาบันเสริมสร้างการเรียนรู้เพื่อชุมชนเป็นสุข (สรส.)  
มูลนิธิชุมชนท้องถ่ินพัฒนา, 2550: 16) ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมว่า เป็นการมีส่วนร่วมที่ครอบคลุมถึง
การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ที่เกิดข้ึนจากโครงการ การมีส่วนช่วยเหลือในการปฏิบตัิตามโครงการ และการ
มีส่วนร่วมในการตัดสินใจตลอดกระบวนการพัฒนา 
    จากการศึกษาความหมายของคำว่า “การมีส่วนร่วม” ข้างต้นสรุปได้ว่า  การมีส่วนร่วม 
หมายถึง การที่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการดำเนินงานต่างๆ ของหน่วยงาน สถานศึกษาหรือองค์กรภาครัฐและ
เอกชนร่วมกันวางแผนร่วมกันทำ ร่วมกันประเมิน ร่วมกันกำกับ ติดตามและประเมินผล ร่วมกันรับผิดชอบ
ในผลที่เกิดข้ึนและดำเนินการปรับปรุง แก้ไข พัฒนาร่วมกัน 
    ดังนั้น เครือข่ายการมีส่วนร่วม หมายถึง การรวมตัวกันของบุคคล กลุ่มองค์กร  หน่วยงาน  
สถานศึกษาหรือสถาบันทางสงัคมต่างๆ  สร้างความร่วมมอืประสานเช่ือมโยงอย่างเปน็ระบบโดยร่วมกนัวางแผน 
ร่วมกันทำ ร่วมกันประเมิน ร่วมกันกำกับ ติดตามและประเมินผล ร่วมกันรับผิดชอบในผลที่เกิดขึ้นและ
ดำเนินการปรับปรุงแก้ไขพัฒนาร่วมกันอันเป็นตัวเร่งให้เกิดความตื่นตัวในกิจกรรมที่ต้องมีการผลักดัน
ร่วมกันนำไปสู่การเพิ่มพลังสรรพปัจจัยและการบรรลุผลสำเร็จในวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายสูงสุดร่วมกัน  
   1.2 ความสำคัญของเครือข่ายการมีส่วนร่วม 
    การมีส่วนร่วมเป็นกระบวนการที่รัฐบาลสง่เสรมิชักนำ สนับสนุน และสร้างโอกาสใหป้ระชาชน
ในชุมชนทั้งในรูปส่วนบุคคล  กลุ่มคน  ชมรม  สมาคม  มูลนิธิ  และองค์กรอาสาสมัครรูปแบบต่างๆ  ให้เข้ามามี
ส่วนร่วมในการดำเนินงานเรื่องใดเรื่องหนึ่งให้บรรลตุามวัตถุประสงค์และนโยบายการพัฒนาที่กำหนดไว้ การร่วม
ปฏิบัติตามนโยบาย แผนงาน โครงการและกิจกรรม ให้บรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้ และขั้นสุดท้ายร่วมกัน
ควบคุมติดตาม ประเมินผลและร่วมบำรุงรักษาโครงการที่ได้ดำเนินการแล้วทั้งโดยภาครัฐและเอกชนให้ใช้
ประโยชน์ได้ตลอดไป  
    พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545  
(สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์กรมหาชน) ม.ป.ป. : 1–7, 16, 25 และ 34)  มี
เจตนารมณ์และแนวทางที่จะให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา ซึ่งปรากฏในหลายมาตรา ได้แก่  
หมวด 1 บททั่วไป  ความมุ่งหมายและหลักการ มาตรา 8 การจัดการศึกษาให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัด
การศึกษา  มาตรา 9 การจัดระบบโครงสร้างและกระบวนการจัดการศึกษา ให้ยึดหลักการกระจายอำนาจไปสู่
เขตพื้นที่การศึกษา สถานศึกษาและองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ระดมทรัพยากรจากแหล่งต่างๆ  มาใช้ใน
การจัดการศึกษา  การมีส่วนร่วมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน  องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  
เอกชน  องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ  สถาบันศาสนา  สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่น  
นอกจากนี้ในหมวด 4 แนวการจัดการศึกษามาตรา 29 ได้กำหนดให้สถานศึกษาร่วมกับบุคคล ครอบครัว 
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ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เอกชน  องค์กรเอกชน  องค์กรวิชาชีพ  สถาบันศาสนา  
สถานประกอบการและสถาบันสังคมอื่น  ส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชน โดยจัดกระบวนการเรียนรู้ภายใน
ชุมชน เพื่อให้ชุมชนมีการจัดการศึกษาอบรม  มีการแสวงหาความรู้  ข้อมูล  ข่าวสาร และรู้จักเลือกสรร ภูมิ
ปัญญาและวิทยาการต่างๆ  เพื่อพัฒนาชุมชนให้สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการ รวมทั้งหา
วิธีการสนับสนุนให้มีการแลกเปลี่ยนประสบการณ์การพัฒนาระหว่างชุมชน หมวด 5 การบริหารและการจัด
การศึกษา มาตรา 39 ให้กระทรวงศึกษาธิการกระจายอำนาจการบริหาร และการจัดการศึกษาทั้งด้าน
วิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคลและการบริหารทั่วไป ไปยังคณะกรรมการและสำนักงานเขต
พื้นที ่การศึกษา และสถานศึกษาในเขตพื้นที ่การศึกษาโดยตรง และมาตรา 40 ให้มีคณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาระดับต่ำกว่าปริญญา และสถานศึกษาอาชีวศึกษาของ
แต่ละสถานศึกษา เพื่อทำหน้าที่กำกับและส่งเสริมสนับสนุนกิจการของสถานศึกษา ประกอบด้วย  ผู้แทน
ผู้ปกครอง ผู้แทนครู ผู้แทนองค์กรชุมชน ผู้แทนองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ผู้แทนศิษย์เก่าของสถานศึกษา  
ผู้แทนพระภิกษุสงฆ์และ/หรือผู้แทนองค์กรศาสนาอื่นในพื้นที่  และผู้ทรงคุณวุฒิ โดยให้ผู้บริหารสถานศึกษา
เป็นกรรมการและเลขานุการของคณะกรรมการสถานศึกษา และหมวด 8 ทรัพยากรและการลงทุนเพื่อ
การศึกษา มาตรา 58 ให้มีการระดมทรัพยากรและการลงทุนด้านงบประมาณการเงินและทรัพย์สินทั้งจากรัฐ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน เอกชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ 
สถาบันศาสนา สถานประกอบการ สถาบันสังคมอื่นและต่างประเทศมาใช้ในการจัดการศึกษา ดังนี้  
     1) ให้รัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินระดมทรพัยากรเพือ่การศึกษาโดยอาจจัดเก็บ
ภาษีเพื่อการศึกษาได้ตามความเหมาะสม 
     2) ให้บุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เอกชน
องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่น ระดมทรัพยากรเพื่อ
การศึกษาโดยเป็นผู ้จ ัดและมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาบริจาคทรัพย์สินและทรัพยากรอื ่นให้แก่
สถานศึกษา และมีส่วนร่วมรับภาระค่าใช้จ่ายทางการศึกษาตามความเหมาะสมและความจำเป็น 
     3) เพื่อให้สอดคล้องกับเจตนารมณ์แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติดังกล่าว
กระทรวงศึกษาธิการจึงกระจายอำนาจการบริหารและการจัดการศึกษาจากส่วนกลางไปยังสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษา สถานศึกษา องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และให้ชุมชนมีบทบาทและส่วนร่วมในการบริหาร
จัดการ โดยมุ่งกระจายอำนาจการตัดสินใจให้ผู้ที่อยู่ใกล้ชิดเยาวชน ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน ครู ผู้ปกครอง
และชุมชนให้มากที่ส ุด  ให้ได้มีส่วนร่วมตัดสินใจในการจัดการศึกษาเพื ่อตอบสนองความต้องการของ
ผู้รับบริการ แนวคิดดังกล่าว สอดคล้องกับแนวคิดในการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School–Based 
Management: SBM) ซึ ่งอุทัย  บุญประเสริฐ (2546 : 2) กล่าวว่าการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ให้
โรงเรียนเป็นศูนย์กลางการบริหารการจัดการโรงเรียนโดยตรง เป็นแนวคิดที่มุ่งให้สถานศึกษามีอิสระและมีความ
คล่องตัวในการบริหารงานด้านวิชาการ ด้านการเงิน ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารทั่วไป เปิด
โอกาสให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ และให้มีการบริหารในรูปแบบคณะกรรมการโรงเรียน โดยมีความเช่ือ
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ว่าการตัดสินใจที่ดีที่สุดเกิดจากการตัดสินใจของคณะบุคคลที่อยู่ใกล้ชิดและมีส่วนเกี่ยวข้องกับนักเรียนมาก
ที่สุด ตามเจตนารมณ์แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติดังกล่าวข้างต้น  
   วิจิตร ศรีสอ้าน (อ้างถึงใน ศักดิ์จิต  มาศจิตต์, 2550: 3) กำหนดให้การดำเนินการปฏิรปูการศึกษา
ไทยทั้งระบบและครบกระบวนการ มีการเปลี่ยนแปลงทั้งด้านการเรียนรู้ การบริหารและการจัดการศึกษาทุก
ระดับและทุกประเภท ทำให้เกิด“นวัตกรรมทางการศึกษา”สำคัญ 3 ประการ คือ  การบริหารโดยคณะบุคคล
การจัดให้มีเขตพื้นที่การศึกษา และการบริหารโดยใช้โรงเรียนเปน็ฐานเพื่อรองรบัการกระจายอำนาจการจัด
การศึกษา  ซึ่งสอดคล้องกับพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ  พ.ศ. 2546 (กรม
วิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ, 2546: 20 - 21) ได้กำหนดโครงสร้างและระบบการบริหารการศึกษาใหม่ 
โดยเฉพาะมาตรา 35  กำหนดว่า  สถานศึกษาที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐานตามมาตรา 34 (2)  เฉพาะที่เป็น
โรงเรียน มีฐานะเป็นนิติบุคคล สาระบัญญัติดังกล่าว สะท้อนให้เห็นถึงความสำคัญของสถานศึกษาในฐานะ
หน่วยงานที่จัดการศึกษาให้กับผู้เรียนโดยตรง นับเป็นความก้าวหน้าอีกมิติหนึ่งของการปฏิรูปการศึกษาไทย 
(รุ่ง แก้วแดง, 2561: 14) สำหรับการปฏิรูประบบการบริหารการศึกษาถือเป็นยุทธศาสตร์ที่สำคัญต่อการ
ปฏิรูปการศึกษาซึ่งมีจุดมุ่งหมายคือ ให้เกิดเอกภาพด้านนโยบายทุกระดับการศึกษาตลอดจนความสอดคล้อง
ในการดำเนินนโยบายระหว่างระดับการศึกษา  ให้เกิดการแบ่งภารกิจให้ชัดเจนระหว่างส่วนกลางที่ควรทำ
หน้าที่หลักด้านการกำหนดนโยบาย คุณภาพ มาตรฐานและการจัดสรรทรัพยากร  การกำกับ การติดตาม 
ประเมินผลสำหรบัเขตพื้นทีก่ารศึกษาและสถานศึกษาหรือสถาบนัการศึกษาระดับอุดมศึกษาใหท้ำหน้าที่บรหิาร
และจัดการโดยมุ่งหมายให้เกิดการกระจายอำนาจไปสู่ท้องถ่ินให้มากยิ่งขึ้น  ให้ชุมชนและองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ินได้เข้ามามีส่วนร่วมรับผิดชอบมากข้ึนตามลำดับ ตามความพร้อมของแต่ละท้องถ่ิน โดยมุ่งหมายให้
เกิดประสิทธิภาพของการบริหารจัดการและเกิดผลดีต่อการกระจายโอกาสทางการศึกษา เพื่อให้สอดคล้องกับ
เจตนารมณ์แหง่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาตพิระราชบญัญตัิระเบียบบรหิารราชการกระทรวงศึกษาธิการ
และแนวคิดของนักการศึกษาที่กล่าวแล้วข้างต้น  ผู้วิจัยจึงได้นำหลักการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 
(School-based Management: SBM) 5 ประการ มาใช้ในการบริหารและการจัดการศึกษา ได้แก่ หลักการ
กระจายอำนาจ  (Decentralization)  ห ล ั ก กา รม ี ส ่ วน ร ่ วม  (Participation or Collaboration or 
Involvement)  หลักการคืนอำนาจจดัการศึกษาให้ประชาชน (Return Power to People)  หลักการบรหิาร
ตนเอง (Self-Management)  และหลักการตรวจสอบและถ่วงดุล (Check and Balance) โดยเฉพาะในการ
พัฒนาอัจฉริยภาพของนักเรียนโดยใช้กลยุทธ์เครือข่ายการมีส่วนร่วมนั้น  ผู้วิจัยใช้หลักการมีส่วนร่วมมากกว่า
หลักการอื่น  โดยเปิดโอกาสให้ผู้เกี่ยวข้องและผู้มีสว่นได้ส่วนเสียได้มีส่วนร่วมในการบริหารตัดสินใจและร่วมจัด
การศึกษาทั้งครู ผู้ปกครอง ตัวแทนชุมชน ตัวแทนศิษย์เก่า ตัวแทนนักเรียน เครือข่ายการมีส่วนร่วมทั้งภายใน
และภายนอกโรงเรียน การที่บุคคล องค์กรหรือหน่วยงานที่มีส่วนได้ส่วนเสียกับโรงเรียนมีส่วนร่วมในการจัด
การศึกษาจะเกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของและรับผิดชอบในการจัดการศึกษามากข้ึน  ยิ่งกว่าน้ันการมีส่วนร่วม
ของเครือข่ายภายนอกโรงเรียนยังส่งผลถึงการเพิ่มศักยภาพในการบริหารและการจัดการศึกษาของโรงเรียน
ให้มีคุณภาพที่สูงข้ึน 
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   1.3 ลักษณะของเครือข่ายการมีส่วนร่วม 
    ร่วมมติร  คำผา (อ้างถึงใน สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2550: 299 - 303) กลา่วว่า 
เครอืข่ายเกิดข้ึนได้ใน 2 ลกัษณะคือ 
     1) เครือข่ายที่ก่อเกิดตามธรรมชาติ โดยอาศัยความเป็นเครือญาติ มีภูมิลำเนาหรือถ่ิน
กำเนิดเดียวกัน มีความเช่ือศรัทธาคล้ายคลึงกันและมีปัญหาร่วมกันเป็นต้น 
     2) เครือข่ายที่เกิดข้ึนโดยการจัดต้ัง โดยมีหน่วยงานภาครัฐ/เอกชนคอยกระตุ้นหรือจัด
ให้มีองค์กรขึ ้นมาเพื ่อรองรับการดำเนินกิจกรรม เช่น เครือข่ายของหน่วยงานภาครัฐ เครือข่ายของ
หน่วยงานภาครัฐกับองค์กรเอกชน เป็นต้น 
  1.4 กระบวนการมีส่วนร่วม  
     สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานได้สรปุข้ันตอนของการมีส่วนร่วม 5 
ข้ันตอน คือ 
     1) การมีส่วนร่วมคิดริเริ่มและตัดสินใจ 
     2) การมีส่วนร่วมวางแผน 
     3) การมีส่วนร่วมดำเนินการ 
     4) การมีส่วนร่วมในข้ันประเมินผล 
     5) การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน ์
    สถาบันเสรมิสร้างการเรียนรู้เพื่อชุมชนเป็นสุข (สรส.) (2560: 16 – 17) ได้กล่าวถึง 
กระบวนการมสี่วนร่วม 5 ข้ันตอน คือ 
     1) การมีส ่วนร่วมตัดสินใจ (Decision Making) ประกอบด้วยการร ิเริ ่มตัดสินใจ
ดำเนินการและตัดสินใจปฏิบัติการ 
     2) การมีส ่วนร ่วมปฏิบ ัติการ ( Implementation) ประกอบด้วย การสนับสนุน
ทรัพยากรการบริหารการประสานความร่วมมือ 
     3) การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ (Benefits) ประกอบด้วยการสนับสนุนทรัพยากรการ
บริหารการประสานความร่วมมือ 
     4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation) 
     5) การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์จากการจัดการศึกษาของโรงเรียน 
   มาณี  ไชยธีรานุวัฒศิริ (2549: 1) กำหนดข้ันตอนการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องโดยใช้
หลักการ 6 ร ได้แก่  ร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ ร่วมวางแผน ร่วมทำ ร่วมทุนและร่วมรับผิดชอบนอกจากนั้น  ได้มี
แนวคิดในการใช้วงจร PDCA ซึ่งเป็นวงจรที่นำมาซึ่งความสำเร็จของการปฏิบัติงานและเป็นที ่รู ้จักกันอย่าง
แพร่หลายทั่วโลก ทั ้งการปฏิบัติงานโดยทั่วไป รวมทั้งการดำเนินการต่างๆ แบบมีส่วนร่วม วงจร PDCA 
ประกอบด้วย P: Plan (วางแผน) D: Do (ปฏิบัติตามแผน) C: Check (ตรวจสอบ) A: Act (ดำเนินการให้
เหมาะสม) โดยปกติแล้วเราสามารถใช้วงจร PDCA ใน 2 ลักษณะคือ การทำกิจกรรมและการแก้ปัญหาที่เกิดข้ึน  
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ทุกครั้งที่เริ่มต้นทำกิจกรรมอะไรก็ตาม ไม่ว่าจะเป็นการเรียนหรือการทำงาน PDCA จะช่วยให้กิจกรรมมีการ
ปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง โดยเริ่มจากการตั้งเป้าหมายด้วย การวางแผน (P) และนำแผนไปสู่การปฏิบัติ (D)  
หลังจากนั้นจึงต่อด้วยการตรวจสอบหรอืประเมนิผลการปฏิบัติตามแผน (C) ว่าผลที่ได้นั้นเป็นไปตามที่คิดไว้
มากน้อยแค่ไหน และท้ายที่สุดนำผลที่ได้จากการประเมินไปดำเนินการต่อตามความเหมาะสม (A) หากผลที่
เกิดขึ้นเป็นไปตามที่วางแผนไว้ก็ให้จัดทำมาตรฐานวิธีการดำเนินการนั้น เพื่อกิจกรรมในลักษณะเดียวกัน
ต่อไป  แต่หากผลที่เกิดขึ้นไม่เป็นไปตามแผน เราอาจจำเป็นต้องคิดปรับเปลี่ยนแผนหรือเปลี่ยนวิธีการ
ปฏิบัติก็ได้แต่เมื่อต้องการแก้ปัญหาที่เกิดข้ึน เริ่มจากการระบุปัญหาและคิดค้นหาแนวทางในการแก้ปัญหา
ด้วยการกำหนดเป็นแผน (P) และลงมือแก้ปัญหาตามแนวทางนั้นๆ (D) แล้วตรวจสอบผลลัพธ์และประเมิน
วิธีการแก้ปัญหาที่ได้เลือกไว้ (C) เมื่อได้ผ่านการตรวจสอบและประเมินผลแล้ว หากวิธีการแก้ปัญหานั้นๆ 
เป็นวิธีที่ถูกต้องให้นำวิธีนั้นใช้กับปัญหาในลักษณะเดียวกันในโอกาสต่อไป แต่หากวิธีการแก้ปัญหานั้นไม่
สามารถบรรลุผลสำเร็จได้  ให้ลองหาทางคิดวิธีการใหม่หรือเริ่มต้นระบุปัญหาใหม่ (A)  
  1.5 ประโยชน์ของเครือข่ายการมีส่วนร่วม 
     อุทัย  บุญประเสริฐ (2545: 49 – 51) ได้สรุปแนวคิดเห็นของนักวิชาการชาวต่างประเทศ 
ที่นำหลักการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานไปใช้ว่ามีประโยชน์ดังนี้ 
     1) เป็นการระดมผูเ้ช่ียวชาญและผูม้ีประสบการณ์มาร่วมกันจัดการศึกษา เปิดโอกาสให้
ครูเจ้าหน้าที่ และชุมชนมสี่วนร่วมในการตัดสินใจในเรื่องสำคัญของโรงเรียน 
     2) ขวัญและกำลงัใจของครูดีข้ึน 
     3) เป็นการระดมทรพัยากรด้านการเงินและด้านวิชาการ เพือ่พัฒนาการจัดการเรียน
การสอนในโรงเรียน 
     4) สร้างและสนับสนุนใหเ้กิดผู้นำทางการศึกษาใหม่ๆ  ในทุกระดับ 
     5) เพิม่ปริมาณและคุณภาพการติดต่อสือ่สาร 
     6) สร้างความยืดหยุ่นในการทำงานทำใหเ้กิดการรเิริม่การมีโครงการใหม่ๆ  ที่ตรงกับ
ความต้องการของผูเ้รียนมากขึ้น 
     7) การที่ครูและผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการบรหิารงบประมาณ เกิดแนวทางการใช้
งบประมาณโดยประหยัดและเกิดประโยชน์สูงสุด 
     8) เปิดโอกาสใหส้มาชิกทกุคนในโรงเรียนได้เสนอความคิดเห็นในการปรบัปรุง
การศึกษา 
     9) ชุมชนมีส่วนร่วมและมีสทิธ์ิในการบริหารและจัดการศึกษาของโรงเรียน 
     10) การบรหิารและการตัดสินใจทำด้วยความโปร่งใสสามารถตรวจสอบได้ 
     11) ทำให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ในการพัฒนาหลักสูตรในการพัฒนาการเรียน  
การสอนและโครงการใหม่ๆ ทางการศึกษาของโรงเรียน 
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    อนันตชัย  อุทัยพัฒนาชีพ (อ้างถึงใน ไพโรจน์  มินสาคร, 2550: 52) ได้กล่าวถึง 
การมสี่วนร่วมว่ามีประโยชน์ ดังนี ้
     1) การมีส่วนร่วมทำใหเ้กิดความคิดได้มากกว่า เพราะเป็นการเปิดโอกาสใหส้มาชิกได้
ระดมความคิดและอภิปรายร่วมกัน 
     2) การมีส่วนร่วมในการบรหิารมีผลในเชิงจิตวิทยา 
     3.) การเปิดโอกาสใหม้ีการสือ่สารที่ดีกว่า สามารถแลกเปลีย่นข้อมลูและประสบการณ์ใน
การทำงานร่วมกัน ตลอดจนเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดีต่อกนั 
     4) ผู้ร่วมงานจะมีโอกาสได้ใช้ความสามารถและทักษะในการทำงานร่วมกันเกิด
ความมีน้ำใจและความจงรกัภักดีต่อองค์กรมากขึ้น  
    สุธรรม ภุมรินทร์ (2548 : 21) กล่าวถึงประโยชน์ของการมีส่วนร่วมของชุมชนและท้องถ่ินใน
การจัดการศึกษาจะเป็นไปด้วยดี ถ้าผู้เข้ามามีส่วนร่วมเห็นประโยชน์ของการเข้ามามีส่วนร่วม ผู้บริหาร
สถานศึกษาต้องแสดงให้เห็นถึงประโยชน์ที่ประชาชน ชุมชน ท้องถ่ินจะได้รับจากการเข้าร่วมจัดการศึกษา
ดังนี ้
     1) การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของชาวบ้านเองนั้นชาวบ้านในฐานะเจ้าของ
การศึกษาจะทราบดี เขาและบุตรหลานต้องการอะไรจากการศึกษา และไม่ต้องการอะไรในระบบที่เป็นอยู่
แล้วความต้องการเหล่าน้ีเกิดจากการต้องสัมผัสสภาพข้อเท็จจริงในการทำงานและการดำรงชีวิตทั่วไป 
     2) การให้ประชาชนมีส่วนร่วมทางการศึกษาจะก่อให้เกิดความรู้สึกการมีอำนาจและ
การได้มีส่วนร่วมในชุมชนจะนำไปสู่ความรับผิดชอบและเป็นจุดเริ่มต้นที่ดีในการพัฒนาประชาธิปไตยข้ัน
พื้นฐาน 
     3) การมีส่วนร่วมทำให้มีโอกาสดำเนินการด้านการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพเป็น
การควบคุมการดำเนินงานของระบบราชการให้รอบคอบสอดคล้องกบัความต้องการของชุมชน 
     4)การมีส่วนร่วมทางการศึกษาเปิดโอกาสให้ใช้ทรัพยากรในท้องถ่ินมากข้ึนเพราะเมื่อ
การปกครองท้องถ่ินพัฒนาถึงระดับหนึ่งแล้ว ชาวบ้านจะรู้ว่าเขาเองไม่ได้เป็นเพียงผู้รับผลประโยชน์
จากการศึกษาเท่านั้นแต่เขาจะต้องเป็นผู้ให้ด้วย 

1.6 แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับเครือข่ายการมีส่วนร่วม 
    ได้ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับเครือข่ายการมีส่วนร่วมจากเอกสารทางวิชาการ
ของอุทัย บุญประเสริฐ (2545: 47 – 49) และ ศิริพงษ์ เศาภายน (2550: 56 - 57) สรุปได้ดังนี้ 

 1.6.1 ทฤษฎี  X  และทฤษฎี  Y 
     McGregor (1966: 88  อ้างถึงใน สมยศ  นาวีการ, 2538: 77) ได้เสนอแนะให้เห็นข้อ
ขัดแย้งของบุคคลในองค์กรที ่ส่งผลต่อการบริหารแนวคิดนี้มุ ่งจะนำมาใช้ให้เป็นมุมมองในการควบคุม
บุคลากรในการปฏิบัติงานพร้อมๆ กับพิจารณาในแง่โครงสร้างองค์กร McGregor  ตั้งสมมติฐานเกี่ยวกับ
ลักษณะคนไว้ดังนี้ 
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     1) ผูบ้รหิารที่มองว่าคนเป็นไปตามทฤษฎี X จะมีความคิดว่า 
      -  โดยเฉลี่ยแล้วคนไม่ชอบทำงาน และจะพยายามหลกีเลี่ยงงาน 
      -  เมื่อคนไม่ชอบทำงาน เขาจะต้องได้รบัการขู่บงัคับ ควบคุม ช้ีนำ และบบีบงัคับ 
      - โดยทั่วไปคนชอบให้ช้ีนำและต้องมีคนคอยควบคุม 
    2) ผู้บริหารที่มองว่าคนเป็นไปตามทฤษฎี Y จะมีความคิดว่า 
      -  ธรรมชาติของงาน คือ การทำงานควบคู่กับการพักผ่อน 
      -  การยอมรบัการปฏิบัตงิานตามวัตถุประสงค์ทำใหเ้กิดผล คือ ความสำเรจ็ของงาน 
      -  ภายใต้สภาวการณ์ที่เหมาะสม คนจะยอมรับและมีความรบัผิดชอบ 
   จากแนวคิดของ McGregor (1986: 88) จะเห็นว่า  ทฤษฎี X ไม่เหมาะสมกับองค์กรที่มี
ความเป็นประชาธิปไตยหรือการมีส่วนร่วม ทั้งนี้เพราะมีความขัดแย้งระหว่างมนุษย์กับความต้องการเติม
เต็มในการทำงานของแต่ละบุคคล McGregor จึงให้ความสนใจกับทฤษฎี Y  ที ่พฤติกรรมของบุคคล
สอดคล้องกับองค์กรแบบใหญ่มากกว่าในส่วนของทฤษฎี Y นั้น เน้นที่โครงสร้างขององค์กรมากจนมีข้อโต้แย้ง
กับปรัชญาการบริหารจนทำให้ต้องพิจารณาโครงสร้างขององค์กรกันใหม่ ตัวอย่างเช่น  การส่งเสริมงานให้ดีข้ึน
จำเป็นต้องเข้ามาแทนที่การกำหนดงานหรอืแผนพิเศษ  ขนาดของการควบคุมควรกว้างมากกว่าแคบ เพื่อให้
อิสระและโอกาสแก่บุคคลที่จะพัฒนางานและเป็นไปตามความต้องการการเน้นย้ำ ลำดับข้ันการบริหารควร
ยกเลิก  และให้การกระจายอำนาจและมอบหมายการตัดสินใจ อำนาจที่เป็นทางการและใช้เหตุผลอาจทำ
โดยการให้แนวทางการเพิ่มความสามารถของผู้ใต้บังคับบัญชา เป็นต้น 
    เอกัตบุคคล/องค์กร Chris Argyris (1964) กล ่าวว่า ระบบราชการซึ ่งเข้มงวดขาด
ความสัมพันธ์ส่วนตัว ทำให้คนไม่สามารถแสดงสมรรถภาพของตนออกมาได้อย่างเต็มที่ความเจริญงอกงาม 
พัฒนาการของบุคลิกภาพ และการอุทิศตนให้แก่องค์กรนั้น มักจะไม่ค่อยสอดคล้องกับความต้องการของ
บุคคล Argyris ศึกษาโดยวิเคราะห์คุณสมบัติเบื้องต้นของวุฒิภาวะของบุคคลและองค์กรรูปนัยพบว่า  มี
ความไม่สอดคล้องกัน ทำให้เกิดความขัดแย้งและความเครียดในกลุ่มผู้ปฏิบัติหน้าที่ โดยเสนอว่า บุคลิกภาพ
ของคนจะเริ่มพัฒนาจากไม่มีวุฒิภาวะจนถึงมีวุฒิภาวะต่อเนื่องกันไป จากความไร้เดียงสาของเด็กทารก
จนกระทั่งมีวุฒิภาวะในวัยผู้ใหญ่พัฒนาการเช่นนี้เป็นพัฒนาการทางจิตวิทยามากกว่าจะเป็นพัฒนาการ
ทางด้านร่างกาย 
   จากแนวคิดของอากีริส เกี่ยวกับความต่อเนื่องทางวุฒิภาวะของ เอกัตบุคคลที่มีความต้องการ
ปฏิบัติต่อกิจกรรมมากข้ึนเรื่อยๆ เช่น ความต้องการเป็นอิสระการปฏิบัติด้วยวิธีการหลากหลาย ความสนใจ
การรับรู้ ตำแหน่งหน้าที่เมื่อเปรียบเทียบกับเพื่อน รวมทั้งความตระหนักในการควบคุมตนเอง สิ่งเหล่าน้ีจะมี
ระดับความต้องการมากขึ้นเรื ่อยๆ ต่อเนื่องกันไป Argyris เชื่อว่า ครูและบุคลากรอื่นๆ ต้องการได้รับ
เช่นเดียวกับบุคคลที่มีวุฒิภาวะสูง  แต่องค์กรที่เป็นระบบราชการปัจจุบันมักจะกระทำกับบุคคลอื่นๆ คล้าย
กับว่าเขายังไม่มีวุฒิภาวะสูง ครูและบุคลากรอื่นจึงตอบสนองด้วยการแสดงความก้าวร้าว หรือความเฉ่ือยชา 
ผู ้บริหารโรงเรียนจึงต้องแสดงท่าทีรับฟังความเห็นมากขึ ้น  จึงนำไปสู ่ความสำเร็จในการทำให้เกิดผล
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ประโยชน์ร่วมกัน จุดน้ีเองที่เป็นเบือ้งหลังความสำเรจ็ทัง้ของบคุคลและองค์กร การจะทำให้โครงสรา้งโดยใช้
ระบบราชการขององค์กร ประสบความสำเร็จควรจะลดความเข้มงวด กฎเกณฑ์หรือการดำเนินการต่างๆ ลง
ลดการแบ่งชั้นของงานลงบ้าง มอบอำนาจเพิ่มขึ้น ให้ผู้ร่วมงานมีส่วนร่วมในการตัดสินใจและให้โครงสร้าง
ขององค์กรมีความคล่องตัวมากขึ้น Argyris เชื่อว่าโครงสร้างที่ให้บุคคลในองค์กรมีส่วนร่วมนั้นจะมีผลต่อ
ความเจริญและการพัฒนาบุคลิกภาพ นอกจากนั้นยังช่วยลดความขัดแย้งระหว่างเอกัตบุคคลและองค์กรลง
ได ้
    1.6.2 องค์กรที่ใช้ระบบ 4 (System 4 Organization) 
       Likert (1967) เสนอรูปแบบขององค์กรโดยพยายามตัดระบบราชการออกไปคล้าย
กับ McGregor  และ Argyris  แต่ทฤษฎีของ Likert  เป็นการเสนอรายละเอียดของประสิทธิภาพขององค์กรที่
มีความชัดเจนและสมบูรณ์มากกว่า Likert เสนอส่วนประกอบ 3 ส่วน ที่อยู่ภายใต้ 4 ระบบ  โดยอาศัยผล
จากการวิจัยที่เกี่ยวข้องระบบที่ 1 ที่เริ่มคิดในตอนแรกเป็นการดำเนินการตามระบบราชการหรือโครงสร้าง
องค์กรแบบดั้งเดิมซึ่งจำกัดความเป็นผู้นำ แรงจูงใจมาจากความกลัวและสถานภาพของผู้ใต้บังคับบัญชา  
การติดต่อสื่อสารใช้แบบทางเดียว  การตัดสินใจมาจากส่วนกลาง  การให้คำปรึกษาเป็นลักษณะการสั่งการ  
ไม่มีการจัดทีมงานให้ความร่วมมือกันและเป้าหมายการบริหารอยู่ในระดับต่ำ ส่วนระบบ 2 จะพัฒนามา
จากระบบ 1 และระบบ 3  มีการกำหนดการมีส่วนร่วมน้อยกว่าระบบ 4  สำหรับระบบ 4 ขององค์กรนั้น 
Likert เรียกระบบนี้ว่าเป็นการมีส่วนร่วมของกลุ่มซึ่งมีการใช้ทีมงานมากขึ้น ผู้บริหารระดับสูงให้ความ
ไว้วางใจและเชื่อมั่นมากขึ้น  การติดต่อสื่อสารสามารถทำได้ทุกทิศทาง  การตัดสินใจดำเนินการโดยผ่าน
องค์กรมีการกระตุ้นให้เกิดความร่วมมือในทีมงาน  
    1.7 หลักการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School-based Management : SBM)
หลักการสำคัญของการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานมี  5 ประการคือ 
      1.7.1 หลักการกระจายอำนาจ (Decentralization) ซึ ่งเป็นการกระจายอำนาจจัด
การศึกษาจากกระทรวงศึกษาธิการและส่วนกลางไปยังสถานศึกษาให้มากที่สุด โดยมีความเชื่อว่าโรงเรียน
เป็นฐานสำคัญในการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการศึกษาของนักเรียน โรงเรียนจะเป็นฐานของการกระจาย
อำนาจและการเปลี่ยนแปลง ซึ่งหัวใจของการดำเนินการเพื่อการ เปลี่ยนแปลงอย่างมีคุณภาพก็คือการ
ปรับเปลี่ยนโครงสร้างการบริหารสถานศึกษาและบุคลากรในโรงเรียน ร่วมกันดำเนินการกิจกรรมต่างๆ ใน
โรงเรียน  กระจายไปสู่ผู้ปฏิบัติในรูปของคณะกรรมการหรือทีมงานอย่างทั่วถึง  คณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานมีหน้าที่กำกับ สนับสนุน และส่งเสริมผู้บริหารโรงเรียนซึ่งเป็นกรรมการและเลขานุการ ให้ผู้
ตัดสินใจสั่งการอย่างมีเหตุมีผล เกิดจากการมีส่วนร่วมตามความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ัน
พื้นฐาน การกระจายอำนาจไปยังสถานศึกษาจะทำให้เกิดความอิสระและคล่องตัวในการบริหารจัดการ
ตนเอง มีความรับผิดชอบ รู้จักพึ่งตนเองและช่วยเหลือตนเองได้ สามารถจัดการกับปัญหาที่เกิดขึ ้นใน
โรงเรียนได้อย่างทันท่วงทีและเหมาะสมสอดคล้องกับสภาพของโรงเรียนทำให้โรงเรียนมีความเข้มแข็ง 
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    1.7.2 หล ักการม ีส ่วนร ่วม (Participation or Collaboration or Involvement) 
เปิดโอกาส ให้ผู้เกี่ยวข้องและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้มีส่วนร่วมในการบริหาร ตัดสินใจและร่วมจัดการศึกษา
ทั้งครู ผู ้ปกครอง ตัวแทนชุมชน ตัวแทนศิษย์เก่าและตัวแทนนักเรียน การที ่บุคคล มีส่วนร่วมในการจัด
การศึกษาทำให้เกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของและจะร่วมรับผิดชอบในการจัดการศึกษามากข้ึน 
     1.7.3 หลักการคืนอำนาจจัดการศึกษาให้ประชาชน(Return Power to People) ใน
อดีตการจัดการศึกษาจะทำกันหลากหลาย โดยครอบครัวและชุมชนบางแห่งให้วัดหรือองค์กรในท้องถ่ินเปน็
ผู้ดำเนินการ ต่อมามีการรวบรวมการจัดการศึกษาให้กระทรวงศึกษาธิการดำเนินการเพื่อให้เกิดความเป็น
เอกภาพและมาตรฐานทางการศึกษา เมื่อประชากรเพิ่มมากขึ้น ความเจริญก้าวหน้าต่างๆ เป็นไปอย่าง
รวดเร็ว การจัดการศึกษาในส่วนกลางเริ่มมีข้อจำกัด เกิดความล่าช้าและไม่สามารถตอบสนองความต้องการ
ของผู้เรียนและชุมชนได้อย่างแท้จริง จึงมีการคืนอำนาจให้ท้องถ่ินและประชาชนได้จัดการศึกษาเองอีกครั้ง   
     1.7.4 หลักการบริหารตนเอง (Self-Management) ในระบบการศึกษาทั ่วไปมักจะ
กำหนดให้โรงเรียนเป็นหน่วยปฏิบัติตามนโยบายจากส่วนกลางโรงเรียนไม่มีอำนาจอย่างแท้จริง สำหรับการ
บริหารโดยใช้โรงเรียนเปน็ฐานน้ัน  ไม่ได้ปฏิเสธเรื่องการทำงานให้บรรลเุป้าหมายและนโยบายของสว่นรวม 
แต่มีความเชื่อว่าวิธีการทำงานให้บรรลุเป้าหมายนั้นทำได้หลายวิธีการที่ส่วนกลางทำหน้าที่เพียงกำหนด
นโยบายและเป้าหมายแล้วปล่อยให้โรงเรียนมีระบบการบริหารด้วยตนเองโดยให้โรงเรียนมีอำนาจหนา้ที่
และรับผิดชอบในการดำเนินงาน  ซึ่งอาจดำเนินการได้หลายแนวทางด้วยวิธีการที่แตกต่างกัน  แล้วแต่ความ
พร้อมและสถานการณ์ของโรงเรียน ผลที่ได้น่าจะมีประสิทธิภาพสูงกว่าเดิมที่ทุกอย่างถูกกำหนดมาจาก
ส่วนกลางไม่ว่าจะโดยทางตรงหรือทางอ้อม 
    1.7.5 หลักการตรวจสอบและถ่วงดุล (Check and Balance) ส่วนกลางมีหน้าที่กำหนด
นโยบายและควบคุมมาตรฐาน มีองค์กรอิสระทำหน้าที่ตรวจสอบคุณภาพการบริหารและการจัดการศึกษา
เพื่อให้มีคุณภาพและมาตรฐานเป็นไปตามข้อกำหนดและนโยบายของชาติ 
   1.8 การมีส่วนร่วมแบบจริงจัง 
     Lawler and Others (1977) ได้เสนอกรอบแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารแบบมสี่วนร่วม
ที่เป็นการมีส่วนร่วมในแบบที่จริงจัง ว่าเป็นการทำให้สมาชิกทุกคนในองค์กรมีสว่นร่วมในการกำหนดภารกจิ
ในการปฏิบัติงาน ในการแก้ปัญหาและการสร้างความสำเร็จให้แก่องค์กรซึ ่งต้องอาศัยการกระจาย 
(Decentralization) สิ่งต่อไปนี้สู่ระดับล่างอย่างทั่วถึงทั้งองค์กร คือ 
     1.8.1 สารสนเทศ (Information) ซึ่งเป็นข้อมูลข่าวสารที่ทำให้พนักงานซึ่งมีส่วนร่วมและ
มีอำนาจในการตัดสินใจ ได้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมองค์กร กลยุทธ์ระบบงานระดับและชนิด
ของผลงานที่ต้องการ 
     1.8.2 ความรู้และทักษะ (Knowledge and Skills) ซึ่งเป็นสิ่งจำเป็นสำหรบัประสทิธิผลของ
งานและความสำเร็จขององค์กร เป็นความรู้และทักษะในการบริหารและความรู้และทักษะในการปฏิบัติงาน 
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     1.8.3 อำนาจ (Power) ซึ่งเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจในการกำหนดนโยบายและกลยุทธ์ใน
การปฏิบัติงานและการประเมินผลงาน 
     1.8.4 รางวัล (Rewards) เป็นสิ่งซึ่งช่วยสร้างแรงจูงใจแก่พนักงาน ที่ช่วยให้องค์กร
ประสบความสำเร็จโดยการให้รางวัลนั้นข้ึนอยู่กับผลการปฏิบัติงานและความสำเร็จขององค์กร 
    การมีส่วนร่วมอย่างจริงจังเป็นวิธีการที่ทำให้เกิดความร่วมมือร่วมใจและเป็นแนวทางใน
การกระจายอำนาจหน้าที ่ในองค์กรเป็นส ่วนของการปรับโครงสร้างองค์กร (Restructure) และปรับ
กระบวนการสู่ระดับล่างตลอดทั่วทั้งองค์กร  เมื่อเกิดการมีส่วนร่วมอย่างจริงจังในโรงเรียนการทำงานที่
เป็นไปตามความต้องการ (Needs) ของโรงเรียน โดยมีสมาชิกของโรงเรียนซึ่งประกอบด้วย  คณะกรรมการ
ที่มาจากผู้บริหาร  ตัวแทนครูตัวแทนผู้ปกครอง  ตัวแทนนักเรียน ฯลฯ  มีอำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบ
ในการตัดสินใจ  การใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ในการแก้ปัญหาและจัดกิจกรรมทางการศึกษาของโรงเรียนให้มี
ประสิทธิผล และเพื่อการพัฒนาของโรงเรียนเอง ซึ่งจะตรงกันข้ามกับแนวคิดในการบริหารแบบเดิมที่มีการ
ควบคุมมาจากภายนอก (External Control Management) ซึ่งเป็นลักษณะการบริหารที่โรงเรียนจะถูก
ควบคุมโดยหน่วยงานจากส่วนกลางนโยบายการบริหารก็มักจะไม่ตรงกับความต้องการหรือธรรมชาติของ
โรงเรียน อีกทั้งสมาชิกที่อยู่ในโรงเรียนก็ไม่มีบทบาทสำคัญหรือไม่มีส่วนเกี่ยวข้องในการบริหารงาน 
 
ตอนท่ี 6 แนวคิดเก่ียวกับหลักการเกี่ยวกับการนิเทศการศึกษา  

จากการศึกษาหลกัการแนวคิด ทฤษฎีและหลักการแล้วนำมาสังเคราะห์ในประเด็นต่าง ๆ ดังนี้ 
1. ความหมายของการนิเทศการศึกษา  

   จากความหมายของการนิเทศการศึกษามีนักการศึกษาได้ให้ความหมายของการนิเทศ  
การศึกษาไวดังต่อไปนี้ คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2550 : 1) สรุปความหมายการนิเทศการศึกษา
ว่า หมายถึง “กระบวนการปรับปรงุและพฒันาคุณภาพการศึกษาโดยความร่วมมือระหว่างงผู้นิเทศและผูร้บั
การนิเทศ ตามแนวทางของประชาธิปไตยที่เน้นการให้ความช่วยเหลือ แนะนำ และผู้รับการนิเทศยอมรับ
เพื่อประสิทธิภาพของการจัดการศึกษา”  
  นอกจากนี้ วีระศักดิ ์ ชมภูคำ (2558 : 2) สรุปความหมายการนิเทศการศึกษาว่า “เป็น
กระบวนการในการทำงานร่วมกันระหว่างผู้นิเทศกับ ผู้รับการนิเทศ การนิเทศการศึกษาเป็นการพัฒนา
คุณภาพของนักเรียน โดยผ่านตัวกลางคือครูและบุคลากรอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องทางการศึกษา”  
   สำหรับ วชิรา เครือคำอ้าย (2558 : 3) สรุปความหมายการนิเทศการศึกษาว่าการนิเทศ
การศึกษาเป็นกระบวนการทำงานร่วมกันระหว่างผู ้นิเทศและรับการนิเทศรวมถึงผู ้ที ่เกี ่ยวข้อง โดย
กระบวนการดังกล่าวนั้นจำเป็นต้องใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์ในการให้ความช่วยเหลือชี ้แนะแนวทาง  เพื่อ
พัฒนาการสอนของครูอย่างต่อเนื่องและสร้างสรรค์และช่วยให้ครูเกิดความเจริญงอกงามในวิชาชีพ ในที่สุด
จะส่งผลต่อเป้าหมายสูงสุดคือ การพัฒนาผู้เรียนทั้งทางด้านจิตใจ ปัญญาและร่างกายอย่างสมดุลในทำนอง
เดียวกัน  
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   โคแกน (Cogan, 1973 : 9) ได้กล ่าวถึงความหมายของการนิเทศ  การศึกษาว่า “เป็น
กระบวนการนิเทศที่ปฏิบัตินอกห้องเรียน โดยได้ระบุงานที่เกี่ยวข้องได้แก่การปรับปรุงแก้ไขหลัก สูตรการ
เขียนและการพัฒนาเครื่องมือรายงานผลการเรียนของนักเรียนให้ผู้ปกครองรับทราบ รวมถึงการวัดและ
ประเมินผลตามโปรแกรมการศึกษาของโรงเรียน” จากความหมายของการนิเทศการศึกษา  
   สรปุได้ว่า การนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการเชิงระบบโดยมีผู้เกี่ยวข้องหลักสองฝ่าย คือ ผู้
นิเทศและผู้รบัการนิเทศ ซึง่กระบวนการดังกล่าวได้ช่วยส่งเสริมและพฒันาการสอนของครูให้ดีข้ึนและที่
สำคัญอันเป็นหัวใจของการนิเทศ คือการพัฒนาผู้เรียนใหม้ีความสมบรูณ์ทั้งร่างกาย อารมณ์ สงัคมและ
สติปัญญา 
   2. ความจำเป็นในการนิเทศการศึกษา  
    สุทธนู ศรีไสย์ (2545 : 7-8) กล่าวถึงความสำคัญของการนเิทศการศึกษาว่าการนเิทศ
การศึกษาสามารถเป็นประโยชน์ต่อครูได้ดังนี้  

1. การนิเทศช่วยให้ครูมีความเช่ือมั่นในตนเอง ถ้าครูยังมีความสนใจเกี่ยวกับเรื่อง 
ต่างๆ ในห้องเรียนครูก็จะเป็นบุคคลที่ทำหน้าที่ได้สมบูรณ์แบบและจะมีความเข้มแข็งในการปฏิบัตงิานทุก
ด้าน  

2. การนิเทศสนับสนุนให้ครูสามารถประเมินผลการทำงานได้ด้วยตนเอง ครูสามารถ 
มองเห็นด้วยยตนเองว่าตนเองประสบผลสำเรจ็ในการสอนได้มากน้อยเพียงใด  

3. การนิเทศช่วยครูได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์ซึ่งกันและกัน ครูผู้สอนแต่ละคน 
สามารถสังเกตการทำงานหรือการสอนของครูคนอื่น ๆ เพื่อปรับปรงุการสอนของตน นอกจากนี้จะมีการ
แลกเปลี่ยนวัสดุอุปกรณ์การสอนและรับเอาวิธีการใหม่ ๆ จากครูคนอื่นไปทดลองใช้รวมทั้งเรียนรู้วิธีการ
ช่วยเหลือให้การสนับสนุนแก่ครูคนอื่น ๆ ด้วย  
    4. การนิเทศช่วยกระตุ้นครูให้มีการวางแผนจัดทำจุดมุ่งหมายและแนวปฏิบัติไปพร้อม ๆ  
กันครูแต่ละคนสามารถให้ความช่วยเหลือเพื่อนครดู้วยกัน เพื่อตัดสินใจเกี่ยวกับปัญหาการสอนอย่างกว้าง ๆ  
ภายในโรงเรียน การวางแผนฝึกหรือให้บริการเสริมวิชาการการพัฒนาหลักสูตรและการกระตุ้นให้ครูผู้สอน
ทำงานวิจัยเกี ่ยวกับชั ้นเรียน รวมทั้งการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานของครูกับกลุ ่มและชี ้ให้เห็น
ความสามารถในการควบคุมและจัดการความน่าเช่ือถือ และความเป็นวิชาการของครูคนน้ันได้เป็นอย่างดี  
    5. การนิเทศจะเป็นกระบวนการที่ท้าทายความสามารถของครูให้มีความคิดเชิงนามธรรม
สูงข้ึนในขณะปฏิบัติงาน ครูผู้สอนจะได้รับบข้อมูลย้อนกลับ ซึ่งเป็นผลมาจากผลการประเมินข้อมูลเหล่านี้
จะสะท้อนให้เห็นข้อดีและข้อเสียของการปฏิบัติงานรวมทั้งแนวคิดหลายแนวทางที่จะใช้เปลี่ยนแปลงการ
ปฏิบัติให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ซึ่งวิธีการดังกล่าวจะเป็นวิธีการหนึ่งที่ท้าทาย และช่วยพัฒนาแนวคิดเชิง
นามธรรมของครูให้สูงข้ึนด้วย  
   ในทำนองเดียวกัน อัญชลี ธรรมะวิธีกุล (2552 : 2) สรุปถึงความจำเป็นในการนิเทศ 
การศึกษาดังนี้ 
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    1. สภาพสังคมเปลี่ยนไปทุกขณะการศึกษาจำเป็นต้องเปลี่ยนแปลงให้สอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงของสังคมด้วยการนิเทศการศึกษาจะช่วยทำให้เกิดความเปลี่ยนแปลงในองค์กรที่เกี่ยวข้องกับ
การศึกษา  
    2. ความรู้ในสาขาวิชาต่าง ๆ เพิ่มข้ึนโดยไม่หยุดยังแม้แนวคิดในเรื่องการจัดกระบวนการ
เรียนรู้ก็เกิดข้ึนใหม่ตลอดเวลาการนิเทศการศึกษาจะช่วยทำใหครูมีความรู้ทันสมัยอยู่เสมอ  
    3. การแก้ไขปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ  เพื่อให้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เกิดการพัฒนา
จำเป็นต้องได้รับการชี้แนะหรือการนิเทศการศึกษาจากผู้ชำนาญการโดยเฉพาะ จึงจะทำให้แก้ไขปัญหา
สำเร็จได้ลุล่วง  
    4. การศึกษาของประเทศเพื ่อให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาของชาติจะต้องมีการ
ควบคุมดูแลด้วยระบบการนิเทศการศึกษา  
    5. การศึกษาเป็นกจิกรรมที่ซบัซอ้นจำเป็นทีจ่ะต้องมีการนิเทศ เพื่อเป็นการให้บริการแก่
ครูที่มีความสามารถต่างกัน 
    6. การนิเทศการศึกษาเป็นงานทีม่ีความจำเป็นต่อความเจรญิงอกงามของครูแม้ว่าครูจะ 
ได้รับการฝึกฝนมาอย่างดีแล้วก็ตามแต่ครกู็จะตอ้งปรับปรุงฝกึฝนตนเองอยูเ่สมอในขณะที่ทำงานใน
สถานการณ์จริง  
    7. การนิเทศการศึกษามีความจำเป็นต่อการช่วยเหลือครูในการเตรียมการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้  
    8. การนิเทศการศึกษามีความจำเป็นต่อการทำให้ครูเป็นบุคคลที่ทนัสมัยอยู่เสมอเนื่องจาก
การเปลี่ยนแปลงทางสังคมที่มีอยู่เสมอ  
    นอกจากนี้ วชิรา เครือคำอ้าย (2558 : 8) ได้สรุปไว้ว่าการนิเทศการศึกษามีความสำคัญ
และช่วยเพิ่มประสิทธิภาพให้กับครูนักเรียนและสถานศึกษา 3 ประการคือ  
     1) การพัฒนาวิชาชีพสำหรับครูผูส้อน  
    2) การพัฒนาวิชาชีพสำหรับเพื่อนครูหรือบุคลากรผูร้่วมวิชาชีพ  
    3) การพัฒนาผู้เรียนใหบ้รรลุตามเป้าหมายทั้งในด้านความรู ้ด้านทักษะรวมถึง 
พัฒนาผูเ้รียนให้เป็นผูท้ี่มีคุณธรรม จริยธรรม และคุณลกัษณะที่พึงประสงค์ตลอดจนสามารถดำรงตนอยู่ใน
สังคมได้อย่างมีความสุข 
  3. ความมุ่งหมายของการนเิทศการศึกษา  
   สงัด อุทรานันท์ (2540 : 6-8) ได้กล่าวถึงจุดมุ ่งหมายของการนิเทศการศึกษาว่ามี
จุดมุ่งหมายที่สำคัญ 4 ประการดังนี้ 
     1. การนิเทศการศึกษาเพื่อพัฒนาคน หมายถึง การนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการ
ทำงานร่วมกันกับครูและบุคลากรทางการศึกษา เพื่อให้ครูและบุคลากรได้เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในทางที่ดี
ข้ึน 
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     2. การนเิทศการศึกษาเพื่อพัฒนางาน หมายถึงการนิเทศการศึกษามีเป้าหมายสูงสุดอยู่
ที่ผู้เรียนซึง่เป็นผลผลิตจากการจัดกระบวนการเรียนรู้ของครแูละบุคลากรทางการศึกษาโดยเหตุน้ี การนิเทศ
ที่จัดข้ึนจงึมีจุดมุ่งหมายทีจ่ะ “พฒันางาน” คือการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนที่ดีข้ึน 
     3. การนิเทศการศึกษาเพื่อสร้างการประสานสัมพันธ์ หมายถึง การนิเทศการศึกษาเป็น
การสร้างการประสานสัมพันธ์ระหว่างผู้นิเทศและผู ้รับการนิเทศซึ ่งเป็นผลมาจากการทำงานร่วมกัน
รับผิดชอบร่วมกันมีการแลกเปลีย่นเรียนรูซ้ึ่งกนัและกัน ซึ่งไม่ใช่เป็นการทำงานภายใต้การถูกบังคับและคอย
ตรวจตราหรือคอยจับผิด  
     4. การนิเทศการศึกษาเพื่อสร้างขวัญและกำลังใจ หมายถึง การจัดกิจกรรมการนิเทศที่
มุ่งให้กำลังใจแก่ครูและบุคลากรทางการศึกษา ซึ่งถือว่าเป็นจุดมุ่งหมายที่สำคัญอีกประการหนึ่งของการ
นิเทศเนื่องจากขวัญและกำลังใจเป็นสิ่งสำคัญที่จะทำให้บุคคลมีความตั้งใจทำงานหากนิเทศไม่ได้สร้างขวัญ
และกำลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงานแล้วการนิเทศการศึกษาก็ย่อมประสบผลสำเร็จได้ยาก 
    ชัด บุญญา (2546 : 46) กล่าวว่า ความมุ ่งหมายของการนิเทศภายในโรงเร ียนเพื่อ
สนับสนุน ส่งเสริม กระตุ้นให้ครูและผู้มีสว่นได้ส่วนเสียจากการจัดการศึกษาทุกฝา่ยเปน็รายบคุคลหรือหลาย
คนได้ร่วมมือร่วมใจกันปฏิรูปวิธีการจัดการเรียนการสอนวิธีการบริหารจัดการศึกษาที่ มุ่งสู่ความสำเร็จตาม
มาตรฐานของโรงเรียนและของบุคลากรของโรงเรียนให้สูงข้ึนและรักษาไว้ได้อย่างต่อเนื่องด้วยความเต็มใจ  
   4. รูปแบบการนิเทศการศึกษา  
    จากการศึกษารูปแบบการนิเทศการศึกษา พบว่า รปูแบบการนิเทศมหีลายลักษณะซึ่ง
ข้ึนอยู่กับว่าจะแบง่ตามลักษณะใดในทีนี้ ดีเทนเนอร์และแอลเทนเนอร์ (D.Tanner and L. Tanner, 1987) 
(คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามคำแหง, ออนไลน:์ 21-22) แบ่งการนเิทศตามลักษณะของการนิเทศ
ตามลักษณะของผู้นิเทศได้ 4 แบบดังนี ้
     1. การนิเทศแบบตรวจตรา ( Inspection Supervision) การนิเทศแบบนี้เป็นแบบ
เก่าแก่ที่มีใช้มานานผู้นิเทศจะตรวจการทำงานของสถานศึกษาให้เป็นไปตามกฎเกณฑ์ระเบียบของหลักสูตร 
ที่กำหนดไว้ 

      2. การนเิทศแบบเน้นผลงาน (Supervision as Production) การนิเทศแบบนีจ้ะด ู
ผลงานของสถานศึกษาว่าสามารถผลิตผู้เรียนออกสู่สังคมอย่างมีประสิทธิภาพหรือไม่มากน้อยเพียงใดบาง
คนเรียกการนิเทศแบบวิทยาศาสตร์เพราะมีการวางแผนการทำงานอย่างเป็นระบบระเบียบตรวจสอบ
ย้อนกลับได้อย่างงเป็นข้ันตอนที่ชัดเจน  
      3. การนิเทศแบบคลินิก (Clinical Supervision) การนิเทศแบบนี้เน้นที่การปรับปรุง 
กระบวนการเรียนการสอนในลักษณะที่พิจารณาและแก้ไขตามความเหมาะสมของผู้ได้รับการนิเทศ แต่ละ
แห่งจึงคล้ายกับการรักษาอาการเจ็บป่วยของคนไข้ให้มีการฟื้นฟูสภาพได้ดีข้ึน แต่การนิเทศการศึกษาจะมุ่ง
ให้ผู้รับการนิเทศเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนการสอนให้มีความเหมาะสม โดยผู้นิเทศและผู้ได้รับการ
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นิเทศจะได้พบปะเผชิญหน้ากันและรับคำแนะนำไปปรับใช้ตามความเหมาะสมและความจำเป็นเพื่อ
ประโยชน์ของการใช้งาน  
      4. การนเิทศแบบเน้นการพฒันา (Development Supervision) การนิเทศแบบนีเ้น้น
พัฒนาผู้ไดร้ับการนิเทศให้มีความรู้ความสามารถในการแก้ไขปัญหาของตนเองได้ตามสถานการณ์ที่เกิดข้ึน
ในสถานศึกษา   
   กลิคแมน (Glickman, 1981) ได้แบ่งวิธีการนเิทศแบบนี้เป็น 3 วิธี คือวิธีที่มีการช้ีนำ  ไม่มี
การช้ีนำ  และวิธีผสมผสานโดยพิจารณาตามความสามารถของผู้ได้รบัการนเิทศ การนเิทศในประเทศไทยได้
มีการนำรูปแบบการนิเทศมาจากต่างประเทศมาใช้ซึ่งได้มีการพัฒนารูปแบบการนิเทศของตนเอง เพื่อที่ปรับ
ให้เหมาะสมกบัสถานการณ์บรบิทของสงัคมไทยซึง่มหีลายรปูแบบอาทิการนิเทศการสอนแบบคู่สัญญาการ
นิเทศแบบกลัยาณมิตรการนิเทศแบบร่วมพัฒนาและการนิเทศแบบสอนงาน  
   5. การนิเทศภายในสถานศึกษา  
    เกชา  กลั่นเพง็ (2545 : 12-13) ไดส้รปุความสำคัญของการนิเทศภายในโรงเรียน
ประถมศึกษาเป็นข้อ ๆ ได้ดังนี ้
      1. การนิเทศภายในกระทำโดยบุคลากรทุกคนของโรงเรียนเอง ซึ่งรู้ถึงปัญหาและ
สาเหตุของปัญหาด้านการเรียนการสอนปัญหาเกี่ยวกับตัวเด็ก ผู้ปกครองชุมชนและสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ  ได้  
เป็นอย่างดีเยี่ยม เพราะอยู่ใกล้ชิดกับปัญหาหรือเผชิญปัญหาด้วยตนเอง จึงสามารถแก้ปัญหาได้ถูกต้องตรง
จุดได้มากกว่าบุคคลอื่นที่อยู่ภายนอกโรงเรียน  

 2. การนเิทศภายในบุคลากรผู้ทำหน้าที่นิเทศกับครูมีความสนิทสนมคุ้นเคยกันดี 
อยู่แล้วทำให้มีบรรยากาศการนิเทศที่ดีไม่เกิดความคับข้องใจอันเกิดจากความมั่นใจในกระบวนการนิเทศ  
และผู้นิเทศ  
    3. การนิเทศภายในเป็นการสร้างกระบวนการนิเทศการเรียนการสอนที่มีความต่อเนื่อง
สม่ำเสมอ เพราะทั้งผู้นิเทศและครูโรงเรียนเดียวกันใกล้ชิดกันอยู่แล้ว อาจใช้เป็นแบบทั้งที่เป็น ทางการและ
รูปแบบที่ไม่เป็นทางการผสมผสานกันไป ซึ่งก่อให้เกิดผลดีต่อการนิเทศการเรียนการสอน  
    4. การนิเทศภายใน ช่วยแก้ปัญหาด้านการเรียนการสอนที่เกิดขึ ้นได้ทันท่วงทีใน  
ลักษณะร่วมมือร่วมใจกันระหว่างครูกับศึกษานิเทศก์  
      5. การนเิทศภายในช่วยให้ครูและบุคลากรของโรงเรียนมีความรู้เท่าทันกบัความ 
เปลี่ยนแปลงทัง้ในด้านสังคม เศรษฐกจิการเมืองการศึกษาวิทยากรและเทคโนโลยทีี่พัฒนาอยู่ตลอดเวลา 
โดยใช้ระบบติดต่อสื่อสารช้ีแจง แนะนำระหว่างบุคคลในโรงเรียน  
      6. การนิเทศภายในช่วยลดปัญหาที่เกิดจากการใช้ระบบการนิเทศจากภายนอก ซึ่งมี
ข้อจำกัดทั้งด้านอัตรากำลังคน งบประมาณ สิ่งอำนวยความสะดวกเวลาและอื่น ๆ  นานาประการซึ่ง  เป็น
เหตุให้การนิเทศจากภายนอกมีประสิทธิภาพไม่ดีพอโรงเรียนได้รับผลน้อย ไม่ทันต่อความต้องการในการ
พัฒนา  
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     7. การนิเทศภายในเป็นการใช้บุคลากรที ่มีอยู่อย่างคุ้มค่าสามารถใช้บุคลากรของ  
โรงเรียนทำหน้าที ่ทั้งด้านการสอนและด้านการนิเทศทั้งสองอย่างควบคู่กันไป ทั ้งนี้ เพราะปัจจุบันครู
ประถมศึกษาได้รับการพัฒนาทั้งด้านความรู้ความสามารถจนมีบุคลากรที่มีคุณวุฒิสูงทั้งที่จบปริญญาตรี 
ปริญญาโท ปริญญาเอก ทางด้านการศึกษา บุคลากรบางส่วนก็มีประสบการณ์สูงเพราะได้คลุกคลีกับ
กิจกรรมการเรียนการสอนบางกลุ่มประสบการณ์มาเป็นเวลานานจนมีผลงานดีเด่น เป็นตัวอย่างที่ยอมรับใน
วงการศึกษาจึงควรให้บุคลากรดังกล่าวได้แสดงความสามารถให้เกิด ประโยชน์ต่อการพัฒนาการศึกษาของ
โรงเรียนอย่างเต็มศักยภาพ  
    8. การนิเทศภายในเป็นการสนองเจตนารมณ์สูงสุดของการนิเทศการศึกษาที่ต้องการใหค้รู
ได้นิเทศซึ่งกันและกันหรือสามารถนิเทศกันเองได้ เช่นเดียวกันกับสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 33 (2557 : 5-27) ที่กล่าวถึง รูปแบบการนิเทศภายในได้อย่างน่าสนใจ โดยกล่าวถึงการนิเทศภายใน
ด้วยวิธีการจับคู่พัฒนาหาเครือข่ายเป็นการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียน เพื่อให้บุคลากรใน
โรงเรียนสามารถดำเนินการนิเทศภายในโรงเรียนของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้นักเรียนมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึนโดยมีกระบวนการดำเนินงานดังนี้ 
     8.1 แต่งตั้งบุคลากรนิเทศภายในโรงเรียน โรงเรียนแต่งตั้งบคุลากรในโรงเรียนทำหน้าที่
เป็นผู้นิเทศภายในโดยพจิารณาหลักเกณฑ์ต่าง ๆ ดังนี ้
      8.1.1 คุณสมบัติของผู้นิเทศ  
        1) เป็นผู้นำทางวิชาการโดยตำแหนง่ เช่น รองผู้อำนวยการโรงเรียนฝ่ายวิชาการ 
หัวหน้าหมวดวิชาหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้หัวหน้าสายช้ัน ฯลฯ  
       2) เป็นผู้นำทางวิชาการโดยธรรมชาติ คือ ผู้ที่ไม่ได้เป็นผู้นำทางตำแหน่งตามข้อ 1 
แต่มีความรู้ความสามารถที่จะช่วยให้ครูในโรงเรียนพัฒนางานวิชาการได้อย่างมีประสิทธิภาพจำนวนผู้นิเทศ
ภายในจำนวนของผู้นิเทศภายในของแต่ละโรงเรียนไม่จำเป็นต้องมีจำนวนที่เท่ากันแต่มีข้อควรพิ จารณา 
ดังนี้คือ  
       2.1) โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษควรมผีู้นิเทศภายใน ประมาณ 12 -15 คน  
       2.2) โรงเรียนขนาดใหญ่ควรมีผู้นเิทศภายใน ประมาณ 10 -12 คน  
        2.3) โรงเรียนขนาดกลางควรมผีู้นิเทศภายใน ประมาณ 5 - 9 คน  

   2.4) โรงเรียนขนาดเล็กควรมผีู้นิเทศภายใน ประมาณ 3 - 5 คน ทัง้นี้โรงเรียน 
สามารถปรบัเปลี่ยนจำนวนได้ตามความเหมาะสมแต่ให้คำนึงถึงภาระงาน ทีผู่้นิเทศต้องรับผิดชอบ  
     8.1.2 วิเคราะห์ความต้องการรับการนิเทศของครูในโรงเรยีน เมื่อโรงเรียนแต่งตั้งทมี
ผู้นิเทศภายในโรงเรียนแล้วก่อนวางแผนการนิเทศภายในทีม ผู้นิเทศภายในโรงเรียนร่วมกันวิเคราะห์ความ
ต้องการรับการนิเทศของครูในโรงเรียน โดยใช้เทคนิคต่าง ๆ อาทิการสอบถามความต้องการโดยใช้
แบบสอบถามความต้องการรับการนิเทศ แล้วนำมาจัดลำดับความสำคัญของความต้องการรับการนิเทศ  
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       1) การสนทนากลุ่ม (Focus group) ในประเด็นที่โรงเรียนต้องการพัฒนา เช่น 
ประเด็นการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนให้สูงข้ึน เพื่อหาแนวทางการพัฒนาร่วมกันและนำ
แนวทางนั้นมาวางแผนการนิเทศต่อไป  
       2) วิเคราะห์สาเหตุของปัญหาด้วยเทคนิค 5 Whys คือการตั้งประเด็นปัญหาแล้ว
หาสาเหตุของปัญหาโดยการถาม “ทำไม” 5 คำถามแต่ละคำถามต้องได้คำตอบ 2 คำตอบ และคำตอบนี้
ต้องเป็นคำตอบที่ครูทุกคนเห็นพ้องเหมือนกัน 
      3) การกำหนดรูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนเมื ่อทีมผู ้นิเทศภายในและ
บุคลากรในโรงเรียนร่วมกันวิเคราะห์ความต้องการนิเทศหรือปัญหาในการพัฒนาแล้วทีมผู้นิเทศภายในและ
บุคลากรในโรงเรียน (หากเป็นโรงเรียนที่มีบุคลากรจำนวนมากสามารถเลือกผู้แทนแต่ละกลุ่มสาระตาม
จำนวนที่เห็นว่าเหมาะสมได้) ต้องกำหนดรูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อให้สอดคล้องและเหมาะสม
กับบริบท ความต้องการปัญหาที่ต้องพัฒนาของตน โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์ SWOT (SWOT Analysis) 
เทคนิคการวิเคราะห์ SWOT เป็นการวิเคราะห์สภาพองค์การหรือหน่วยงานในปัจจุบัน เพื่อค้นหาจุดแข็ง
จุดเด่น จุดด้อยหรือสิ่งที่อาจเป็นปัญหาสำคัญในการดำเนินงานสู่สภาพที่ต้องการในอนาคต SWOT มีตัวย่อ
ที่มีความหมาย ดังนี้ 

       S:  Strengths คือ จุดแข็งหรือข้อได้เปรียบ  
      W: Weaknesses คือ จุดอ่อนหรอืข้อเสียเปรียบ  
      O: Opportunities คือ โอกาสที่จะดำเนินการได้  
      T: Threats คือ อุปสรรค ข้อจำกัด หรือปจัจัยที่คุกคามการดำเนินงานของ 

องค์การ   
     8.1.3 วางแผนการนิเทศภายใน การวางแผนการนิเทศภายในที่ดีควรเป็นการวางแผน 

ร่วมกันระหว่างผู้รบัการนเิทศและผู้นเิทศภายในโรงเรียน โดยกำหนดประเด็นดงันี้ 
           1) การกำหนดขอบข่ายงานทีจ่ะนิเทศ เช่น การตรวจสอบแผนการจัดการเรียนรู้ 

ในประเด็นต่อไปนี ้
       -  การกำหนดจุดประสงค์การเรยีนรูส้อดคล้องกบัตัวช้ีวัด 
       -  การกำหนดกิจกรรมการเรียนรูส้อดคล้องกบัวัตถุประสงค์  
       - การวัดประเมินผลการเรียนรู ้ 
       - การใช้สื่อการเรียนรู้ของนักเรียนและการสอนของครู การนิเทศการเรียนการ 

สอนในห้องเรียนของครูสงัเกตในประเด็นต่อไปนี ้
       - การเตรียมตัวของครู  
       - การแจง้จุดประสงค์การเรียนรู้การกำหนดภารงาน/ช้ินงาน  
       - การนำเข้าสู่บทเรียน (ข้ันนำ : ทบทวนความรู้เดิม/ทดสอบก่อนเรียน/การพูดคุย  

เกี่ยวกับเรื่องทีจ่ะเรียนหรือพูดคุยเรื่องทีเ่รียนผ่านมาเพื่อเช่ือมโยงสู่การสอนเนื้อหาใหม่ ฯลฯ)   
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       - การจดกัารเรียนการสอน เพื่อให้บรรลุตามจุดประสงค์ที่กำหนด  
       - การสรปุบทเรียน  
       - การใช้สื่อการเรียนการสอน   
       - การประเมินผลการเรียนการสอน  

     2) กำหนดจุดประสงค์การนิเทศ คือ การนิเทศเพื่อปรับปรงุการเรียนการสอนให้ 
กิจกรรม ทีจ่ัดบรรลุตามจุดประสงค์และตัวช้ีวัด 
     8.1.4. กำหนดวิธีการ / เทคนิคการนิเทศ เช่น  
      1) การสงัเกตช้ันเรียนโดยผู้นิเทศและผู้รบัการนเิทศวางแผนการนิเทศตามกิจกรรม
ที่ร่วมกันกำหนดเขียนเป็นแผนภูมิการดำเนินงาน ดังนี ้
 
 
 
 

ภาพประกอบ  2.8 แผนการนิเทศตามกจิกรรมที่ร่วมกัน 
 

    2) การสงัเกตช้ันเรียนผู้นิเทศตรวจสอบแผนการจัดการเรียนรู้ของครูแล้วสังเกตการ
สอนในห้องเรียนว่าเป็นไปตามกจิกรรมที่กำหนดในแผนหรือไม่ 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  2.9 แผนการสังเกตการสอนในห้องเรียน 
 
     3) นิเทศรายบุคคล - นิเทศกลุ่มย่อย - นิเทศกลุ่มใหญ่ (เหมาะสำหรับการนิเทศ 

ในเรื่องที่ผูร้ับการนเิทศต้อการพัฒนาตนเอง เช่น เทคนิคการตั้งคำถามเทคนิคการสรุปความรู้เทคนิคการ
สอนแบบต่าง ๆ หรือการนิเทศเชิงพัฒนาโดยการประชุมสัมมนา เป็นต้น) 

     4) นิเทศแบบสอนแนะ (Coaching) นเิทศแบบพี่เลี้ยงพาทำ (Mentoring) 
     5) นิเทศโดยการพาไปศึกษาดูงานครูทีส่ามารถจดัการเรียนการสอนได้ทั้งใน 

โรงเรียนตนเองและโรงเรียนอื่น  
     6) การสาธิตการสอน  
     7) การทดลองปฏิบัติการเป็นการนำวิธีการทีโ่รงเรียนอื่นปฏิบัติได้ผลดมีาปรับใช้ 

โดยการลองนำไปใช้จริง  

ผู้นิเทศและผู้รบั
การนิเทศวางแผน 
การสอนร่วมกัน 

ผู้นิเทศสังเกตการ 
สอนตามกจิกรรม 
ที่กำหนด 

 

ร่วมกันสะท้อนผล 
การสอนสอนตาม
กิจกรรมที่กำหนด 

 

- ต่อยอด 
-แก้ไขจุดบกพร่อง 

ผู้นิเทศตรวจสอบ 
แผนการจัด 
การเรียนรู ้

ผู้นิเทศสังเกต 
การสอน 

ร่วมกันสะท้อนผล
การสอนกำหนด 

 

- ต่อยอด  
-แก้ไขจุดบกพร่อง 
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     8.1.5 กำหนดปฏิทินการนิเทศและแจง้ปฏิทินการนิเทศใหผู้ร้ับการนิเทศรับทราบ  
    8.1.6 เครือ่งมอืการนเิทศติดตามการกำหนดเครื่องมือนเิทศติดตามเป็นไปตามงานทีจ่ะ 

ดำเนินการนเิทศ เช่น แบบสงัเกตการสอน แบบตรวจสอบแผนการจัดการเรียนรู้แบบเยี่ยมช้ันเรียน (เพื่อดู
การจัดสภาพบรรยากาศในห้องเรียนว่าเอือ้ต่อการเรียนรู้ของนักเรียนหรือไม่) ฯลฯ เครื่องมือดัง ภาคผนวก
โรงเรียนสามารถเลอืกและปรับใช้ตามความเหมาะสม  

    8.1.7 สะท้อนข้อมลูเมื่อสังเกตการณ์สอนเสร็จผู้นิเทศและผูร้ับการนิเทศร่วมกันสะทอ้น 
ข้อมูลเพื่อแก้ไขข้อบกพร่องและวางแผนพฒันาต่อไป  
   8.1.8 ดำเนินการนิเทศภายในโรงเรียน เมื่อกำหนดปฏิทินจัดทำเครื่องมือการนิเทศและ
แจ้งวิธีการ เทคนิคการนิเทศที่จะดำเนินการแล้วก่อนที่ทีมผู้นิเทศภายในจะดำเนินการตามปฏิทินควรได้
ศึกษาวิธีการเก็บข้อมูลการบันทึกข้อมูลให้ครอบคลุมและควรบันทึกข้อสังเกตอื ่น ๆ ที ่เห็น ว่าจะเกิด
ประโยชน์ต่อการปรับเปลี่ยนการสอนของครู หรือการพัฒนาระบบการนิเทศภายในต่อไป  ทั้งนี้การนิเทศ
ภายในควรได้จัดทำแผนสำรองเมื่อเกิดเหตุการณ์ที่ไม่สามารถนิเทศได้ตามปฏิทินที่กำหนดดังนั้นการนิเทศ
ภายในโรงเรียนควรมีความยืดหยุ่นในการปฏิบัติหรือพัฒนาให้ผู้นิเทศภายในทุกคนมีความรู้ ความสามารถที่
จะนิเทศแทนคนอื่นได้ตลอดเวลาการจัดเก็บข้อมูลด้านความพึงพอใจของครูผู ้ร ับการนิเทศที่ม ีต่อ
กระบวนการนิเทศของ ทีมผู้นิเทศภายในโรงเรียนและความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการสอนของครูที่มี
การปรับเปลี่ยนการสอนตามข้อเสนอแนะของผู้นิเทศภายในรวมทั้งผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนควร 
จัดเก็บเมื่อสิ้นภาคเรียนแต่ละภาคและสิ้นปีการศึกษาที่สำคัญผูน้ิเทศภายในควรเก็บผลความก้าวหน้าในการ
สอนของครูที่รับการนิเทศ และความก้าวหน้าด้านการเรียนหรือการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของนักเรียนไว้
เพื่อสรุปผลการนิเทศภายในโรงเรียนด้วย  
    8.1.9 การถอดบทเรียน และจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูส้ิ้นภาคเรียนทีมผู้นเิทศภายใน
โรงเรียนและผูร้ับการนเิทศทุกคนประชุมปฏิบัติการถอดบทเรียน สิ่งที่ได้ดำเนินการอาจเป็นวิธีการปฏิบัติที่
ดีหรือข้อที่พึงระวังในการดำเนินงานเป็นบทเรียนสำคัญในการพัฒนางานหรือสำหรบัการปฏิบัติของโรงเรียน
อื่น ๆ ต่อไป  
   8.1.10 การสรปุรายงานผลการนิเทศภายในโรงเรียน เมือ่จัดเก็บข้อมูลได้แล้วทมีผู้นเิทศ
ภายในโรงเรียนนำข้อมลูที่ได้มาวิเคราะหส์รปุผลการดำเนินงาน 
   8.1.11 หาเครือข่ายขยายผล ความหมาย เครือข่าย คือกลุ่มของคนหรือองค์กรที่สมัครใจ
แลกเปลี่ยนข่าวสารข้อมูลระหว่างกันหรือทำกิจกรรมร่วมกันโดยมีการจัดรูปหรือจัดระเบียบโครงสร้างที่คน
หรือองค์กรสมาชิกยังคงมีความเป็นอิสระ ในความหมายนี้สาระสำคัญ คือ ความสัมพันธ์ของสมาชิกใน
เครือข่ายต้องเป็นไปโดยสมัครใจกิจกรรมทีท่ำในเครือข่ายต้องมีลักษณะเท่าเทียมหรือแลกเปลี่ยนซึ่งกนัและ
กันและการเป็นสมาชิกเครือข่ายไม่มีผลกระทบต่อความเป็นอิสระหรือความเป็นตัวของตัวเองของคนหรือ
องค์กรนั้น ๆ เมื่อโรงเรียนดำเนินการนิเทศภายในไป 1 ภาคเรียน โรงเรียนต้องขยายเครือข่าย 2 ระยะ คือ 
ระยะแรกโรงเรียนที่ดำเนินการในช่วงแรก หรือเรียกว่าโรงเรียนแกนนำนั้นต้องหาเครือข่ายในสัดส่วน 1 : 3 
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คือหาเครือข่ายให้ได้  3 โรงเรียน อาจเป็นโรงเรียนภายในสหวิทยาเขต เดียวกันหรือนอกสหวิทยาเขต แต่
โรงเรียนเครือข่ายต้องเข้าร่วมโครงการด้วยความสมัครใจ บุคลากรในโรงเรียนมีความสนใจและตั้งใจที่จะ
พัฒนาระบบการนิเทศภายในโรงเรียนให้มีความเข้มแข็ง  ระยะที่สอง เมื่อโรงเรียนแกนนำและโรงเรียน
เครือข่ายพัฒนางานร่วมกันไป 1 ภาคเรียนโรงเรียนแกนนำและโรงเรียนเครือข่ายขยายผลการพัฒนาสู่
โรงเรียนอื่น ๆ ในสัดส่วน 1 : 6 
   8.1.12 พัฒนาเครือข่ายให้มีความเข้มแข็ง โรงเรียนแกนนำดำเนินการพัฒนาโรงเรียน
เครือข่าย โดยใช้เทคนิคพี ่เลี ้ยงพาทำ (Mentor) หรือในลักษณะการสอนแนะ (Coaching) ทั้งนี ้การใช้
เทคนิควิธีการนิเทศให้ข้ึนอยู่กับความเหมาะสมของแต่ละโรงเรียนและความต้องการของผู้รับการนิเทศเป็น
สำคัญ 
  6. เทคนิคการนเิทศโดยใช้กระบวนการชี้แนะ (Coaching) และระบบพี่เลี้ยง (Mentoring)  
   การชี ้แนะหรือ Coaching เป็นการช่วยเหลือบุคคลหรือผู้รับบการชี้แนะจากผู้ชี ้แนะบน
พื้นฐานของการปฏิสัมพันธ์กันระหว่างผู้ช้ีแนะและผู้รับการช้ีแนะมีเป้าหมายเพื่อการส่งเสริมผล การปฏิบัติ
และความสามารถในการเรียนรู้ของบุคคลโดยการให้ข้อมูลย้อนกลับ (feedback) รวมทั้ง การใช้เทคนิคต่าง 
ๆ เช่น การจูงใจการใช้คำถาม และการเตรียมความพร้อมให้ผู้รับการช้ีแนะมีการ ปรับตัวให้เข้ากับงาน ซึ่ง
การให้บุคคลค้นพบวิธีการแก้ปัญหาด้วยตนเอง การเสริมพลังอำนาจ (empowerment) เป็นการช่วยค้นหา
พลังในตัวบุคคล เป็นกระบวนการที่เป็นส่วนหนึ่งของการ พัฒนาวิชาชีพ ได้มีนักวิชาการหลายท่านไดใ้ห้
ความหมายของการช้ีแนะดังนี้  
  1. ความหมายของการชี้แนะ (Coaching) Mink, Owen and Mink (1993) ให้ความหมาย
ว่าการชี้แนะเป็นกระบวนการของบุคคลที่ เรียกว่า (Coach) สร้างความสัมพันธ์กับบุคคลอื่นที่ช่วยให้เขา
เรียนรู้ได้ง่ายข้ึนผู้ช้ีแนะช่วยให้บุคคล ได้บรรลุเป้าหมายการทำงานในระดับสูงข้ึนกว่าที่เป็นอยู่กระบวนการ
นี้เป็นการสร้างให้ซึ่งบุคคลมีความเข้มแข็งข้ึน ภูมิใจในตนเอง แสดงความสามารถซึ่งเป็นผลต่อการทำงานที่
จะตามมากระบวนการช้ีแนะจึงเป็นกระบวนการเสริมพลังอำนาจ  
    วีณา ก๊วยสมบูรณ์ (2547) ให้ความหมายว่าการช้ีแนะ คือการให้ความช่วยเหลือและ
อำนวยความสะดวกแก่ผูร้ับการช้ีแนะเพื่อพัฒนาจากสภาพที่เป็นอยู่ไปสูส่ภาพที่พงึปรารถนา ซึ่งครอบคลุม
ถึงการช้ีแนะทางกีฬาหรอืการช้ีแนะทางความคิด  
  สรุปได้ว่า Coaching หมายถึงการชี้แนะลูกน้องของตนเองการชี้แนะเป็นเทคนิคหนึ่งในการ
พัฒนาบุคลากรหรือลูกน้องของตนทั้งนี้จะเรียกผู้ช้ีแนะว่า “Coach” โดยปกติผู้เป็น Coach สามารถเป็นได้
ทั้งผู้บริหารระดับสูง (Top Management level) เช่น ผู้อำนวยการระดับกลาง (Middle Management 
level) เช่น ผู้จัดการฝ่ายและระดับต้น (Low Management level) เช่น หัวหน้างานส่วน ผู้ถูกชี้แนะโดย
ปกติจะเป็นลูกน้องที ่อยู ่ภายในทีมหรือกลุ ่มงานเดียวกันเรียกว่า  Coachee การชี ้แนะจัดได้ว่าเป็น
กระบวนการหนึ่งที่หัวหน้าใช้เพื่อเสริมสร้างและพัฒนาลูกน้องให้มีความรู้  (Knowledge) ทักษะ (Skills) 
และคุณลักษณะเฉพาะตัว (Personal Attributes) ในการทำงานน้ัน ๆ ให้ประสบความสำเร็จตามเปา้หมาย
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ที่กำหนดข้ึน ซึ่งเป็นเป้าหมายหรือผลงานที่หัวหน้างานต้องการหรือคาดหวังให้เกิดข้ึน (Result-Oriented) 
โดยจะต้องตกลงและยอมรับร่วมกัน (Collaborative) ระหว่างหัวหน้างานและลูกน้อง ทั้งนี้การชี้แนะ
นอกจากจะมุ่งเน้นไปที่การพัฒนาผลการปฏิบัติงานของลกูน้อง (Individual Performance) ในปัจจุบันการ
ชี้แนะยังมุ่งเน้นไปที่การพัฒนาศักยภาพ (Potential) ของลูกน้อง เพื่อให้ลูกน้องมีพัฒนาการของความรู้
ทักษะและความสามารถเฉพาะตัวและมีศักยภาพในการทำงานที่สูงขึ้นต่อไป เพื่อความก้าวหน้าในหนา้ที่
การงานอันนำมาซึ่งตำแหน่งสูงข้ึนต่อไปในอนาคต  
   นอกจากนี้การช้ีแนะยังถือได้ว่าเป็นรูปแบบของการสื่อสารอย่างหนึ่งทีเ่ป็นทางการและไม่เปน็
ทางการระหว่างหัวหน้าและลูกน้องหรือเรียกว่าการสื่อสารแบบสองทาง (Two Way Communication) ที่
หัวหน้างานใช้ในการแจ้ง/หรือชี้แจง และปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของลูกน้องให้เตรียมความพร้อมต่อการ
เปลี่ยนแปลงในด้านต่าง ๆ ที่อาจจะเกิดข้ึนได้อยู่ตลอดเวลา และรับฟังสิ่งที่คาดหวังและต้องการของลูกน้อง
และเป็นช่องทางในการทำงานรวมทั้งเป็นโอกาสอันดีที่หัวหน้างานและลูกน้องร่วมกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่
เกิดขึ้นจากการทำงานเพราะหัวหน้างานถือได้เป็น Line Manager ซึ่งเป็นบุคคลสำคัญที่มีส่วนร่วมในการ
รับรู้ถึงเป้าหมายและกลยุทธ์ในการดำเนินงานขององค์กร จากการเข้าร่วมประชุมกับผู้บริหารระดับสูงและ
ผู้บริหารของหน่วยงานต่าง ๆ อีกทั้งการช้ีแนะเป็นการดำเนินการที่ใช้การมีปฏิสัมพันธ์แบบรายบุคคลหรือ
กลุ่มย่อยที่ผู้ทำหน้าที่ชี้แนะให้ความช่วยเหลือผู้รับการชี้แนะสามารถจัดระบบความคิดทบทวนการทำงาน
ของตนและหาแนวทางในการพัฒนางานและแก้ปัญหาการทำงานด้วยตนเอง มีเป้าหมายคือการแก้ปัญหา
ในการทำงานพัฒนาความรู้ทักษะหรือความสามารถในการทำงานการประยุกต์ใช้ทักษะหรือความรู้ การ
ช้ีแนะมีลักษณะปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ช้ีแนะกับผู้รับการช้ีแนะและใช้เวลาในการพัฒนาอย่างต่อเนื่องเป็นการ
เรียนรู้ร่วมกัน (Co-construction) ไม่มีใครรู้มากกว่าใครจึงต้องเรียนรู้ไปพร้อมกัน 
   2. แนวคิดเกี่ยวกับการช้ีแนะ การช้ีแนะคล้ายกับการฝึกฝนนักกีฬา ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อช่วย
ให้นักกีฬาสามารถเล่นกีฬาได้เต็มความสามารถเดิมที่นั้น ผู้ฝึกจะชี้แนวทางและชี้แนะวิธีการเล่นให้อย่าง
ต่อเนื่อง แต่ปัจจุบันนอกจากการช้ีแนะแล้วฝึกจะช่วยให้นักกีฬาวิเคราะห์ว่าตนเองจะเล่นได้ดีที่สุดในสภาวะ
แวดล้อมอย่างไรและถ้าจะเล่นให้ได้ดีสุดอย่างนั้นทุกครั้งจะมีอะไรเป็นอุปสรรคบ้าง เพื่อหาทางขจัด ให้หมด
ไปในทำนองเดียวกันผู้บังคับบัญชาที่ชี้แนะผู้ใต้บังคับบัญชาจะช่วยให้ผู้ฝึกสอนสามารถสะท้อนภาพการ
ปฏิบัติงานของตนเองตระหนักว่าตนเองกำลังทำงานอะไรอยู ่และมีวิธีทำอย่างไร เพื ่อเรียนรู ้จากการ
ปฏิบัติงานเหล่านั้น ขณะเดียวกันผู้ชี้แนะจะให้ข้อมูลความรู ้ที่จำเป็นซึ ่งผู้สอนยังขาดอยู่การชี ้แนะที ่มี
ประสิทธิภาพไม่เพียงขึ้นอยู่กับทักษะของผู้สอนและความสามารถในการรับ (Receptiveness) ของผู้ถูก
สอนเท่านั้น แต่ยังขึ้นอยู่กับองค์กรประกอบแวดล้อมของการชี้แนะด้วย เช่น ความชัดเจนในเกณฑ์ตัดสิน
ความสำเร็จประสิทธิภาพของการให้ข้อมูลย้อนกลับเป็นต้นถ้าการสอนมีประสิทธิภาพจะช่วยให้
สภาพแวดล้อมการทำงานดีด้วยการพูดคุยสนทนาระหว่างการช้ีแนะจะช่วยให้ข้อมูลย้อนกลับกันอย่างสม่ำ 
เสมอและเปิดโอกาสให้ต้องคิดถึงมาตรฐานและเกณฑ์ในการนำไปสู่ความสำเรจ็ในขณะปฏิบัติงานการช้ีแนะ
ที่มีประสิทธิภาพ จะสัมพันธ์กับบรรยากาศของการเรียนรู้ซึ่งทั้งสองประการนี้จะสนับสนุนซึ่งกันและกัน 
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   3. บทบาทหน้าที ่ของผู้เป็น Coach ผู ้เป็น Coach ควรเป็นผู ้รักการอ่าน รักการแสวงหา
ความรู้และเป็นผู้ขวนขวายหาข้อมูลความรู้ใหม่ๆ อยู่ตลอดเวลารวมทั้งแสวงหาประสบการณ์ใหม่จากการ
เข้ากลุ่มหรือสมาคมต่าง ๆ  เพื่อจะได้นำความรู้และประสบการณ์ที่ได้รับมาทำหน้าที่บทบาทนักฝกึอบรม 
นักพัฒนา นักเปลี่ยนแปลงผู้ให้คำปรึกษา นักจิตวิทยา นักแก้ไขปัญหา นักคาดคะเน นักคิด  นักประดษิฐ์
และนักปฏิบัติบทบาท ดังกล่าวจะแสดงออกในบทบาทใดนั้นขึ้นอยู่กับสถานการณ์ที่แตกต่างกันไป ซึ่ง
บางครั ้งอาจแสดงบทบาทเดียวหรือแสดงมากกว่าหนึ ่งบทบาท เรียกว่า “บทบาทผสมผสาน ( Mixed 
Roles)”    
   4. แนวทางหลักปฏิบัติและวิธีการในการเป็น Coach การช้ีแนะจะเกิดข้ึนได้ผู้ช้ีแนะและ ผู้ถูก
ชี้แนะต้องมีความพร้อมด้วยกันทั้ง 2 ฝ่าย โดยไม่จำกัดว่าจะต้องเป็นเวลาใดที่แน่นอนเกิดขึ้นได้ทุกเมื่อทุก
เวลาความพร้อมได้แก่  
    4.1 เรื่องเวลาควรกำหนดเวลาให้พอดีกบัเนื้อหาที่ต้องการจะสอนและถ่ายทอดได้อย่างมี
ระบบและมีเหตุผล  
    4.2 อารมณ์ควรมีสภาพจิตใจหรือสภาวะอารมณป์กติพร้อมที่จะถ่ายทอดข้อมูล  
    4.3 สุขภาพร่างกายเพราะการมสีภาพร่างกายที่พร้อมจะส่งผลต่อไปยังจิตใจความคิด  
    4.4 ข้อมูลเกี่ยวกบั 
     4.4.1 เนื้อหา ขอบเขตงานที่ต้องรับผิดชอบ  
     4.4.2 ผงัโครงสร้างองก์กรวิสัยทัศน์นโยบายต่าง ๆ ขององค์กร  
     4.4.3 คู่แข่งขันและกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย  
     4.4.4 ข้อมลูเกี่ยวกบัลกูน้องตนเอง  
    4.5 สถานที่พจิารณาถึงจำนวนของผู้สอนและผู้รบัการสอนและลกัษณะอุปกรณ์ทีจ่ะนำมา
สาธิต  
   4.6 อุปกรณ์เครื่องมือควรมีการทดสอบประสทิธิภาพในการทำงานของอปุกรณ์เครื่องมือ
ว่าสามารถใช้การทำงานได้ตลอดเวลาที่ทำการสาธิต  
    4.7 เข้าใจจิตวิทยาการเรียนรู้ของลูกน้องทีเ่ป็นผู้ใหญ่ด้วยว่าเขาจะเรียนรู้ได้ดีเมื่อไหร่ เช่น 
เขาอยากเรียนรู้ได้ดี เมื่อเขาอยากเรียนหรือทำให้เขารู้ว่าถูกคาดหวังอะไรหรือเมื่อได้เอาสิง่ที่ได้ เรียนรู้ไป
ใช้ได้จริงและไดผ้ล  
    4.8 ความพร้อมของผู้ช้ีแนะกับผู้ถูกช้ีแนะย่อมมสี่วนผลักดันส่งเสริมและสนบัสนุนให้การ
ช้ีแนะของหัวหน้าประสบผลสำเร็จ  
   5. ประโยชน์จากการช้ีแนะ (Coaching) ประโยชน์ทีเ่กิดข้ันส่งผลโดยตรงต่อหาหน้างาน 
ลูกน้องและต่อองค์กรดังนี้ประโยชน์ทีเ่กิดข้ึนสง่ผลต่อหัวหนา้งาน  
    5.1 การช้ีแนะจะช่วยแบ่งเบาภาระงาน เนื่องจากลกูน้องทำงานได้อย่างถูกต้องส่งมอบ
งานตามเวลาที่กำหนด  
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    5.2 มีเวลาเพียงพอทีจ่ะคิดพจิารณาปรับปรงุระบบงานข้ันตอนและวิธีการทำงานให้มี
ประสิทธิภาพย่ิงข้ึนช่วยเหลือลูกน้องอย่างแทจ้รงิ  
    5.3 มีโอกาสช้ีแจงจุดเด่น หรือจุดที่ต้องการให้ลกูน้องปรบัปรุงการทำงาน  
    5.4 สามารถแจง้ใหลู้กน้องรู้ถึงวิสัยทัศน์พันธกิจกลยุทธ์และปัญหาการเปลี่ยนแปลงการ
เตรียมความพร้อมในด้านต่าง ๆ ขององค์กร  
    5.5 มีโอกาสรับรู้ความต้องการทีลู่กน้องคาดหวังและปัญหาอุปสรรคทีเ่กิดข้ึนในการ
ทำงานของลูกน้อง  
    5.6 สร้างสัมพันธภาพที่ดีในการทำงานระหว่างหัวหน้าและลกูน้อง  
    5.7 เป็นกระบวนการหนึ่งที่ใช้ผลกัดันและสนับสนุนใหลู้กนอ้งทำงานให้บรรลุเป้าหมาย 
(Performance Goal) ตามแผนงานที่กำหนด  
    5.8 สง่เสรมิให้เกิดบรรยากาศของการทำงานร่วมกันเป็นทีม 
   6. ประโยชน์ทีเ่กิดข้ึนสง่ผลต่อลูกน้อง  
    6.1 เข้าใจขอบเขต เป้าหมายของงานและความต้องการทีห่วัหน้าคาดหวัง 
    6.2 ได้รับรู้ถึงสถานการณ์เปลี่ยนแปลง ปัญหาและอุปสรรคขององค์กรภารกจิที่องค์กรจะ
ทำในปัจจุบันและต้องการทีจ่ะทำต่อไปในอนาคต  
    6.3 ได้รับรู้ถึงปญัหาหรอือุปสรรคทีเ่กิดข้ึนในการทำงานร่วมกับหัวหน้างานและมีส่วน
ร่วมกับหัวหน้างานในการพจิารณาแก้ไขปัญหาทีเ่กิดข้ึน 
    6.4 มีโอกาสรู้จุดแข็ง จุดออ่นของตนเอง เพือ่สามารถทำงานได้อย่างมีประสทิธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น  
    6.5 รูจ้ักวางแผนลำดับความสำคัญ ก่อน- หลงัของงานรับรู้เทคนิควิธีการทำงานใหป้ระสบ
ความสำเรจ็ตามเป้าหมายและระยะเวลาทีห่ัวหน้างานกำหนด  
    6.6 สร้างขวัญกำลังใจทำให้ไมรู่้สกึว่าตนเองทำงานเพียงผู้เดยีว  
    6.7 เป็นแรงจูงใจ กระตุ้นให้ลูกน้องปรบัปรุงตนเอง สนใจเรยีนรู้สิง่ใหม่ ๆ เสมอ  
    6.8 ส่งเสริมให้ลูกน้องมีคุณค่า (Value) ในการทำงานมากขึ้นเนื่องจากการสอนที่ถกูต้อง
ตามความต้องการของลูกน้องช่วยตอบสนองให้ลูกน้องทำงานได้บรรลุเป้าหมายของตนเอง  
   7. ประโยชน์ทีเ่กิดข้ึนสง่ผลต่อองค์กร 
    7.1 องค์กรมผีลการปฏิบัติงาน (Organization Performance) ทีเ่ป็นไปตามความ
คาดหวังหรอืมากกว่าความคาดหวังที่ตอ้งการ  
    7.2 องค์กรมีความพร้อมกับการเปลี ่ยนแปลงต่าง ๆ ที ่เกิดขึ ้นในโลกยุคโลกาภิวัตน์  
เนื่องจากการช้ีแนะทำให้เจ้าหน้าที่มีความพร้อมต่อการปรับเปลี่ยนต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นนโยบายการทำงาน
กลยุทธ์ขั้นตอนวิธีการทำงาน การนำเอาเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้การชี้แนะมีความแตกต่างกันที่จุดเน้น 
กล่าวคือการชี้แนะนั้น ผู้บังคับบัญชาจะชี้แนะผู้ใต้บังคับบัญชาโดยตรงของตนเกี่ยวกับวิธีการทำงานใน
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หน้าที่ปัจจุบันและมีเป้าหมายระยะสั้นในขณะที่การเป็นพี่เลี้ยงนั้นผู้ที่เป็น Mentor ไม่จำเป็นต้องเป็น
ผู้บังคับบัญชาโดยตรงของ Mentee  
   8. ความเป ็นมาและความหมายของการเป ็นพี ่ เล ี ้ยง (Mentoring) ตามพจนานุกรม
ภาษาอังกฤษ (Longman : online) ได้ให ้ความหมายของคำว่า mentor ไว้ว ่า “ An experienced 
person who advises and help a less experienced person” ( บุคคลที่มีประสบการณ์ผู้ชี้แนะและ
ช่วยเหลือบุคคลที่มีประสบการณ์น้อยกว่า) คำว่า Mentor มีรากศัพท์มา จาก Mentor ในมหากาพย์โอดิสซี 
ของ Homer ซึ่ง Mentor เป็นข้าราชสำนักและผู้ให้คำปรึกษา ผู้ซื่อสัตย์ของโอดิสซิอุส ได้รับความไว้วางใจ
ให้ดูแลเรื่องการศึกษาและอบรมเทเลมะคัส (Telemachus) บุตรผู้เยาว์วัยของโอดิสซิอุส ระหว่างที่ 
โอดิซิอุสจากไปรบในสงครามกรุงทรอย (Morton-cooper and Palmer, 2000) ต่อมาความหมายของการ
เป็นพี่เลี้ยง (Mentor) ได้กลายมาเป็นคนที่ส่งเสริมและช่วยเหลือผู้เข้าใหม่ (Mentee) ด้วยความพยายาม
อย่างที่สุด จนกระทั้งให้มั่นใจและสามารถทำงานได้ในสภาวะการทำงานใหม่ได้ (Simmons, 1988) ในขณะ
ที่ Moton - Cooper (2000) ได้ให้อภิธานศัพท์เกี่ยวกับบทบาทของผู้ให้การสนับสนุนการเรียนรู้ในการ
พัฒนาบุคลากรไว้ว่า Mentor คือผู้ที่ส่งเสริมบุคลากรได้พัฒนามีความสัมพนัธ์ลักษณะพลวัต (Dynamics) มี
ความผูกพันกันช่วยเหลือในการพัฒนาทางวิชาชีพผ่านเครือข่ายทางอาชีพ ระบบพี่เลี้ยงเปน็แนวคิดที่เกิดข้ึน
ตามความต้องการที่จะพัฒนาบุคคลให้มีความสามารถสูงขึ ้น เมื่อประมาณยี่สิบกว่าปีมาแล้วประเทศที่
เริ่มต้นอย่างจริงจังกับการใช้แนวคิดดังกล่าวคือ ประเทศสหรัฐอเมริกา เมื่อศึกษาความเป็นมาของคำว่าพี่
เลี้ยง หรือ Mentor จะพบว่าเป็นช่ือของ บุคคลหนึ่งที่ดูแลฟูมฟักสั่งสอนตลอดจนให้คำแนะนำต่าง ๆ  แก่ลูก
ชายของกษัตริย์กรีกยุคโบราณจนเป็นที่พอใจของกษัตริย์องค์นั้นเป็นอย่างมาก ต่อมาเมื่อมีการบัญญัติ
คำศัพท์ต่าง ๆ ในยุคกรีกโบราณช่ือของ Mentor จึงถูกบัญญัติข้ึนให้เป็นคำศัพท์โดย American Heritage 
Dictionary โดยได้  ให ้ ความหมายของ  Mentor ว ่ า  A wise and trusted counselor or teacher            
(ศุภวรรณ ศรีเกตุ, 2552 : 8 อ้างอิงจาก อุไรวรรณ อยู่ชา, 2552) ระบบพี่เลี้ยงถูกนำไปใช้ในการพัฒนา
องค์กรต่าง ๆ เพื ่อพัฒนาศักยภาพของบุคคลในองค์กรโดยความหมายของระบบพี่เลี ้ยงที ่ใช้คือเป็น
กระบวนการที่องค์กรจัดให้บุคลากรที่มีประสบการณ์มากกว่าทำ หน้าที่ส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากรที่มี
ประสบการณ์น้อยกว่าให้สามารถทำงานได้ดีมีประสิทธิภาพสูงขึ้น โดยองค์กรจะเรียกบุคลากรที่ทำหน้าที่
ดังกล่าวว่า  Mentor และเรียกบุคลากรที ่ได้ร ับการพัฒนาว่า Mentee ทั้งนี ้โดยบทบาทของพี่เลี ้ยง
ประกอบด้วยการฝึกอบรม (Coaching) การให้คำปรึกษา (Counseling) และการสนับสนุน (Sponsoring) 
กล่าวคือ พี่เลี้ยงที่มีบทบาทเป็นครูฝึกจะมีหน้าที่ในการพัฒนาบุคลากรใหม่เป็นผู้อธิบายเกี่ยวกับปัญหาใน
การทำงานและวิธีการแก้ไข พี่เลี้ยงที่มีบทบาทเป็นผูใ้ห้คำปรกึษา จะมีหน้าที่ในการให้คำแนะนำ และช่วยให้
บุคลากรใหม่มีความมั ่นใจในตนเองสูงขึ้นส่วนพี่เลี ้ยงที่มีบทบาทในฐานะผู้สนับสนุนจะมีหน้าที่ ช่วยให้
บุคลากรใหม่มีขอบข่ายงานทีชั่ดเจนทำให้บุคลากรใหม่สามารถผา่นการ ประเมินผลได้ (Huat and Torring, 
2004: 250; Nelson and Quick, 2006 : 577; Kreitner and Kinicki, 2007 : 95; พิมพ์ประภา  อมรกิจ
ภิญโญ, 2551 : 32)  
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   9. บทบาทหน้าที่ของพี่เลี้ยง Mentor  
    อัญชลี ธรรมะวิธีกุล (2552) แม้ว่าส่วนหนึ่งของการทำหน้าที่เป็นพี่เลี้ยงจะมีบทบาทของ
การฝึกอบรมมาเกี่ยวข้อง แต่ก็มีลักษณะความแตกต่างระหว่างคำว่าพี่เลี้ยงและการโค้ชอยู่ เช่นเดียวันโดย
สำหรับงานวิจัยครั้งนี้ Coaching เป็นการชี้แนะลูกน้องของตนเอง ผู้ชี้แนะ (Coach) ซึ่งผู้บริหารทุกระดับ
สามารถเป็นผู้ช้ีแนะได้ ผู้ถูกช้ีแนะ (Coachee) ส่วนใหญ่จะเป็นลูกน้องที่อยู่ในทีมหรอืกลุ่มงานเดียวกัน การ
ชี ้แนะจะเน้นไปท ี ่การพัฒนาผลการปฏิบ ัติงาน ( Individual Performance) และพัฒนาศักยภาพ 
(Potential) ของลูกน้อง Coaching เป็นการสื่อสารอย่างหนึ่งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการระหว่าง
หัวหน้าและลูกน้องเป็นการสื่อสารแบบสองทาง (Two Way Communication) ทำให้หัวหน้าและลูกน้อง
ได้ร่วมกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นจากการทำงานก่อให้เกิดความสัมพันธ์อันดีระหว่างหัวหน้าและ
ลูกน้อง อย่างไรก็ตามการที่จะ Coaching ได้ดีนั้นต้องมีความพร้อมทั้งผู้สอนและผู้ถูกสอน Mentoring การ
เป็นพี่เลี้ยง (Mentor) เป็นการให้ผู้ที่มีความรู้ความสามารถหรือเป็นที่ยอมรับหรือผู้บริหารในหน่วยงานให้
คำปรึกษา และแนะนำช่วยเหลือรุ่นน้องหรือผู้ที่อยูในระดับต่ำกว่า (Mentee) ในเรื่องที่เป็นประโยชน์ต่อ
การทำงานเพื่อให้มีศักยภาพสูงข้ึนการเป็นพี่เลี้ยงอาจไม่เกี่ยวกับหน้าที่ในปัจจุบันโดยตรง ผู้ที่เป็น Mentee 
เป็นได้ทั้งพนักงานใหม่หรือพนักงานที่ปฏิบัติงานในองค์กรมาก่อนโดยเป็นกลุ่มคนที่มีผลงานโดดเด่นกว่าคน
อื่น โดย Mentor จะเป็นแม่แบบ และเป็นผู้ชี้แนะให้ Mentee รวมทั้งให้กำลังใจ สนับสนุนและให้ความ
ช่วยเหลือให้ Mentee มีโอกาสได้เติบโตหรือได้รับความก้าวหน้าในหน้าที่การงานโดยให้โอกาสหรอืเวทีที่จะ
แสดงผลงานแสดงฝีมือ และความสามรถในการทำงาน 
   กล่าวโดยสรุป Coaching คือการเป็นผู ้สอนให้กับผู ้ใต้บังคับบัญชาในเรื่ องของงานที่ 
รับผิดชอบโดยผู้รับการสอนจะเป็นผู้ที่มีผลงานอยู่ในระดับมาตรฐานส่วนการ Mentoring นั้นเป็นการให้คำ 
ปรึกษาหรือสอนให้กับพนักงานใหม่หรือพนักงานที่มีอยู่เดิมที่มีผลงานอยู่ในระดับสูงกว่ามาตรฐานในเรื่องที่
เกี่ยวข้องกับงานและอื่น ๆ ที่จะทำให้ศักยภาพของพนักงานสูงขึ้น อันจะส่งผลต่อการพัฒนาองค์กรไปใน
อนาคตเทคนิคที่ควรนำมาใช้ในองค์กรเพื่อให้บุคลากรในองค์กรมีการเรียนรู้อยู่ตลอดเวลาและเรียนรู้อย่าง 
ต่อเนื่อง เพื่อส่งเสริมการพัฒนาไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ได้รวบรวมไว้ 7 เทคนิค ดังนี้ 
     1. การเรียนรู้โดยการปฏิบัติ (Action Learning)  
     2. มาตรฐานเปรียบเทียบ (Benchmarking) 
     3. การช้ีแนะ (Coaching)  
     4. การเป็นพี่เลี้ยง (Mentoring)  
     5. แฟ้มงานเพื่อการพฒันา (Portfolio)  
     6. ศูนย์การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-Learning Center)  
     7. การเรียนการสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์ช่วย (Computer Assisted Learning and 
Teaching) ซึ่ง Coaching and Mentoring เป็นหนึ่งในเทคนิคที่สำคัญที่จะช่วยส่งเสริมการเรียนร ู้ของ  
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บุคลากรให้เป็นบุคลากรแหง่การเรยีนรู้อันจะเป็นตัวจักรสำคัญที่จะนำไปสูค่วามสำเร็จและเป็นประโยชน์ต่อ
องค์กรและตัวบุคลากรในการทำงานให้บรรลุเป้าหมายต่อไป  
   10. รปูแบบของพี่เลี้ยง (Mentoring)  
    อัญชลี ธรรมะวิธีกุล (2552) วิธีการ Mentoring ได้เริ่มมีขี้นเมื่อประมาณ 20 ปีที่แล้วมี
วัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาบุคคลให้มีความสามารถสูงและใช้ในการพัฒนาผู้หญิงให้สามารถก้าวขึ้นสู่การเป็น
ผู้บริหารได้เท่าเทียมกับชาย แนวคิดน้ียังคงอยู่ต่อมาจนถึงปัจจุบัน แต่ในสมัยก่อนรูปแบบ ของ Mentoring 
จะเป็นแบบคู่คือจับคู่กันระหว่าง Mentor 1 คน กับ Mentee 1 คน หรือ 2 คน ซึ่งปัจจุบันมีผู้เห็นว่าแบบคู่
มีข้อจำกัดหลายประการ เช่น หา Mentor ได้ไม่เพียงพอกับจำนวน Mentee เพราะ Mentor หายากและ
การที่ Mentee เรียนรู้จาก Mentor เพียงคนเดียวนั้นไม่เพียงพอเนื่องจากการพัฒนาบุคคลนั้นต้องอาศัย
เครือข่ายของกลุ่มคนที่มีความรู้ประสบการณ์และแนวคิดที่แตกต่างกันออกไป ซึ่งรวมถึงเครือข่ายในกลุ่ม
เพื่อนร่วมงานด้วยปัจจุบัน จึงได้มีแนวคิด Mentoring แบบกลุ่ม คือ Mentor 1 คน ต่อ Mentee 4 – 6 
คน ไม่ว่าจะเป็นแบบใดก็ตามการคัดเลือก Mentor จะเลือกจากผผู้ที่มีระดับตำแหน่งสูงกว่า  Mentee มี
ประสบการณ์สูง ประสบความสำเร็จในการปฏิบัติงานและสมัครใจเป็น Mentor ส่วนการเลือก Mentee ก็
จะเลือกจากผูม้ีความรู้ความสามารถมศัีกยภาพและโอกาสทีจ่ะเลื่อนระดับตำแหน่งขึ้นเป็นผูบ้รกิาร Mentor 
และ Mentee จะร่วมกิจกรรม Mentoring โดยการพบปะ ประชุมปรึกษาหารือกันเป็นระยะ ๆ ปกติ
โครงการนี้จะกระทำต่อเนื่องเป็นเวลา 1 - 2 ปี Mentoring แบบกลุ่มนี้ Mentor จะเป็นผู้นำ ให้เกิดการ
เรียนรู ้ (Learning Leader) กลุ ่มจะมี การแลกเปลี ่ยนความรู ้ ความคิด กำหนดประเด็นการพัฒนาให้
คำแนะนำ กันเป็นกลุ่มวิธีนี้จะเป็นการพัฒนาทักษะการทำงานเป็นทีมด้วยกลุ่ม Mentoring จะกลายเป็น
กลุ่มแห่งการเรียนรู้ (Learning Group) ซึ่งคล้ายกับ Learning Team ใน Learning Organization ของ 
Peter Senge ที่กล่าวว่าเมื่อทีม เกิดการเรียนรู้อย่างแท้จริงแล้วผลลัพธ์ที่ได้ไม่เพียงก่อให้เกิดผลงานที่ดีข้ึน
เท่านั้น แต่สมาชิกแต่ละคนในทีมก็เจริญก้าวหน้าเร็วข้ึนด้วย ในกลุ่มแห่งการเรียนรู้ Mentee ซึ่งเป็นสมาชิก
ของกลุ่มจะมีโอกาสเรียนรู้จากเพื่อนสมาชิกด้วยกันและกันจาก Mentor ด้วย แนวคิดเกี่ยวับกลุ่มเรียนรู้น้ัน 
กำหนดให้ความรับผิดชอบในการนำ และก่อให้เกิดการ เรียนรู้กระจายไปยังสมาชิกทุกคน รวมทั้ง Mentor 
ด้วยแบบกลุ่มนี้จะถือว่า Mentor หรือ Learning Leader เป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มมากกว่าจะเป็นคนนอกแต่
โดยที่ Mentor เป็นผู้มีประสบการณ์และความรู้ที่จะแบ่งปันได้มากกว่า Mentor จึงทำหน้าที่เป็นผู้นำของ
กลุ่มการเรียนรู้โดยช่วยให้กลุ่มเข้าใจองค์กรให้แนวทางแก่กลุ่มเพื่อสามารถวิเคราะห์ประสบการณ์ของ
ตนเองและช่วยให้กลุ่มกำหนดทิศทางของการพัฒนากระบวนการนี้จะช่วยให้ Mentee เรียนรู้ประสบการณ์
และความรู้จาก Mentor ซึ่งมีกระบวนทัศน์แตกต่างจากตน Mentor จะช่วยให้กลุ่มประสบความสำเร็จโดย  
    1. ช่วยให้กลุม่กำหนดประเด็นในการประชุมพบปะกัน 
    2. ให้คำแนะนำหัวข้ออภิปรายและโครงการที่จะช่วยให้กลุ่มเรียนรู้เพิม่ขึ้น  
    3. กระตุ้นให้กลุ่มแสดงความคิดเห็น  
    4. ให้คำปรึกษาเมื่อกลุ่มต้องการ  
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    5. สนบัสนุนกลุม่โดยเช่ือมความสัมพันธ์ของบุคคลในกลุ่มกบับุคคลอื่นในองค์กร  
    6. ให้ข้อมลูย้อนกลบัแก่สมาชิกในกลุม่เป็นรายบุคคล  

 11. ประโยชน์ของพีเ่ลี้ยง (Mentoring)  
    11.1 สร้างกลุ่มคนทีม่ีความสามารถมีศักยภาพ ได้เร็วกว่าพนกังานปกติ  
    11.2 จูงใจใหผู้้ปฏิบัตงิานที่มผีลการปฏิบัติงานดีและมีศักยภาพในการทำงานสูงให้คงอยู่ 

กับ หน่วยงาน  
    11.3 กระตุ้นให้ผูป้ฏิบัติงานสร้างผลงานมากขึ้น พร้อมที่จะทำงานหนักและท้าทายมากข้ึน 
    11.4 สร้างบรรยากาศของการนำเสนองานใหม่ๆ หรือความคิดนอกกรอบมากขึ้น 
    11.5 สร้างระบบการสื่อสารแบบสองช่องทาง (Two Way Communication) ระหว่าง 

Mentor และ Mentee หัวหน้างานในฐานะ Mentor มีเวลาที่จะคิดวางแผนกำหนดนโยบายและวางกล
ยุทธ์เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานของทีมได้มากข้ึน เนื่องจากได้มอบหมายงานส่วนหนึ่งให้ Mentee 
รับผิดชอบแล้ว 

   12. ความแตกต่างของ Coaching กับ Mentoring  
   อัญชลี ธรรมะวิธีกุล (2552) การชี้แนะ (Coaching) และการเป็นพี่เลี้ยง (Mentoring) มี
ความแตกต่างกันที ่จุดเน้น กล่าวคือการชี้แนะผู้บังคับบัญชาจะชี้แนะผู้ใต้บังคับบัญชาโดยตรงของตน
เกี่ยวกับวิธีการทำงานในหน้าที่ปัจจุบันและมีเป้าหมายระยะสั้นในขณะที่การเป็นพี่เลีย้งนั้นผู้ที่เป็น Mentor 
ไม่จำ เป็นต้องเป็นผู้บังคับบัญชาโดยตรงของ Mentee และ Mentee อาจอยู่ในหน่วยงานเดียวกันหรือต่าง
หน่วยงานก็ได้หากช่วยพัฒนา Mentee ให้เจริญก้าวหน้าไปในสายอาชีพได้กว้างขวางกว่า Coach 
Mentoring จะมุ ่งไปที ่การพัฒนาสายอาชีพและจะเป็นการพัฒนา  Mentee เพื ่อให้เป็นผู ้บริหารของ
หน่วยงานในระดับต่าง ๆ ต่อไป Coaching และ Mentoring อาจดำเนินการควบคู่กันไปได้เพราะต่างก็เป็น
กระบวนการพัฒนาตนเองที่องค์กรต้องเป็นผู้กำหนดข้ึน เช่นกันจึงสรุปได้ว่า  Coaching และ Mentoring 
เป็นเทคนิคในการพัฒนาการเรียนรู้ของบุคลากรในองค์กรที่ต้องการจะให้องค์กรเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
Coaching เป็นการช้ีแนะจาก ผู้บังคับบัญชาถึงผู้ใต้บังคับบัญชาโดยตรงด้วยวิธีการให้คำแนะนำและช้ีแนะ
แบบสองทาง (Two Way Communication) เพื่อให้ผู้ใต้บังคับบัญชาสามารถทำงานที่ได้รับมอบหมาย
อย่างมีประสิทธิภาพ และมีโอกาสได้พัฒนาศักยภาพของตนเองไปพร้อม ๆ กันส่วน Mentoring การเป็นพี่
เลี้ยงเลือกจากผู้ที่มีความสามารถเป็นที่ยอมรับหรือผู้บริหารในหน่วยงานมาให้คำปรึกษาและ  แนะนำ 
ช่วยเหลือรุ่นน้องหรือผู้อยู่ในระดับต่ำกว่าในเรื่องที่เป็นประโยชน์โดยตรงต่อการทำงาน  เพื่อให้ศักยภาพ
สูงข้ึน ซึ่งอาจไม่เกี่ยวกับ หน้าที่ในปัจจุบันโดยตรงก็ได้อย่างไรก็ตามทั้ง Coaching และ Mentoring ต่างก็
เป็นเทคนิคในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่จะทำให้ทั้งผู้บังคับบัญชา ผู้ใต้บังคับบัญชาทำงานได้อย่างมี
ศักยภาพและองค์กรมีความพร้อมในการรับการเปลี่ยนแปลงมีผลการปฏิบัติงานเป็นไปตามเป้าหมายที่วาง
ไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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  งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
  ชนิพรรณ จาติเสถียร (2557)  ศึกษาการช้ีแนะทางปัญญาเพื่อพัฒนาครูซึ่งมีจุดมุ่งหมายของ 
การช้ีแนะทางปัญญามีอยู่ 3 ด้าน คือ ด้านบริหารจัดการ มีความสามารถดำเนินงานได้ตามเป้าหมาย โดยมี
การกำหนดแผนการดำเนินงานที่ชัดเจน ด้านการกำกับตนเอง สามารถสร้างกลยุทธ์ทางการคิดที่บ่งบอกให้
รับรู้ได้ว่า สิ่งที่ปฏิบัติได้บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้หรือไม่และด้านการเปลี่ยนแปลงตนเองเป็นการเรียนรู้ผ่าน
การคิดไตร่ตรอง ประเมิน วิเคราะห์ และสร้างความหมายเดิมไปสู ่การประยุกต์ใช้ในอนาคตให้เกิด
ประสิทธิภาพ โดยแบ่งขั้นตอนออกเป็น 3 ขั้น ตอน คือ ขั้นประชุมวางแผนขั้นสังเกตการสอน และข้ัน
ประชุมสะท้อนความคิด และแบ่งองค์ประกอบของการช้ีแนะทางปัญญา 3 องค์ประกอบ คือความไวว้างใจ
เครื่องมือที่ใช้ในการช้ีแนะและรูปแบบการคิดด้านการจัดการเรียนการสอนที่ใช้เป็นแนวทางในการช้ีแนะ 
พบว่าการช้ีแนะทางปัญญาเป็นกระบวนการช่วยให้เกิดการพัฒนาทางกระบวนการคิดทำให้ผู้ได้รับการ
ช้ีแนะมีวิธีการพัฒนาตนเองที่นำไปสู่การช้ีนำ ตนเองอีกทั้งเป็นการสร้างพลงัอำนาจให้แก่ผูร้ับช้ีแนะโดยช่วย
ให้ค้นพบว่า ตนเองมีพลังมีความสามารถที่จะเปลี่ยนแปลงและแก้ไขปัญหาด้วยตนเองรวมถึงความมั่นใจ
และความเช่ือมั่นว่าตนเองสามารถที่จะคิดพัฒนา และปรับเปลี่ยนตนเองได้ทำให้การพัฒนาที่เกิดข้ึนมีความ
คงทนและเกิดความยั่งยืน ทั้งยังสามารถนำไปสู่การปฏิบัติงานด้านการจัดการเรียนการสอนงาน 
  ชัยณรงค์ ศรีสุข (2553) ศึกษากระบวนการพัฒนาโครงการโรงเรียนวิถีพุทธโดย Coaching 
Team ในโรงเรียนบ้านหนองผือ พบว่าโรงเรียนบ้านหนองผือ ได้เข้าร่วมโครงการโรงเรียนวิถีพุทธ มาตั้งแต่
ปี พ.ศ. 2547-2549 มีการดำเนินงานตามแนวทางโครงการโรงเรียนวิถีพุทธของ กระทรวงศึกษาธิการอย่าง
บูรณาการการมีส่วนร่วมโดยรวมของบวร(บ้าน วัด โรงเรียน) ตามวิถีที่คุ้นเคย ปีพ.ศ. 2550 -2552เป็นจุด
เปลี่ยนแห่งการพัฒนาโครงการโรงเรียนวิถีพุทธเมื่อนำกระบวนการ Coaching Team สู่ผู้บริหารโรงเรียน 
ครู นักเรียน ผู้ปกครอง กรรมการสถานศึกษาและผูน้ำชุมชนร่วมการบรหิาร จัดการความดี ด้วยความพร้อม
เพรียงตามลำดับจึงเกิดเป็น Coaching Team โรงเรียนวิถีพุทธโรงเรียนบ้านหนองผือ ภายใต้แนวคิด“วิถี
พุทธคือวิถีพอเพียง” โดยมีกิจกรรมการพัฒนาการกินอยู่ดูฟังตามแนววิถีพุทธที่เกิดจากแนวคิดจากสภาพ
ปัญหาของนักเรียนที่ต้องแก้ไขเครื่องมือสำคัญกิจกรรมพื้นฐาน ประจำวันให้นักเรียนปฏิบัติเป็นกิจกรรม
บูรณาการที่นักเรียนปฏิบัติทั้งที่บ้านและโรงเรียนตามรูปแบบโครงงานคุณธรรมเยาวชนไทยทำดีถวายใน
หลวงด้วยการนำสาระเพลงหน้าที่เด็กจัดทำเป็นคู่มือนักเรียน ดำเนินงานโครงงานคุณธรรม “สติกับหน้าที่
เด็ก” ดำเนินกิจกรรมพื้นฐาน 10 กิจกรรมด้วยการประยุกต์ใช้หลักไตรสิกขา(ศีลสมาธิปัญญา) บูรณาการ
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงลงสูก่ิจกรรม การปฏิบัติจัดการเรียนรู้มีจุดเน้นในการพัฒนากระบวนการ
คิดส่งผลให้นักเรียนได้รับการพัฒนาทางกายศีลสมาธิปัญญาด้วยวิธีการปฏิบัติที่เป็นรูปแบบเฉพาะของ
โรงเร ียนบ้านหนองผือโดยใช ้นว ัตกรรม  ด้านการบริหารแบบ Coaching Team “ บวรหนองผือ
กัลยาณมิตร” มาบริหารจัดการโครงการภายใต้ หลักการ AAR (After Action Review) “การเรียนรู้หลัง
การทำงาน” ทำให้การดำเนินงานประสบความสำเร็จโรงเรียนได้รับเลือกให้เป็นแหล่งเรียนรู ้คุณธรรม
ต้นแบบนำเสนอผลงานในงานมหัศจรรย์ เด็กไทยปีพ.ศ. 2550 ณ เมืองทองธานี จังหวัดนนทบุรีซึ่งมีข้ัน 
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ตอนในการทำงานได้แก่ด้านปัจจัยนำเข้า (Input) ด้านกระบวนการ(Process) และด้านผลผลิต (Output) 
แสดงให้เห็นถึงผลกระทบที่ได้จากการดำเนินโครงการโดยใช้ Coaching Team ในทุกขั้นตอนของระบบ
ก่อให้เกิดคุณภาพและความพึงพอใจ เป็นอย่างดีย่ิง ต่อผู้ส่วนเกี่ยวข้องกับโรงเรียนบ้านหนองผือ    
  สรุปได้ว่าการช้ีแนะ (Coaching) เป็นแนวทางในการพัฒนาครู ซึ่งการพัฒนาครูที่เกิดจาการ
เรียนรู้และพัฒนาในองค์ของสถานศึกษาทำให้ครูได้เรียนรู้จากบริบทจริง เนื่องจากครูมีการทบทวนและ
เปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกนัและกัน มีการสะท้อนความคิด ทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงด้านการรับรู้ และการตัดสินใจ 
ที่จะช่วยพัฒนาครูให้สามารถจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนานักเรียนได้ตามเป้าหมายการเรียนรู้ต่อไป 
 
ตอนท่ี 7 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการนิเทศการศึกษา 
  ความหมายของการนิเทศการศึกษาต่างประเทศ โอลิวา (Oliva,1989 : 8) ได้ให้ความหมายว่า 
เป็นการช่วยเหลือครูเป็นพิเศษเพื่อให้ปรับปรุงการเรียนการสอนและคำที่สำคัญที่บ่งบอกถึงพฤติกรรมที่
ปฏิบัติการนิเทศ คือ การบริการและการช่วยเหลือ  
  แฮร์ริส (Harris 1985 : 10) ได้ให้ความหมายไว้ว่าการนิเทศเป็นการที ่บุคลากรในโรงเรียน 
กระทำต่อบุคคลหรือสิ่งใดสิ่งหนึ่ง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อจะคงไว้และการปรับปรุงกระบวนการเรียนการ
สอน เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในด้านการสอนเป็นสำคัญ  
  กราสกี้, โรเบิตร์,มาร์ติน และวาลเดน (Kragewski, Martin and Walden 1983 : 97) ได้ให้ 
ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนว่าเป็นส่วนหนึ่งของการนิเทศการศึกษาที ่ทำให้บุคลากร  ใน
โรงเรียนดำนินการเปลี่ยนพฤติกรรมการสอนของครูให้เหมาะสมขึ้น เพื่อปรับปรุงพัฒนาประสิทธิภาพการ
เรียนการสอนให้สูงข้ึน  
  ไวลส์และโลเวล (Wiles and Lovell 1967 : 139) ให้ความหมายว่า เป็นการช่วยเหลือเพื่อ 
พัฒนาการเรียนการสอนให้ดีข้ึน เป็นการช่วยให้ครูปรับปรุงการเรียนการสอนและการปฏิบัติงานใน หน้าที่
ให้ดียิ่งขึ้น มีขวัญกำลังใจและมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน โดยผ่านกิจกรรมการฝึกอบรมและ  การพัฒนา
หลักสูตร  
  บริกก์และจัสท์เมน (Briggs and Justman 1952 : 1-4) ให้ความหมายไว้ว่าการร่วมมือกัน 
กระตุ้นส่งเสริมและการชี้แนะให้มีครูก้าวหน้าในอาชีพ เพื่อให้ครูได้เกิดพลังที่จะสร้างความเจริญงอก  งาม
ให้กับนักเรียนเพื่อช่วยให้นักเรียนใช้สติปัญญาสามารถดำรงชีวิตอยู่ในสังคมโลกอย่างฉลาด ความหมายของ
การนิเทศการศึกษาในประเทศ  
  วัชรา เล่าเรียนดี (2553 : 3)ได้ให้ความหมายการนิเทศว่า หมายถึงกระบวนการปฏิบัติงาน 
ร่วมกันด้ายการช่วยเหลือสนับสนุนส่งเสริมกันและกันระหว่างผู้ให้การนิเทศหรือผู้รับการนิเทศ  เพื่อที่จะ
พัฒนาหรือปรับปรุงคุณภาพการจัดการศึกษา และการจัดการเรียนการสอนของครูเพื ่อให้ได้มาซึ่ง
ประสิทธิผลในการเรียนของนักเรียน  
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  นริศรา อุปกรณ์ศิริการ (2552 : 16) ให้ความหมายการนเิทศว่า หมายถึง เป็นความร่วมมือ และ
ประสานงานของบุคลากรทางการศึกษาในการพฒันาเพือ่ปรบัปรงุคุณภาพการจัดการเรียนการสอนของครู
อันจะทำให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้อย่างมปีระสิทธิภาพ  
  ชารี มณีศรี (2552 : 19) ให้ความหมายการนเิทศการศึกษาว่า หมายถึง ความพยายามอย่างหนึง่ 
ในหลายๆ อย่างที่จะช่วยส่งเสริมใหก้ารศึกษามีคุณภาพทั้งดา้นการเรียนการสอน 
  กิติมา ปรีดีดิลก (2551 : 262) ให้ความหมายการนิเทศว่า หมายถึงกระบวนช้ีแนะแนะนำและให้
ความร่วมมือต่อกจิกรรมของครูในการปรับปรงุการเรียนการสอน เพื่อให้บรรลุผลตามจุดหมายที่วางไว้  
  สงัด อุทรานนท์ (2540 : 12) ให้ความหมายการนเิทศการศึกษาว่าหมายถึงกระบวนการทำงาน
ร่วมกับครูบุคลากรทางการศึกษาเพื่อให้ได้มาซึง่สัมฤทธ์ิผลสงูสุดในการเรียนของนักเรียน  
  สรุปโดยรวมว่าการนิเทศการศึกษาจากแนวคิดของนักการศึกษาไทยและนักการศึกษา  
ต่างประเทศ หมายถึงกระบวนการปฏิบัติงานร่วมกัน เพื่อปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอน  โดยการ
ช่วยเหลือแนะนำการวางแผนการปรึกษาหารือร่วมกัน เพื่อหาแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการเรียน
การสอนให้ดีขึ้นอันจะส่งผลให้ผู้เรียนเกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้นและครูมีความก้าวหน้าทางวิชาชีพ
ความมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษา มีนักวิชาการทางการศึกษาหลายท่านที่ได้กล่าวถึงความมุ่งหมายของ
การนิเทศไว้ดังนี้  
  สำรวย พานนา (2556 : 22) กล่าวว่าจุดมุ่งหมายการนิเทศ เป็นการมุ่งพัฒนาบุคลากรให้มี 
ประสิทธิภาพในการทำงานและเข้าใจจุดมุ่งหมายของการศึกษา ตลอดจนบทบาทหน้าทีร่ับผิดชอบ และการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อเป็นการพฒันาความรู้ความสามารถของตนเองอันมผีลต่อนักเรียนให้
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน  
  นิตยา ทองไทย (2552 : 22) กล่าวถึงจุดมุ ่งหมายการนิเทศไว้ว่าเป็นการช่วยเหลือครูให้มี
ความสามารถที่จะพัฒนาตนเอง พัฒนางานและมีขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงาน ซึ่งจะส่งผลให้ การจัดการ
เรียนการสอนมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงข้ึน  
  สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2551 : 55) กล่าวถึงจุดมุ่งหมายการนเิทศไว้ว่า   
    1. เป็นการช่วยให้ครสูามารถปรับปรงุตนเองในด้านการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน   
    2. สามารถพฒันาพฤติกรรมบุคลิกภาพการสอนของครูให้ดยีิ่งขึ้น  
    3. สนบัสนุนความรู้ ความสามารถและทักษะของครูในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน  
    4. กำกบั ควบคุม ติดตามผลการปฏิบัติงานของครูในการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง  
    5. สง่เสรมิความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และการทำงานร่วมกันเปน็คณะ  
  เชษฐพงษ์  สินทรัพย์ (2551 :28 -29) กล่าวถึงจุดมุ่งหมายการนิเทศไว้ว่า  
    1. เป็นการสนับสนุนช่วยเหลือครูให้มีความรู้ความเข้าใจ ทักษะและประสบการณ์ด้าน 
การจัดการเรียนการสอน  
    2. เป็นหน้าที่ของบุคลากรทุกฝ่ายในโรงเรียนเพือ่สง่เสรมิใหค้รูสามารถช่วยเหลอืตนเองได้ 
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  ไมเนอร์ (Minor 1997 : 23) กล่าวว่าจุดมุง่หมายของการนิเทศก็คือ  
    1. ช่วยให้ครูเข้าใจนกัเรียนมากขึ้น  
    2. ช่วยครูให้เกิดความรู้สกึว่าตนเองเป็นส่วนหนึ่งขององค์กรและเป็นที่ยอมรบัของ
ผู้บังคับบญัชาและเพื่อนร่วมงาน  
    3. ช่วยครูในการจัดหาและเลือกสื่อ นวัตกรรมทีจ่ะนำมาใช้ประกอบการเรียนการสอน 
เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพต่อการสอน  
    4. ช่วยให้ครูปรับปรงุพัฒนาการเรียนการสอนให้ดีข้ึน  
    5. สร้างลักษณะความเป็นผู้นำทางวิชาการให้แก่ครู  
    6. เพือ่ช่วยให้ครูรูจ้ักวิธีการประเมินผลการเรียนของเด็กอยา่งมีประสทิธิภาพ  
    7. กระตุ้นให้ครรูู้จกัประเมินผลงานของตนเอง  
    8. ช่วยให้ครูมีความอบอุ่นใจ ปลอดภัย และมีความเช่ือมั่นตนเอง  
    9. กระตุ้นให้ครรู่วมมือกันพัฒนาและปรบัปรุงหลักสูตรให้เหมาะสมกับท้องถ่ิน  
    10. ช่วยเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน เพื่อช่วยให้ชุมชนเข้าใจถึง 
แผนการศึกษาของโรงเรียน ปัญหาของโรงเรียนและนักเรียน  
  บริ๊ก และจสัแมน (Briggsand Justman,1952:196) ได้สรปุจุดมุ่งหมายของการนเิทศการศึกษา 
ไว้ 4 ข้อ คือ 
    1. สง่เสรมิความเจริญก้าวหน้าทางอาชีพ  
    2. สง่เสรมิความเจริญงอกงามของครู  
   3. ปรับปรงุการสอนของครู  
    4. สง่เสรมิแนะนำครู และส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับประชาคม  
  ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2548 : 20) กล่าวว่าจุดมุ่งหมายของการนเิทศการสอนคือ  
    1. เพือ่การพัฒนาวิชาชีพครู  
     1.1 เป็นการให้ข้อมลูแก่ครูในด้านการสอน เพื่อครจูะได้ใช้เป็นแนวทางในการปรบัปรุง
พัฒนาการสอนของตน  
     1.2 ช่วยให้ครูได้พัฒนาความรู้ความสามารถและทักษะในด้านการสอน  
     1.3 ช่วยส่งเสริมและพัฒนาวิชาชีพของคร ู 
   2. เพือ่พัฒนาคุณภาพของนักเรียน  
     2.1 ปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนในโรงเรียน  
     2.2 สง่เสรมิประสทิธิภาพงานวิชาการในโรงเรียน  
     2.3 สร้างขวัญและกำลงัใจแกบุ่คลากรทีเ่กี่ยวข้องกบัการนิเทศการสอน 
     2.4 สร้างความสมัพันธ์ที่ดีระหว่างบุคคลทีเ่กี่ยวข้องในการทำงานร่วมกัน  
  สงัด อุทรานนท์ (2540 : 23) กล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการนเิทศการศึกษาไว้ว่า  
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    1. เพือ่พัฒนาคน หมายถึงกระบวนการทำงานร่วมกันกบัครแูละบุคลากรทางการศึกษา 
เพื่อให้ครูและบุคลากรได้เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในทางที่ดีข้ึน  
    2. เพือ่พัฒนางาน หมายถึง มเีป้าหมายสงูสุดอยู่ทีผู่้เรียนซึ่งเป็นผลผลิตจากการจัด
กระบวนการเรียนรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษาจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ดีข้ึน  
    3. เพื่อสร้างการประสานสัมพันธ์ หมายถึง การสร้างประสานสัมพันธ์ระหว่างผู้นิเทศ และ
ผู้รับการนิเทศ ซึ่งเป็นผลมาจากการทำงานร่วมกัน รับผิดชอบร่วมกัน มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน 
ซึ่งไม่ใช่เป็นการทำงานภายใต้การถูกบังคับและคอยตรวจตราหรือคอยจับผิด  
    4. เพื่อสร้างขวัญกำลังใจ หมายถึงการจัดกิจกรรมการนิเทศที่มุ่งให้ขวัญกำลงัใจแกค่รู และ
บุคลากรทางการศึกษา เนื่องจากขวัญและกำลังใจเป็นสิ่งสำคัญที่จะทำให้บุคลากรมีความตั้งใจทำงาน หาก
นิเทศไม่ได้สร้างขวัญกำลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงานแล้วการนิเทศการศึกษาก็ย่อมประสบความสำเร็จยาก    
  สรุปได้ว่าความมุ ่งหมายการนิเทศการศึกษา คือการปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนที่ 
ส่งเสริมพัฒนาความเจรญิก้าวหน้าในวิชาชีพครูที่ส่งผลโดยตรงต่อการเรยีนรู้ของผู้เรียน โดยอาศัยการ นิเทศ
ช่วยเหลือ ส่งเสริม สนับสนุน ให้ครูสามารถพัฒนาตนเอง พัฒนางาน พัฒนาวิชาชีพ สร้างขวัญ และกำลังใจ
ประสานความสัมพันธ์ความร่วมมือเพื่อช่วยแก้ไขปรับปรุง พัฒนาการเรียนการสอน ให้มีประสิทธิภาพอีกทั้ง
ประสานความเข้าใจในการทำงานทีจ่ะนำพาไปสู่คุณภาพของผู้เรียนโดยอาศัยความร่วมมือทุกคนในโรงเรยีน
เพื่อส่งเสริมและรักษาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนตลอดจนหน้าที่รับผิดชอบช่วยให้เกิดความงอกงามใน
ด้านวิชาชีพ ให้ครูพัฒนาพฤติกรรมการสอนอยู่ตลอดเวลา ซึ่งจะส่งผลต่อคุณภาพการเรียนของนักเรียนด้วย 
หลักสำคัญในการนิเทศการศึกษา  
  การนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการทำงานร่วมกันกบัครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อให้ 
ได้มาซึ่งผลสัมฤทธ์ิสงูสุดทางการเรียนของนักเรียน ได้มผีู้กลา่วถึงหลักการนิเทศการศึกษาไว้ดังนี้  
   กนกกร ฉัตรหิรัญเลิศ (2556:82) กล่าวว่า การนิเทศเป็นกระบวนการพัฒนาร่วมกันของ ผู้รับ
การนิเทศโดยปฏิบัติอย่างเป็นข้ันตอนที่ชัดเจนต่อเนื่อง สัมพันธ์กัน มีความเป็นประชาธิปไตย ยอมรับความ
คิดเห็นซึ่งกันและกัน สร้างบรรยากาศที่เป็นกันเองเป็นการสร้างสรรค์และส่งเสริมให้  บุคลากรในโรงเรียน
ทำงานด้วยความมั่นใจและภูมิใจในผลงานซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนา ความก้าวหน้าในวิชาชีพ 
   นิตยา ทองไทย (2552 : 26) กล่าวว่า หลักการนิเทศการศึกษาควรตั้งอยู่บนพื้นฐานของ 
ความร่วมมือร่วมใจการประสานงานของผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ มีลักษณะเป็นวิทยาศาสตร์ มีความถูก
ต้องตามหลักวิชาการ มีการทำงานเป็นขั้นตอน มีการวางแผนอย่างเป็นระบบ มีความเป็นประชาธิปไตย 
เปิดโอกาสให้ทุกคนได้แสดงความสามารถอย่างเต็มที่และเป็นการเสริมสร้างขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงาน  
   เชษฐพงษ์ สินทรัพย์ (2551 : 22) กล่าวว่า หลักการนิเทศ มีเป้าหมายอยู่ที่คุณภาพผู้เรียน 
โดย ผ่านครูและบุคลากรอื ่นทางการศึกษาเพื ่อไปสู ่นักเรียน หลักการนิเทศจึงมุ ่งไปที ่ครูเพื ่อให้ครู
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนการสอน 
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   เบอร์ตันและบรุคเนอร์ (Burton and Brueckner 1955 : 45)ได้ให้หลกัการนเิทศการศึกษา
ไว้ ดังนี ้ 
    1. ควรมีความถูกต้องตามหลักวิชา (Theoretically Sound) คือ เป็นไปตามความจริง 
ตาม กฎเกณฑ์และควรมีวิวัฒนาการทั้งด้านเครื่องมือและวิธีการโดยมจีุดมุ่งหมายและนโยบายที่แน่นอน  
    2. ควรเป็นวิทยาศาสตร์ (Scientific) คือ เป็นไปอย่างมีขั้นตอน เป็นระบบระเบียบใน 
กระบวนการทำงาน มีการรวบรวมและสรปุผลจากข้อมลูที่ถกูต้องเช่ือถือได้  
    3. ควรเป็นประชาธิปไตย (Democratic) ควรเคารพในตัวบคุคลคำนึงถึงความแตกต่าง 
ระหว่างบุคคลเปิดโอกาสใหร้่วมมอืโดยใช้อำนาจให้น้อยที่สดุ  
    4. ควรเป็นการสร้างสรรค์ (Creative) แสวงหาความสามารถพิเศษของแต่ละบุคคล 
ส่งเสริมให้แสดงออก และพฒันาปรับปรงุเปลี่ยนแหลง่สภาพแวดล้อมใหเ้อื้อต่อการทำงานให้มากทีสุ่ด   
 
 
  เซอร์จิโอแวนน่ีและสตาร์แรทท์ (Sergiovanni and Starratt1968, 221) ได้ใหห้ลักการนเิทศ 
การศึกษาไว้ดังนี้ 
    1. เป็นกระบวนการทำงานร่วมกันระหว่างผู้บริหาร ผู้นเิทศและผูร้ับการนเิทศ  
    2. มีเป้าหมายอยู่ที่คุณภาพของนักเรียน แต่การดำเนินการนัน้กระทำโดยผ่าน “ตัวกลาง” 
คือครูและบุคลากรทางการศึกษา  
    3. เน้นบรรยากาศแห่งความเป็นประชาธิปไตย 
    4. การนิเทศการศึกษาจะต้องยึดทัศนคติและวิธีการทางวิทยาศาสตร์  
    5. ต้องสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ มกีารวางแผนอย่างมรีะเบียบ มีการประสานความร่วมมือ  
    6. การนเิทศที่ดจีะต้องเป็นวิชาชีพ มีแนวทางการประเมินบคุลากรวิธีการและผลต้องมุ่ง
ไปสู่มาตรฐานที่กำหนดไว้  
     6.1 จะต้องคำนึงถึงองค์ประกอบทุกตัวทีเ่กี่ยวข้องในสถานการณ์การเปลี่ยนแปลง    
     6.2 จะต้องคำนึงถึงการมสี่วนร่วมของผูป้ฏิบัติงาน จะมีส่วนช่วยให้การเปลี่ยนแปลง 
พฤติกรรมง่ายข้ึน  
     6.3 ผูบ้ังคับบัญชามสี่วนสำคัญทีจ่ะทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงผู้ปฏิบัตงิานเพราะส่วน 
ใหญ่จะยอมรับหรือเกรงใจผูบ้ังคับบัญชา  
     6.4 ผู้นเิทศจะต้องรู้จักเทคนิควิธีการนิเทศที่หลากหลายและมีความสามารถในการ 
เอาชนะพฤติกรรมที่ตอ่ต้านการเปลี่ยนแปลง  
     6.5 การเปลี่ยนแปลงใดๆ ก็ตามควรกระทำเฉพาะในสิ่งที่จำเป็นเท่านั้น  
  กระบวนการนิเทศการศึกษาเป็นสิ่งสำคัญและจำเป็นอย่างยิ่งเพราะในการนิเทศการศึกษาจะ
ดำเนินการอย่างไรจึงจะทำให้ประสบผลสำเร็จมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลตามเป้าหมายที่วางไว้ 
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จะต้องอาศัยกระบวนการตามลำดับขั้นตอนต่อเนื่องกันและมีระเบียบแบบแผน ซึ่งกระบวนการนิเทศเป็น
เทคนิคในการทำงาน ผู้รายงานจะขอกล่าวถึงกระบวนการนิเทศที่นำมาประยุกต์ใช้ ในการดำเนินการพัฒนา
สมรรถนะครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ผ่านการพัฒนา
บทเรียนร่วมกัน (Lesson Study) ดังนี ้
  กนกกร ฉัตรหิรญัเลิศ (2556:82) ได้กำหนดข้ันตอน การปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ ดังนี้  
    1. วิเคราะห์สภาพปัญหาและสาเหตุของปัญหาเพื่อการนเิทศ  
    2. หาทางเลือกและตัดสินใจใช้ยุทธศาสตร์ในการนิเทศ 
    3. กำหนดระยะเวลาและการปฏิบัติงาน  
    4. จัดทำสื่อและเอกสารประกอบการนิเทศและดำเนินการตามยุทธศาสตร์ทีก่ำหนด  
    5. สรุปและรายงาน  
  สงัด อุทรานันท์ (2537:74) ได้สรปุกระบวนการนเิทศ ซึ่งเรยีกว่า PIDRE เป็นข้ันตอนดังนี ้
    1. วางแผนการนิเทศ (Planning) ผู้นเิทศและผูร้ับการนิเทศประชุมปรกึษาหารือเพื่อ  
     1.1 ให้ได้ปญัหาและความต้องการจำเป็นทีจ่ะต้องการให้มกีารนิเทศ  
     1.2 วางแผนเกี่ยวกับข้ันตอนการปฏิบัติการนเิทศ  
    2. การให้ความรู้ในสิ่งทีท่ำ (Informing) ให้ความรู้ในสิ่งที่ต้องปฏิบัต ิ 
     2.1 จะต้องใช้ความรู้ความสามารถอย่างไร  
     2.2 มีขั้นตอนการดำเนินการอย่างไร  
     2.3 ทำอย่างไรจงึจะไดผ้ลงานที่มีคุณภาพ  
   3. การปฏิบัติ (Doing) มี 3 ลกัษณะ คือ 
     3.1 การปฏิบัติงานของผู้ให้การนเิทศทีจ่ะต้องควบคุมคุณภาพให้งานสำเร็จตาม 
กำหนดและมีคุณภาพสูง  
     3.2 การปฏิบัติงานของผูบ้รหิารซึ่งเป็นผู้ให้การสนบัสนุนในเรื่องวัสดอุุปกรณ์ ตลอดจน
เครื่องมือเครื่องใช้ต่าง ๆ  
    4. การสร้างขวัญกำลังใจ (Reinforcing) เป็นการสร้างขวัญกำลังใจจากผู้นิเทศ เพื่อให้  
ผู้รับการนิเทศมีความมั่นใจและพึงพอใจ อาจจะดำเนินการไปพร้อมกับที่ผู้รับการนิเทศกำลังปฏิบัติงานหรือ
การปฏิบัติงานได้เสร็จสิ้นลงแล้วก็ได้  
    5. ประเมินผลผลิตของการดำเนินการ (Evaluating) เป็นการประเมินผลการดำเนินการที่
ผ่านไปแล้วว่าเป็นอย่างไร หากพบว่ามีปัญหาหรืออุปสรรคต้องทำการปรับปรุงแก้ไข ซึ่งอาจ ดำเนินการโดย
ให้ความรู้ในสิ่งที่ทำอีกครั้งหนึ่ง สำหรบักรณีที่ผลงานยังไม่ถึงขั้นที่พอใจ หรือปรับปรุงการดำเนินงานทั้งหมด
ในกรณีที่การดำเนินงานไม่ได้ผล  
   แฮริส (Harris1985:13-15) ได้เสนอกระบวนการนเิทศไว้ 6 ข้ันตอน ดังนี้คือ  
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    1. ประเมินสภาพการทำงาน (Assessing) เป็นกระบวนการศึกษาข้อมูลเบื้องต้นรวมทัง้ 
ข้อมูลทีจ่ะนำมาเป็นตัวกำหนดความต้องการจำเป็นเพื่อก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง  
    2. จัดลำดับความสำคัญของงาน (Prioritizing) เป็นกระบวนในการกำหนดเป้าหมาย 
วัตถุประสงค์และกจิกรรมต่างๆ ตามลำดับความสำคัญจำเปน็  
    3.ออกแบบ (Designing) เป็นกระบวนในการวางแผนหรือกำหนดโครงการต่าง ๆ เพื่อ 
ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง  
    4. จัดสรรทรัพยากร (Allocating Resources) กระบวนในการจัดสรรทรัพยากรและใช้ 
ทรัพยากรบุคคลให้เกิดประโยชน์สงูสุดในการปฏิบัตงิาน 
    5. ประสานงาน (Coordinating) เป็นกระบวนการในการสรา้งความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล
สิ่งอำนวยความสะดวกต่างๆ เวลาวัสดุอุปกรณ์และให้มีความเหมาะสมเพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  
    6. การอำนวยการหรือการสั่งการ (Directing) เป็นกระบวนการในการส่งเสริม สนับสนุน 
ให้เกิดการเปลี่ยนแปลง เพื่อให้สอดคล้องเหมาะสมสามารถบรรลผุลแห่งการเปลี่ยนแปลงทีป่ระสบ 
ความสำเรจ็  
   เชษฐพงษ์  สินทรัพย์ (2551 : 132-137)   ได้สรุปกระบวนการนิเทศการศึกษาทีเ่รียกว่า 
POLCA ไว้ดังนี้  
    1. การวางแผนการนิเทศ (Planning Process) หมายถึงการวางแผนการปฏิบัติงานว่าจะ 
ทำอะไรมีวิธีการอย่างไรและผลทีจ่ะเกิดข้ึนจากการจัดทำโครงการ  
    2. การจัดองค์กรการนิเทศ (Organizing Process) หมายถึงการจัดโครงสร้างขององค์กร 
เพื่อการดำเนินงานนิเทศ กำหนดเกณฑ์ในการทำงาน พร้อมทั้งจัดหาทรัพยากรวัสดุอุปกรณ์เพื่อ สนับสนุน
การนิเทศ กำหนดภารกิจและบทบาทหน้าที่ตลอดจนการประสานงาน  
    3. การนำการนิเทศสู ่การปฏิบัติ (Leading Process) หมายถึงการวินิจฉัยสั ่งการ การ
คัดเลือก บุคลากรการกระตุ ้นให้เกิดการทำงาน การให้คำปรึกษาช่วยเหลือ และให้ขวัญกำลังใจ ให้
คำแนะนำ การปฏิบัติงานให้กับบุคลากรที่เกี่ยวข้อง  
    4. การควบคุมการนเิทศ (Controlling Process) หมายถึงการติดตามควบคุมการปฏิบัต ิ
การนิเทศโดยการมอบหมายงาน ติดตามช่วยเหลือ แก้ไขปรบัปรงุใหง้านบรรลุวัตถุประสงค์ ตลอดจน
กำหนดระเบียบการปฏิบัตงิาน  
    5. การประเมินผลการนเิทศ (Assessing Process) หมายถึงการวัดและประเมินผลงาน 
นิเทศโดยการตรวจสอบติดตามการปฏิบัติงานการนิเทศและการทำการวิจัยผลการปฏิบัติงาน กระบวนการ
นิเทศ แบบพฒันาการ (Development Supervision)  
   วัชรา เล่าเรียนดี (2553: 120 - 121) กล่าวว่าเป็นกระบวนการนิเทศที่ตั้งอยู่บนความเช่ือที่ว่า 
ครูมีลักษณะแตกต่างกัน ทั ้งในด้านความรู ้ ความเชี ่ยวชาญ ความสามารถในการเรียนรู ้ ความคิด  
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ความสามารถในการคิด ประสบการณ์ เจตคติความสามารถในการมองเห็นปัญหาและแสวงหาทางเลือก 
และแรงจูงใจในการพัฒนาวิชาชีพที่แตกต่างกัน ดังนั้นควรดำเนินการด้วยวิธีการนิเทศที่แตกต่างกันให้
สอดคล้องเหมาะสมกับความแตกต่างในด้านต่างๆ ของครู เช่นระดับความสามารถในการพัฒนาตนเองของ
ครู (Development Level) ระดับความสามารถในการคิดเชิงนามธรรม ( Abstract Thinking) การนิเทศ
การสอนแบบพัฒนาการมีจุดมุ่งหมายเพื่อช่วยครูให้สามารถปรับปรุงพัฒนา ตนเอง และงานในวิชาชีพของ
ตนเองได้อย่างต่อเนื่อง เกิดประสิทธิภาพสูงสุดต่อผู้เรียนในที่สุด จุดมุ่งหมายอีกประการหนึ่งก็คือ เพื่อสร้าง
โรงเรียนที่มีคุณภาพ ซึ่งหมายถึงโรงเรียนที ่สามารถสร้างผู้เร ียนที ่มีประสิทธิภาพ มีผลการเรียนรู้ที่ได้
มาตรฐานตามที่คาดหวัง โดยการดำเนินงานการนิเทศในด้านต่าง ๆ ตามรูปแบบและองค์ประกอบของการ
นิเทศแบบพัฒนาการ 
   กระบวนการนิเทศแบบสนับสนุน การูโบ และรอทสไตน์ (Garubo and Rothstein 1998: 2) 
ได้กล่าวว่าถึงกระบวนการนิเทศแบบสนับสนุนเป็นวิธีสอนบุคลากรทางการศึกษาหรือผู้นิเทศและผู้รับการ
นิเทศให้ปฏิบัติงานด้วยความ ตระหนักรู้ตลอดเวลา เป้าหมายก็เพื่อมุ่งให้ครูและผู ้นิเทศได้รับข้อมูลที่
ครอบคลุมมากข้ึนว่า เกิดอะไรบ้างในการเรียนการสอนและการนิเทศ ซึ่งมีกระบวนการนิเทศดังนี้  
    1. การประชุมปรึกษาหารือระหว่างผู้นิเทศและครู เพื่อสร้างความเช่ือถือไว้ใจกันและกัน 
และทำความเข้าใจกับเรื่องทีจ่ะพฒันา สร้างแผนการจัดการเรียนรู้และแผนการนเิทศ  
    2. สงัเกตการสอน  
    3. ประชุมวิเคราะห์ข้อมลูและให้ข้อมลูย้อนกลบั  
    4. ประเมินผลการนิเทศโดยประเมินกระบวนการนเิทศ ผลการปฏิบัติงานของครู (เพื่อการ
ปรับปรงุแก้ไข) และผลการเรียนรู้ของนักเรียนและความคิดเห็นของนักเรียน  
   ก า ร น ิ เ ทศแบบสน ั บสน ุน ( Supportive Supervision) ค ื อ ก า ร น ิ เ ทศแบบร ่ วมมื อ 
(Cooperative Supervision) แบบหนึ่งที่ต้องอาศัยความร่วมมือกันอย่างจริงจังและจริงใจระหว่างครูและผู้
นิเทศ โดยเริ่มจากการสร้างความเช่ือถือไว้ใจกันและกันให้เกิดข้ึนก่อน ผู้นิเทศต้องมีความชำนาญ มีความรู้
เกี่ยวกับทฤษฎีทางจิตวิทยา เกี่ยวกับการพัฒนาบุคลิกภาพและการพัฒนาความเป็นตัวเองของมนุษย์ การ
นิเทศแบบสนับสนุนเป็นการเรียนอย่างต่อเนื่องของครูและผู้นิเทศโดยการสนับสนุน กระตุ้นให้ครูสามารถ
แก้ปัญหาการสอนของตนเองได้ในที่สุด 
   กระบวนการนิเทศแบบคลีนิก (Clinical Supervision) โกลด์แฮมเมอร์ (Goldhammer, 
1969: 288) กล่าวว่ากระบวนการนิเทศแบบคลีนิกมีขั้นตอน ดังนี ้ 
     1. การประชุมร่วมกบัครู (Preconference with Teacher) 
    2. การสังเกตการสอนในช้ันเรียน (Observation of Classroom)  
     3. การวิเคราะห์และตีความหมายการสงัเกตการสอนและพจิารณาการประชุมต่อไป 
(Analyze and Interpreting Observation)  
    4. การประชุมร่วมกบัครู (Post Conference with Teacher) 



79 
 

    5. การพิจารณาวิพากษ์วิจารณ์การดำเนินการทั้ง 4 ข้ันตอน 
   อะคีสันและแกลล์ (Acheson and Gell1,2003 : 198) ได้กล่าวถึงกระบวนการนิเทศแบบ 
คลินิกไว้ 3 ข้ันตอน ประกอบด้วย 
     ข้ันที่ 1 ประชุมร่วมกบัครูและวางแผนร่วมกันในการสงัเกตการสอน  
    ข้ันที่ 2 การสังเกตการสอนและบันทึกข้อมลูตามวัตถุประสงค์ที่ได้ วางแผนร่วมกัน ใน
การประชุม  
     ข้ันที่ 3 ประชุมครูเพือ่วิเคราะห์ตีความหมายข้อมูลจากการสังเกต ร่วมกันแปล 
ความหมายข้อมลูจากมุมมองของครูและร่วมกันอภิปรายการดำเนินการต่อไป ซึ่งเป็นข้ันของการให้ ข้อมูล
ป้อนกลับเพื่อการพัฒนาในครั้งต่อไป  
   สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2558 :35) ได้เสนอรูปแบบการนิเทศแบบ 
คลินิก ประกอบด้วย 5 ข้ันตอน ดังนี ้ 
     ข้ันที่ 1 ประชุมปรกึษาก่อนการสงัเกตการณ์สอน (Pre-observation Conference)  
     ข้ันที่ 2 การสังเกตการสอน (Observation)  
     ข้ันที่ 3 การวิเคราะห์ข้อมลูและกำหนดวิธีการประชุมนิเทศ (Analysis and Strategy) 
     ข้ันที่ 4 การประชุมนเิทศ (Supervision Conference) 
     ข้ันที่ 5 ประชุม วิเคราะห์ พฤติกรรมการนเิทศ (Post Conference Analysis) 
และมีนักการศึกษาและผู้เชี่ยวชาญด้านการนิเทศหลายท่าน ได้เสนอรูปแบบหรือกระบวนการนิเทศแบบ
คลินิก และมีการเผยแพร่รูปแบบการนิเทศดังกล่าวจนถึงยุคปัจจุบัน ซึ่งขั้นตอนการดำเนินการอาจจะ
แตกต่างกันแต่ที่เหมือนกันเกือบทุกรูปแบบ คือการวางแผนหรือเตรียมการสังเกตการสอน และการประชุม
ให้ข้อมูลย้อนกลับภายหลังการสังเกตการสอน 
   กระบวนการนิเทศแบบร่วมพัฒนาวิชาชีพ (Cooperative Professional Development)  
   วัชรา เล่าเรียนดี (2553 : 99 - 100) เป็นกระบวนการนิเทศต้ังแต่ครู 2 คนข้ึนไปร่วมมือร่วม 
ใจกันปฏิบัติงานเพื่อปรับปรุงความเจริญก้าวหน้าในวิชาชีพตนเอง ได้กำหนดกระบวนการและ  ขั้นตอนใน
การนิเทศ 4 ข้ันตอน คือ  
    1. ความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ มีการดำเนินการโดยบุคลากร  ใน
โรงเรียนตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป มีกระบวนการทำงานร่วมกันมีการแลกเปลี่ยนและร่วมกันสังเกตการสอนในช้ัน
เรียนซึ่งกันและกัน  
    2. การจับคู่สังเกตการสอนอย่างน้อย 2 ครั้งหรือมากกว่าตามความจำเป็น  
    3. เน้นความสัมพันธ์ระหว่างเพื่อนร่วมงาน  
    4. เน้นความสัมพันธ์ที่ดีต่อกันไมม่ีการประเมินมาเกี่ยวข้อง มีการชมเชยผู้ปฏิบัติ ไม่ใช้
ระบบประเมินผลการปฏิบัตงิานด้วยมาตรฐาน  



80 
 

   การนิเทศแบบชี้แนะ (Coaching) และการเป็นพี ่ล ี ้ยง(Mentoring) สำนักวิชาการและ
มาตรฐานการศึกษา (2553 : 110 - 111) กล่าวว่าการนิเทศแบบช้ีแนะ (Coaching) เป็นการช้ีแนะครู โดย
ผู้ช้ีแนะ(Coach) อาจเป็นผู้บริหาร ศึกษานิเทศก์ ครูที่สามารถเป็น ผู้ช้ีแนะได้ การนิเทศแบบช้ีแนะจะเน้นไป
ที่การพัฒนาผลการปฏิบัติงาน( Individual Performance) และพัฒนาศักยภาพ (Potential) ของครูเป็น
การสื่อสารอย่างหนึ่งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ  ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศได้ร่วมกันแก้ไขปัญหา
ต่างๆ ที่เกิดข้ึนในการจัดการเรียนการสอนมีขั้นตอนการนิเทศแบบให้คำช้ีแนะดังนี้ การเตรียมการก่อนการ
ให้คำช้ีแนะ เป็นการเตรียมองค์ความรู้ที่จะนำไปใช้ในการช้ีแนะ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อช่วยให้ครู สามารถ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นกับผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งผู้นิเทศจะคอยแนะนำให้คำปรึกษา 
ช่วยเหลือ ให้ครูสามารถจัดกิจกรรมการเรยีนรู้อย่างต่อเนื่อง นอกจากผู้ช้ีแนะจะเสนอแนะ แล้วต้องให้ครูได้
วิเคราะห์ตนเองให้สามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้อย่างมีคุณภาพ และสามารถ แก้ปัญหาอุปสรรคในการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้หมดไปการให้คำช้ีแนะจะช่วยให้ครูสามารถสะท้อนภาพการปฏิบัติงานของตนเอง 
เพื่อให้ตระหนักว่าการจัดกิจกรรมการเรียนรู้นั้นจะต้องใช้วิธีการจัดการเรียนรู้อย่างไร เพื่อที่จะให้ผู้เรียนได้
เรียนรู้อย่างมีคุณภาพจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครูขณะเดียวกันผู้แนะจะได้ข้อมูล ความรู้ที่
จำเป็น ซึ่งครูยังขาดอยู่ ดังนั้นการให้คำชี้แนะที่มีประสิทธิภาพไม่เพียงขึ้นอยู่กับทักษะของผู้นิเทศ  และ
ความสามารถของผู้รับการนิเทศ (Receptiveness) ของครูเท่านั้นแต่ยังขึ้นอยู่กับองค์ประกอบแวดล้อม
หลายประการด้วยกัน ผู ้ชี ้แนะควรจะต้องเป็นผู ้รักการอ่าน รักการแสวงหาความรู ้ และจะต้องมีการ
ขวนขวายหาข้อมูลความรู้ใหม่อยู่ตลอดเวลารวมทั้งจำเป็นอย่างยิ่งที่ผู้ให้คำช้ีแนะ จะต้องมีความพร้อมก่อน
การให้คำช้ีแนะดังต่อไปนี้ 

   1. การสร้างองค์ความรู้ ผู้ทำหน้าที่ให้คำช้ีแนะ ต้องมกีารสรา้งองค์ความรูเ้รื่องต่าง ๆ ดังนี้ 
    1.1 การจัดการเรียนรู้แบบคละช้ัน หลักสูตรและการออกแบบการเรียนรู้  
    1.2 การวิจัยในช้ันเรียน  
    1.3 การจัดการเรียนรู้โดยใช้โครงงาน  
    1.4 การใช้สือ่เทคโนโลยเีพื่อพฒันาการเรียนการสอน  
    1.5 เรื่องอื่น ๆที่เกี่ยวข้อง  
  2. การสร้างทีมงาน คนคือปัจจัยที่สำคัญในการทำงานให้ประสบผลสำเร็จหรือไม่ บรรยากาศ
ในการทำงานของกลุ ่ม จะราบรื ่นเป็นไปในทางสร้างสรรค์ มีการเกื ้อกูล สนับสนุนซึ ่งกันและกันการ
ช่วยเหลือกันในการแก้ไขปัญหา อุปสรรค และข้อยุ่งยากให้ผ่านพ้นไปได้นั้น ต้องอาศัยการทำงานเป็นทีม 
ศักยภาพของคน ในกลุ่ม เพื่อการทำงานร่วมกัน คิดร่วมกัน วางแผนร่วมกันและแก้ปัญหาร่วมกัน ซึ่งจะ
ส่งผลให้ ประสบผลสำเร็จในการทำงานมากยิ่งขึ้น ดังนั้นการทำงานเป็นทีมจึงเป็นวิธีการที่ไดผ้ลมากที่สุด 
การมีส่วนร่วมมีความผูกพันและสร้างความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในทีมงานเป็นอย่างดีทีมงานการนิเทศ
แบบให้คำช้ีแนะ (Coaching) เป็นวิธีการพัฒนาสมรรถภาพการทำงานของครู โดยเน้นไปที่การทำงานให้ได้
ตามเป้าหมายของงาน หรือการช่วยให้สามารถนำความรู้ความเข้าใจที่มอียู่และหรอื ได้รับการอบรมไปสูก่าร
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ปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ การให้คำชี้แนะมีลักษณะเป็นกระบวนการ มีเป้าหมายที่ต้องการไปให้ถึง 3 
ประการ คือ  
 
    2.1 การแกป้ัญหาในการทำงาน  
    2.2 การพัฒนาความรู้ ทักษะ หรือความสามารถในการทำงาน 
    2.3 การประยุกต์ใช้ทักษะหรือความรู้ในการทำงาน ที่ตั้งอยูบ่นหลักการของการเรียนรู้ 
ร่วมกัน (Co-Construction) โดยยึดหลกัว่าไม่มีใครรูม้ากกว่าใคร จึงต้องเรียนไปพร้อมกันเพื่อให้ค้นพบ
วิธีการแก้ไขปัญหาด้วยตนเอง ดังนี้  
     2.3.1 กำหนดทิศทาง สมาชิก ทีมจะต้องมีตัวบ่งช้ีที่ชัดเจนทีจ่ะเป็นแนวทางในการ
ทำงาน ให้บรรลุผลสำเร็จ  
     2.3.2 การเลอืกตั้งสมาชิกทมีควรจัดให้อยู่บนพื้นฐานของทกัษะและศักยภาพที่มีอยู่ 
จะต้องมีทักษะที่จะทำให้เกิดความสมบูรณ์ข้ึนภายใน 3 ประการ คือ  
      1) ทักษะทางเทคนิคในหน้าที่การงาน  
      2) ทักษะในการแก้ไขปญัหาเฉพาะหน้า  
      3) ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล  
     2.3.3 การประชุมหรือพบปะกันครั้งแรกจะต้องมีกำหนดระยะเวลาให้ทุกคนรู้แน่นอน
ทำด้วยความพิถีพิถันตั้งใจ เพื่อสร้างความประทับใจและมีการย้ำเตือนโดยผู้นำทีมหรือผู้บริหารอาจใช้
อำนาจหน้าที่คอยดูแลภายในทีม  
     2.3.4 ตั้งกฎในทีมปฏิบัติให้ชัดเจน การนำกฎเกณฑ์มาช่วยให้พบกับความสำเร็จใน
เรื่อง วัตถุประสงค์และจุดมุ่งหมายในการปฏิบัติงาน จุดเน้นที่ควรสนับสนุนคือ การเปิดเผยจริงใจตอ่กัน  
การสร้างให้เกิดความไว้วางใจกันและกัน การมีข้อตกลงร่วมกันอย่างมีความเหมาะสมต่อการปฏิบัติงาน  
     2.3.5 จุดมุ่งหมายและความเหมาะสมในการปฏิบัติงานที่ตั้งข้ึน โดยสมาชิกมีส่วนร่วม 
เพื่อให้เกิดความสำเร็จตามที่ได้ต้ังจุดมุ่งหมาย จะไม่ยึดติดกับผู้บริหาร  
     2.3.6 สร้างความท้าทายให้กบักลุม่ในการทำงาน ด้วยการนำข้อมูลข่าวสารข้อเทจ็จริง
ใหม่ๆ มาช่วยสนับสนุนการทำงานของสมาชิกในทีม  
     2.3.7 ให้เวลาแก่กันและกันใหม้ากทีสุ่ด อาจเป็นเวลาตามที่นัดหมายกันไว้หรือไม่ได้นัด 
หมายก็ได ้ 
     2.3.8 การใช้อำนาจบารมีใหเ้กิดประโยชน์ เช่น การให้ข้อมลูย้อนกลับในทางบวก 
ความเอาใจใสซ่ึ่งกันและกัน การใหร้างวัล เป็นต้น 
  เฉลิมชัย พันธ์เลิศ (2552 : 31) กล่าวว่ารูปแบบการช้ีแนะไว้หลายรูปแบบ ซึ่งสามารถ เลือกใช้ได้
ตามความเหมาะสม ดังนี ้ 
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    1.การช้ีแนะเป็นรายบุคคล เป็นการช้ีแนะที่ต้องการพัฒนาครูแบบหนึ่งต่อหนึ่งวิธีนี้ เหมาะ
กับกรณีที่ผู้รับการชี้แนะมีจำนวนไม่มาก เป็นวิธีที่นิยมใช้กันทั่วไปแต่มีจุดอ่อน คือจะขาดการแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์กับเพื่อนร่วมงานในสภาพจริง  
    2. เพื่อนช่วยเพื่อนเป็นทีม เป็นรูปแบบที่ใช้ในกรณีที่ต้องชี้แนะครูเป็นกลุ่มย่อย หรือทั้ง
โรงเรียนเป็นการให้ครูสามารถช้ีแนะกันเอง เพื่อให้เกิดความต่อเนื่อง 
    3. การช้ีแนะเป็นกลุ่ม รูปแบบนี้ เป็นการช้ีแนะให้เกิดการช่วยเหลือกันซึ่งมีเป้าหมาย เพื่อ
นำทักษะที่ได้เรียนรู้จากการฝึกอบรมมาใช้ในชั้นเรียน ผู้ชี้แนะเป็นผู้เชี่ยวชาญในการสอนนำครู  ในการ
วางแผนปฏิบัติการสอน และประเมินบทเรียน  
    4. การชี ้แนะทางปัญญา เป็นรูปแบบที่พัฒนาขึ ้นเพื ่อให้ครูได้พัฒนาทักษะทางด้าน  
สติปัญญาไปจนถึงระดับสามารถกำกับ วิเคราะห์ และประเมินตนเองได้ โดยช่วยเหลือครูในการ ตัดสินใจ
วางแผนการสอน การสะท้อนการเรียนรู้ และ การนำไปใช้มี 3 ข้ันตอน คือการประชุม วางแผน การสังเกต
การเรียนการสอน และประชุมสะท้อนการเรียนรู้  
   สรุปได้ว่า การช้ีแนะ คือวิธีการพัฒนาครูให้มีความรู้ทักษะและความสามารถโดยผู้ที่มี ความรู้
และประสบการณ์สูงทำหน้าที่สอนงาน ช่วยเหลือ ให้คำปรึกษา แนะนำ เสนอแนวทางแก้ไข  ปัญหาและ
พัฒนางานโดยเฉพาะสอนงานให้แก่ครูที่มีความรู้และประสบการณ์น้อยกว่า เพื่อให้เกิดการเรียนรู้และการ
พัฒนาศักยภาพของตนเองอย่างต่อเนื่อง การนิเทศแบบพี่เลี้ยง (Mentoring)  
   โสภณ ภู่เก้าล้วน (2557 :15)ได้อธิบายข้ันตอนของการเป็นพี่เลี้ยงไว้ดังนี้  
    1. การวางแผนการเป็นพี่เลี้ยง เป็นขั้นตอนที่จะต้องใช้เวลาของทั้งสองฝ่ายทั ้งพี่เลี ้ยง  
(Mentor) และกลุ่มผู้อยู่ในความดูแลของพี่เลี้ยง (Mentee) ในการเตรียมประเด็นต่างๆ ให้พร้อม เพื่อที่จะ
ทำให้เกิดความสัมพันธ์ที่ดีต่อกันและเกิดประโยชน์แก่สองฝ่าย ทั้งนี้ไม่ได้หมายความว่า จะต้องเคร่งเครียด
ในการวางแผนจัดทำอย่างเป็นทางการจนมากเกินไป แต่ให้ทั้งพี่เลี้ยง (Mentor) และกลุ่มผู้อยู่ในความดูแล
ของพี่เลี้ยง (Mentee)ได้คำนึงถึงสิ่งสำคัญๆ เช่น พื้นฐานมาอย่างไร รู้สึกอย่างไรรวมถึงในฐานะที่เป็นพี่เลีย้ง 
เราจะสามารถให้อะไรแก่ครูของเราได้บ้าง ตลอดจนจะเตรียมความช่วยเหลือครูในด้านใดบ้าง  
    2. การสร้างความสัมพันธภาพและทำข้อตกลงในกระบวนพี่เลี้ยงนั้น ทั้งพี่เลี้ยง (Mentor) 
และกลุ่มผู้อยู่ในความดูแลของพี่เลี้ยง (Mentee) ต่างต้องเข้าในใจประสบการณ์ที่ต่างกันและปรับการ
จัดการเรียนรู้เข้าหากันเพื่อสร้างความไว้วางใจเช่ือมั่นซึ่งกันและกัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อพี่เลี้ยงและครูมี
ความแตกต่างกันมากๆ ในเรื่องเพศอายุวัฒนธรรม จริตการเรียนรู้ทัศนคติและวิธีคิด ในการทำงาน ทั้งสอง
ฝ่ายไม่ควรด่วนสรุปในการตั้งเป้าหมาย อาจจำเป็นต้องตกลงกันในรายละเอียด  แม้กระทั้งสรรพนามที่ใช้
เรียกขานกัน  
    3. การพัฒนาครูและการรักษาความสัมพันธ์อันดีในกระบวนการเปน็พี่เลีย้งทัง้สอง ฝ่ายคือ
ฝ่ายพี่เลี้ยง (Mentor) และฝ่ายกลุ่มผู้อยู่ในความดูแลของพี่เลีย้ง (Mentee) ต่างก็จะได้กำหนด เป้าหมายใน
การพัฒนาทักษะ เป้าหมายในการเพิ่มพูนการเรียนรู้และเป้าหมายในการปรับเปลี่ยนทัศนคติซึ่งพี่เลี้ยงต้อง
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กำหนดไว้อย่างชัดเจนต้ังแต่ต้นและฝ่ายกลุ่มผู้อยู่ในความดูแลของพี่เลี้ยง (Mentee) ต้องเข้าใจและยอมรับ
ข้ันตอนในการพัฒนาผู้เรียนรู้และรักษาความสัมพันธ์อันดีเป็น ข้ันตอนที่ยาวที่สุด เนื่องจากเป็นข้ันตอนที่ให้
พี่เลี้ยงช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาไปสู่ความสำเร็จตามเป้าหมายที่กำหนดทั้งสองฝ่ายจึงต้องร่วมกันเลือกกิจกรรม
หรือแม้แต่โครงการที่จะทำร่วมกัน เพื่อพัฒนาการเรียนรู้ทักษะและทัศนคติของผู้เรียน  
    4. การสิ้นสุดความสัมพันธ์เป็นสิ่งสำคัญอย่างยิ่งในกระบวนการพี่เลี้ยง เนื่องจากมิตรภาพ
หรือความสัมพันธ์ที่จบลงอย่างเป็นทางการจะทำให้ทั้งสองฝ่ายสิ ้นสุด จากการวิจัยพบว่าคู่ฝ่ายพี ่เลี้ยง 
(Mentor) และฝ่ายกลุ่มผู้อยู่ในความดูแลของพี่เลี้ยง (Mentee) คู่ใดที่ไม่ดำเนินงานจบความสัมพันธ์จะทำ
ให้ทั้งสองฝ่ายเกิดการกระอักกระอ่วนใจในการพบประสนทนาหรือการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นจนเป็น
ผลเสียต่อความรู้สึกของทั้งสอง 
   อุไรวรรณ อยู่ชา (2552 :160 ) ได้กำหนดขั้นตอนการเป็นพี่เลี้ยงภาพรวมที่องค์กรสามารถ 
นำไปใช้และประสบความสำเร็จ มี 6 ข้ันตอนดังนี ้ 
    1. การกำหนดบทบาทของการเป็นพี่เลี้ยง  
    2. การคัดเลือกพี่เลี้ยง  
    3. การมอบหมายหน้าที่ความรบัผิดชอบให้แก่พีเ่ลี้ยง  
    4. การพัฒนาและฝกึอบรมพีเ่ลี้ยง 
    5. การส่งเสริม สนับสนุนและจูงใจพี่เลี้ยง  
    6. การติดตามผล  
   เฉลิมชัย พันธ์ุเลิศ (2552 : 252) กล่าวว่า ข้ันตอนวิธีการของการเป็นพีเ่ลี้ยงดังนี ้ 
    1. จำแนกความต้องการการพจิารณาตามความต้องการของแต่ละโครงการ  
    2. กำหนดเป้าหมาย วัตถุประสงค์ของโครงการเพื่อเป็นการนำทางสู่การพัฒนามีพี่เลี้ยงที่ 
ชัดเจนเพื่อนำไปดำเนินการในการกำหนดหน้าที่และกำหนดเป้าหมาย ที่ระบุหน้าที่ที่ชัดเจนเพื่อนำไปสู่ การ
คัดเลือกเกณฑ์ที่ใช้ในการประเมินและความคาดหวังในผลการดำเนินงาน  
    3. การจับคู่พจิารณาจากเกณฑ์ในการจับคู่ระหว่างพี่เลี้ยงกบัผู้ทีอ่ยู่ในความดูแล  
    4. แต่งตั้งกรรมการที่ปรึกษา ผู้ช่วยให้คำแนะนำทั่วไป และฝ่ายสนบัสนุนประสานงาน 
และให้ความช่วยเหลือพีเ่ลี้ยง  
    5. จัดทำหลักสูตรเพิ่มเตมิ เป็นการใหโ้อกาสผูท้ี่อยู่ในความดูแลสามารถเรียนรูเ้พิ่มเติมได้  
    6. ประเมินผลเป็นแบบประเมินเหตุการณ์ ผลการปฏิบัตงิานระหว่างพีเ่ลี้ยงและผู้อยู่ใน
ความดูแล 
   สรุปได้ว่าการนิเทศแบบพี่เลี้ยงเป็นเทคนิคในการพัฒนาการเรียนรู้ของบุคลากรในองค์กร  ที่
ต้องการจะให้องค์กรเปน็องค์กรแหง่การเรียนรูก้ารเป็นพี่เลี้ยงเลือกจากผูท้ี่มีความสามารถเป็นทีย่อมรับหรอื
ผู้บริหารในหน่วยงานมาให้คำปรึกษาและแนะนำช่วยเหลือรุ่นน้องหรือผู้ที่อยู่ในระดับต่ำกว่าในเรื่องที่เป็น
ประโยชน์โดยตรงต่อการทำงานเพื่อให้มีศักยภาพสูงข้ึน ซึ่งอาจไม่เกี่ยวกับหน้าที่ในปัจจุบันโดยตรงก็ได้ 
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  การนิเทศทางไกล การนิเทศทางไกลเป็นการนิเทศบนระบบปฏิบัติการอินเตอร์เน็ตระหว่างผู้
นิเทศกับผู้รับการนิเทศ โดยมีช่องทางการนิเทศ (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 2558 : 39)  
    1. Google Plus Google Plus เป็นโซเซียลเน็ตเวิร์คที่มีรูปแบบการทำงานที่ไม่แตกตา่ง
จากโซเซียลมีเดียอื่นๆ มากนัก นั้นคือ มีภาพแสดงโปรไฟล์และการข้ึนข่าวสารต่างๆ บนหน้าหลักแต่ทั้งนี้ก็มี
ส่วนที่แตกต่าง เช่น เพื่อนของผู้ใช้ หรือข้อมูลการติดต่อจะถูกจัดกลุ ่มอยู่ในวงกลมเฉพาะที่เลือกไว้ให้  
แสดงผลทำให้ผู้ใช้งานสามารถจัดการกับข้อมูลการติดต่อกับคนในกลุ่มที่แตกต่างกันได้ เช่น  สมาชิกใน
ครอบครัว เพื่อนร่วมงาน หรือเพื่อนร่วมโรงเรยีน และยังสามารถแลกเปลี่ยนภาพถ่าย คลิปวิดีโอ หรือข้อมูล
อื่นๆ ได้ภายในกลุ่มเฉพาะเท่านั้นจุดเด่นสำคัญอีกอย่างหนึ่งของกูเกิ้ลพลัส คือความเป็นส่วนตัว โดยข้อมูล
ต่าง ๆ รวมทั้งการแสดงความเห็นของเจ้าของหน้าเว็บจะไม่ถูกโชว์ขึ้น  เว็บให้คนทั่วไปเห็น แต่จะกำหนด
เฉพาะกลุ่มเท่านั้น  
    2. Facebook เป็นการบริการบนอินเทอร์เน็ต ที่จะทำให้ผู้ใช้สามารถติดต่อสื่อสารและ
ร่วม ทำกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่ง หรือหลายๆ กิจกรรมกับผู้ใช้ Facebook คนอื่นๆ ได้ ไม่ว่าจะเป็นการตั้ง 
ประเด็นถามตอบในเรื่องที่สนใจ โพสต์รูปภาพ โพสต์คลิปวิดิโอ เขียนบทความหรือบล็อก แชทคุยกันแบบ
สดๆ เล่นเกมส์แบบเป็นกลุ่ม และยังสามารถทำกิจกรรมอื่นๆ ผ่านแอพพลิเคชัน  (Applications) ที่มีอยู่
อย่างมากมาย ซึ่งแอพพลิเคชันดังกล่าว ได้ถูกพัฒนาเข้ามาเพิ่มเติมอยู่เรื่อย ๆ 
     3. Line เป็นแอพพลิเคชันผสมผสานบริการ Messaging และ Voice Over IP นำมาผนวก
เข้าด้วยกัน จึงทำให้เกิดเป็นแอพพลิเคชันที่สามารถแชท สร้างกลุ่ม ส่งข้อความ โพสต์รูปต่างๆ หรือจะโทร
คุยกันแบบเสียงก็ได้ โดยข้อมูลทั้งหมดไม่ต้องเสียเงิน หากเราใช้งานโทรศัพท์ที่มีแพคเกจอินเทอร์เน็ตอยู่
แล้วแถมยังสามารถใช้งานร่วมกันระหว่าง IOS และ Android รวมทั้งระบบปฏิบัติการอื่นๆ ได้อีกด้วยการ
ทำงานของ Line นั้น มีลักษณะคล้ายๆ กับ WhatsApp ที่ต้องใช้เบอร์โทรศัพท์เพื่อยืนยันการใช้งาน แต่ 
Line ได้เพิ่ม ลูกเล่นอื่นๆ เข้ามาทำให้ Line มีจุดเด่นที่เหนือกว่าแอพพลิเคชันตัวอื่นๆ  
   สรุปแล้วการนิเทศทางไกล เป็นการนิเทศที่ผู้นิเทศผู้รับการนิเทศไม่สามารถพบกันโดยตรง  
ด้วยข้อจำกัดต่างๆ จึงใช้สื่อประสมทางไกลหลายประเภทช่วยในการนิเทศ ปัจจุบันจึงการนิเทศทางไกล  
เป็นการนิเทศบนระบบอินเตอร์เน็ตผ่านช่องทาง Google Plus , Facebook และ Line เพื่อมุ่งช่วยเหลือ
ผู้รับ การนิเทศในการปรับปรงุพัฒนาคุณภาพการจัดการเรยีนรู้ ซึ่งจะส่งผลต่อคุณภาพผู้เรยีนในที่สุดแนวคิด
ทฤษฎีเกี่ยวกับสื่อและเครื่องมือการนิเทศการศึกษาสื่อและเครื่องมือมีความสำคัญต่อการนิเทศมากเพราะ
จะเป็นการช่วยให้การนิเทศการศึกษา การเรียนการสอนดำเนินการไปอย่างเรียบร้อย นักวิชาการและ
นักการศึกษาได้ให้ความหมายดังนี้  
   สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2558 : 155) ได้ให้ความหมายว่า สิ่งที่ช่วย ใน
การปฏิบัติงานเพื่อช่วยแก้ปัญหาและพัฒนาการทำงานของครูและผู้บริหารในสถานศึกษา ให้มีประสิทธิภาพ
ส่งผลดีต่อผู้เรียน ได้แก่ชุดกิจกรรม คู่มือนิเทศเครื่องมือนิเทศการศึกษา หมายถึง สิ่งที่ใช้ในการตรวจสอบ
การปฏิบัติงานของครูผู้รับการนิเทศและผู้นิเทศ เพื่อทราบที่มาของปัญหาความ  ต้องการ ซึ่งจะช่วยให้
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สามารถแก้ปัญหาได้ถูกต้อง เช่น แบบทดสอบ แบบสอบถาม แบบสำรวจ  แบบประเมินค่าแบบสังเกต
พฤติกรรม เป็นต้น  
   เตือนใจ  แก้วโอภาสและคนอื่นๆ (2553: 49) สื่อและเครื่องมือในการนิเทศว่า สื่อคือสิ่งที่ 
ช่วยในการปฏิบัติงานนิเทศการศึกษาบังเกิดผลดี ส่วนเครื่องมือในการนิเทศ หมายถึง สิ ่งที ่ใช้ในการ
ตรวจสอบการปฏิบัติงานของผู้รับการนิเทศ  
   สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2560 : 31) ได้ให้ความหมายของสื่อนิเทศ 
การศึกษาหมายถึง สิ่งที่ช่วยในการปฏิบัติงานนิเทศการศึกษาเพื่อแก้ปัญหาและพัฒนาการทำงานของครู  
เช่น ชุดกิจกรรม คู่มือนิเทศ สรุปได้ว่า สื่อและเครื่องมือในการนิเทศ หมายถึงสิ่งที่ช่วยเสริมสร้างการ
ปฏิบัติงานนิเทศ เพื่อแก้ปัญหาและพัฒนาการทำงานของครู ส่วนเครื่องมือ หมายถึงสิ่งที่ใช้ตรวจสอบ
คุณภาพการ ปฏิบัติงานของผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ ซึ่งในการนิเทศมีสื่อหลายชนิดข้ึนอยู่กับผู้นิเทศและ 
บริบทของการใช้สื่อเพื่อให้เหมาะสมกับงานที่ปฏิบัติ สื่อและเครื่องมือนิเทศการศึกษา  
   สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2551 : 54) กล่าวว่าสื่อและเครือ่งมอืมี
ความสำคัญต่อการนเิทศเป็นอย่างมาก ซึ่งจำแนกตามลักษณะการใช้งานได้ 2 ชนิด คือ 
    1. สื่อและเครื่องมือเพื่อตรวจสอบคุณภาพการศึกษา เป็นสื่อและเครื่องมือที่จะช่วยให้ผู้ 
นิเทศค้นหาสาเหตุของปัญหาการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบ สะดวกในการวิเคราะห์และสรุปผล  
    2. สื่อและเครื่องมือนิเทศเพื่อเสริมคุณภาพการศึกษา เป็นสื่อและเครื่องมือที่ช่วยให้ผู้  
นิเทศสามารถนิเทศและเสนอแนะแนวทางแก้ไข พัฒนาการเรียนการสอนให้ตรงเป้าหมายอย ่างมี  
ประสิทธิภาพ ไม่ว่าจะเป็นการนิเทศทางตรงหรือทางอ้อม ซึ่งมี 4 ประเภท คือ 
     2.1 สื่อและเครื่องมือนิเทศเพื่อป้องกันใช้เมื่อผู้นิเทศเห็นว่ากำลังจะมีปัญหาที่ส่งผล
กระทบต่อการเรียนการสอน ส่วนใหญ่เป็นสื่อประเภทวิธีการ เช่นการใช้บทบาทสมมุติ และสถานการณ์
จำลอง เป็นต้น การสร้างสื่อป้องกันควรเป็นสื่อที่ช่วยให้ผู้รับการนิเทศคงความเช่ือมั่นต่อตนเอง ช่วยให้ผู้รับ
การนิเทศกล้าต่อสู้กับอุปสรรคและช่วยให้มีความกระตือรือร้นในการจัดการเรียนการสอน  
     2.2 สื่อและเครื่องมือนิเทศเพื่อแก้ไขใช้เพื่อแก้ไขปัญหาการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอน เช่น เอกสารประกอบหลักสูตร เอกสารเสริมการเรียน เอกสารเผยแพร่วิชาการ  นอกจากนี้ยังมีชุด
ประกอบการสอน เช่นสไลด์ วิดีทัศน์หรือชุดประกอบการนิเทศ เช่นแผนภาพ  เอกสารแนะนำสไลด์      
วิดีทัศน์ เกมส์ส่งเสริมการสอนและชุดฝึกต่างๆ เป็นต้น 
     2.3 สื่อและเครื่องมือนิเทศเพื่อก่อหรือสร้าง เป็นสื่อที่ใช้ในการกระตุ้นให้กำลังใจ  ใน
การปรับปรุงการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ ได้แก่ บันทึกการนิเทศนอกจากนี้ อาจใช้ชุดฝึกอบรมที่
ประกอบด้วย เอกสาร คำแนะนำ คู่มือแบบฝึกปฏิบัติ เทปบันทึกเสียง แผนภาพและ ภาพน่ิง เป็นต้น  
     2.4 สื่อและเครื่องมือนิเทศเพื่อสร้างสรรค์ เป็นสื่อเสริมสมรรถภาพและความสามารถ
พิเศษในการปฏิบัติงานของครู ผู้บริหารที่รับการนิเทศให้บรรลุวัตถุประสงค์ เช่น นิทรรศการ  ทดลองและ
วิธีการสอนแบบต่างๆ เป็นต้น หรือโสตทัศนูปกรณ์ ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  
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   สรุปได้ว่า สื่อและเครื่องมือนิเทศการศึกษามีหลายชนิด ผู้นิเทศอาจจะเลือกใช้ได้หลาย ชนิด 
ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับสภาพปัญหาและความต้องการในการพัฒนาการเรียนการสอน สื่อประเภท เอกสารที่นิยมใช้
กันมากที่สุด คือ “คู่มือ” ซึ่งเป็นเอกสารที่รวบรวมสาระสำคัญของแนวคิด ความรู้ให้ครูผู้สอนใช้เป็นแนวทาง
ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนหรือประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาวิชาชีพ 
ซึ่งในการพัฒนาการการวิจัยในช้ันเรียนของครูผู้สอน เพื่อการเรียนรู้ของผู้เรียน  
  การสร้างคู่มอื ผู้รายงานได้ศึกษาความหมายและลักษณะของคู่มือที่ดีดังนี ้
    ทิศนา แขมมณี (2556 : 133) กล่าวถึงการสร้างคู ่มือไว้ว่าควรมีการออกแบบปกและ
รูปเล่ม ให้สวยสะดุดตา และจูงใจผู้อ่าน มีเนื้อหาสาระ ควรใช้ประโยคบอกเล่าตรงไปตรงมา เขียนให้อ่าน  
เข้าใจง่ายส่วนประกอบที่จำเป็นและทำให้หนังสือน่าอ่าน ได้แก่ขนาดของตัวหนังสือควรมีขนาด  ใหญ่มี
ภาพประกอบเพื่อช่วยให้ผู้อ่านเข้าใจง่ายจดจำได้ดีกว่าการมีตัวหนังสือและอาจมีที่ว่างไว้  เพื่อให้ผู้อ่านได้
หยุดพักสายตาเป็นระยะ  
    มาเรียม นิลพันธ์ุ (2555 :84) ได้กำหนดลักษณะคู่มือที่ดีไว้ 3 ด้านคือ  
     1. ด้านเนื้อหา  
      1.1 เนื้อหาสาระหรือรายละเอียดในคู่มือควรตรงกับเรื่องที่ศกึษา และไม่ยากเกินไป
จนทำให้ไมม่ีผูส้นใจที่จะหยิบอ่าน  
      1.2 การนำเสนอเนื้อหาควรใหเ้หมาะสมกับความรู้ของผู้ที่จะศึกษา  
      1.3 ข้อมูลที่มีในคู่มือ ผู้อ่านสามารถประยุกต์ใช้ได้  
      1.4 เนื้อหาควรเหมาะสมทีจ่ะนำไปอ้างองิได้  
      1.5 ควรมีกรณีตัวอย่างประกอบบางเรื่องเพื่อทำความเข้าใจได้ง่าย  
      1.6 ควรมีการปรับปรงุเนื้อหาของคู่มือให้ทันสมัยเสมอ 
    2. ด้านรปูแบบ  
      2.1 ตัวอักษรที่ใช้ควรมีขนาดใหญ่ และมรีูปแบบที่ชัดเจนอ่านง่ายเหมาะสมกบัผู้ใช้
คู่มือ  
      2.2 ควรมีภาพหรือตัวอย่างประกอบเนื้อหา  
      2.3 ลักษณะการจัดรูปเล่มควรทำให้น่าสนใจ  
      2.4 การใช้ภาษาควรเข้าใจง่าย เหมาะสมกบัผู้ใช้คู่มือ  
      2.5 ระบบการนำเสนอควรเป็นระบบจากง่ายไปยาก หรือเปน็เรื่องๆ ที่ชัดเจน  
     3. การนำไปใช้  
      3.1 ควรระบุข้ันตอน วิธีการให้ชัดเจน  
      3.2 มีแผนภาพตาราง ตัวอย่างประกอบใหส้ามารถนำไปปฏิบัติได้จรงิ  
      3.3 มีข้อมลูเพื่อสามารถใช้ประสานงานต่างๆ ได้สะดวกรวดเร็ว  
      3.4 บอกสิทธิประโยชน์ และข้อควรปฏิบัติใหเ้ข้าใจง่าย  
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   บุญเกื้อ ควรหาเวช (2554 : 64) ได้กล่าวถึงการพัฒนาคู่มือว่าควรคำนึงถึงการใช้ภาษาชัดเจน 
เข้าใจง่าย ควรออกแบบคู่มือให้สวยงาม น่าหยิบอ่าน ควรมีภาพหรือการ์ตูนประกอบเพื่อให้น่าสนใจ หาก
เป็นเล่มควรทำปกให้สวยงามและทนทานต่อการใช้ เขียนหน้าปกให้ชัดเจน และคู่มือวิชาเดียวกันควรใช้สี
เดียวกัน เพื่อง่ายต่อการบ่งชี้ในภายหลัง แม้นจะกำหนดหัวข้อไว้ตามองค์ประกอบข้างต้นก็ตาม ผู้ทำคู่มือ
อาจตัดหรือเพิ่มหัวข้อใดตามความเหมาะสมได้ 
   ทิศนา แขมมณี (2553 : 128) ได้ให้ความหมายว่า คู่มือหมายถึงหนังสือหรือเอกสารทีใ่ช้ เป็น
แนวทางในการปฏิบัติงาน เพื่อให้ผู้ใช้สามารถดำเนินงานในเรื่องนั้นด้วยตนเองได้อย่างถูกต้อง  
   สรุปได้ว่า คู่มือเป็นสิ่งที่ช่วยให้ครูสามารถปฏิบัติกิจกรรมได้โดยสะดวก รูปแบบของคู่มือ ต้อมี
รูปแบบเฉพาะควรเป็นเอกสารที่จัดทำขึ้นเพื่อให้ครูมีความรู้ ความเข้าใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง  อย่างชัดเจน 
สามารถนำความรู้ไปปฏิบัติในเรื่องนั้นๆได้มีตัวอักษรอ่านง่ายชัดเจน มีสีสันสวยงาม มีวัตถุประสงค์ชัดเจน 
ระบุขอบข่ายเนื้อหาครอบคลุมวัตถุประสงค์ การหาประสิทธิภาพของสื่อและเครื่องมือนิเทศ ในการหา
ประสิทธิภาพของคู่มือนิเทศ มีผู้ให้ความหมายและความสำคัญไว้ ดังนี้  
   ชัยยงค์ พรหมวงษ์ (2556 : 12) กล่าวว่าเกณฑ์เป็นขีดกำหนดที่จะยอมรับว่าสิ ่งใดหรือ 
พฤติกรรมใดมีคุณภาพและหรือปริมาณที่จะรับได้  
   การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการพัฒนาสมรรถนะครู  ในการสร้างและพัฒนา
เครื่องมือที่ใช้ในการนิเทศที่มีประสิทธิภาพ ที่จะสามารถนำปใช้ ในการเก็บรวบรวมข้อมูลที่นำมาวิเคราะห์
เพื่อตอบปัญหาการพัฒนางานได้เป็นอย่างดี จำเป็นจะต้องมีขั้นตอนที่เป็นระบบในการสร้างและพัฒนา โดย
หลังจากสร้างเครื่องมือเสร็จแล้วจะต้องนำเครื่องมือ ไปทดลองใช้แล้วนำข้อมูลมาวิเคราะห์เพื่อหาค่าดัชนีที่
บ่งช้ีคุณภาพของเครื่องมือนั้น ๆ ว่าเป็นอย่างไรที่เป็นข้ันตอนของ “การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือทีใ่ช้
ในการวิจัย” ความเที่ยงตรง  
    1. ความหมายของความเที่ยงตรง 
        ความเที ่ยงตรง(Validity) มีลักษณะที่เรียกว่า “Measure What to Measure” ที่
หมายถึง เครื่องมือวัดในสิ่งที่ต้องการวัด ไม่ใช่ต้องการวัดอย่างหนึ่งแล้วได้สิ่งอื่นมาทดแทน ความเที่ยงตรง
เป็นความสอดคล้องหรือความเหมาะสมของผลการวัดกับเนื้อเรือ่ง หรือเกณฑ์ หรือทฤษฎีที่เกี่ยวกับลักษณะ
ที่มุ่งวัด (ศิริชัย กาญจนวาสี , 2544 : 73)  
     ความเที่ยงตรงเป็นคุณภาพของเครื่องมือที่สร้างขึ้นอย่างมีประสิทธิภาพในการทำนาย 
อนาคตของพฤติกรรม หรือเป็นค่าสหสัมพันธ์ของเครื่องมือที่สร้างขึ้นกับองค์ประกอบที่ต้องการวัด ซึ่ง
เครื่องมือแต่ละอย่างจะมีจุดมุ่งหมายเฉพาะอย่าง ดังนั้นเครื่องมือที่มีความเที่ยงตรงในจุดมุ่งหมายหนึ่ง  ไม่
จำเป็นต้องมีความเที่ยงตรงในจุดมุ่งหมายทั้งหมด (Wainer and Braun,1988 : 20)  
    สรุปได้ว่าความเที่ยงตรง หมายถึง คุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยที่สร้างขึ้น เพื่อใช้
วัด ในคุณลักษณะ/พฤติกรรม/เนื้อหาสาระที่ต้องการวัดได้อย่างถูกต้อง ครอบคลุม มีประสิทธิภาพ และ วัด
ได้ถูกต้องตามความเป็นจริง  
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    2. ธรรมชาติของความเที่ยงตรง 
       ในเครื่องมือการวิจัย มีธรรมชาติของความเที่ยงตรงที่นกัวิจัยควรพิจารณา ดังนี้ 
(Gronlund,1985 : 51) 
     2.1 ความเที่ยงตรง เป็นประเด็นที่อ้างอิงจากการตีความหมายของผลที่ได้รบัจากการ
ใช้ เครื่องมือในการเกบ็รวบรวมข้อมูล ไม่ใช่เป็นความเที่ยงตรงของเครื่องมือโดยตรง 
     2.2 ความเที่ยงตรงเป็นการนำเสนอผลในลักษณะของระดบัว่ามีมากหรือน้อยทีม่ีค่าที่ 
แตกต่างกัน  
     2.3 ความเที่ยงตรงเป็นคุณสมบัตเิฉพาะประเด็น/จุดประสงค์ที่ต้องการเกบ็รวบรวม
ข้อมูลเท่านั้น แต่จะไม่มเีครื่องมือประเภทใดที่มีความเที่ยงตรงที่ครบถ้วน สมบูรณ์ในทุกประเด็นหรือ 
จุดประสงค์  
     2.4 ความเที่ยงตรงเป็นความคิดรวบยอดเชิงเดี่ยว เป็นค่าของตัวเลขที่ได้มาจาก
หลักฐาน หลากหลายแหล่ง หลักการพื้นฐานที่ใช้พจิารณาตีความหมายของความเที่ยงตรง ได้แก่ 
จุดประสงค์ เนื้อหา เกณฑ์ หรอืโครงการ เป็นต้น 
    3. ประเภทของความเที่ยงตรงในเครือ่งมือวิจัยใด ๆ จำแนกประเภทของความเที่ยงตรง 
ดังนี้ (บุญใจ ศรีสถิตย์นรากูร. 2550 : 226-227)  
     3.1 ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) เป็นการตรวจสอบสรุปอ้างอิงถึง
มวลเนื้อหาสาระความรู้ หรือประสบการณ์ที่เครื่องมือมุ่งวัดว่ามีความครอบคลุม หรือเป็นตัวแทน  มวล
ความรู้ หรือประสบการณ์ได้ดีเพียงไรที่สามารถดำเนินการได้ 2 ข้ันตอน คือ ข้ันตอนที่ 1 จำแนก ตัวแปรให้
ครอบคลุมตามแนวคิดหรือวัตถุประสงค์โดยการสร้างตารางวิเคราะห์ประเด็น/หลักสูตร  และขั้นตอนที่ 2 
พัฒนาเครื ่องมือให้มีความครอบคลุมตัวแปรและวัตถุประสงค์ และสามารถตรวจสอบ  ได้โดย 1)ให้
ผู้เชี่ยวชาญในศาสตร์นั้น ๆ  ตรวจสอบความเหมาะสมของนิยาม ขอบเขตของเนื้อหา หรือ  ประสบการณท์ี่
มุ่งวัด 2) ตรวจสอบเนื้อหาหรือพฤติกรรมบางส่วนว่ามีความสอดคล้องกับเนื้อหาหรือ  พฤติกรรมทั้งหมด
หรือไม่และ 3) เปรียบเทียบสัดส่วนของข้อคำถามว่ามีความสอดคล้องกับน้ำหนัก ความสำคัญของแต่ละเนื้อ
เรื ่องที่มุ ่งวัดมากน้อยเพียงไร ดังแสดงการตรวจสอบความเที่ยงตรง  ตามเนื ้อหา(Bailey.1987 :67) ใน
ภาพประกอบ 2.11 (Bailey,1987 :67) 
 
 
                ผูเ้ช่ียวชาญ 
 
 

ภาพประกอบ 2.10 การตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา 
 

เครื่องมือในการวิจัย หรอืแนวคิด 
 

ข้อมูลเชิงประจกัษ์/ตรรกะ 
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    3.2 ความเที่ยงตรงเชิงเกณฑ์สัมพันธ์ (Criterion-related Validity) เป็นการตรวจสอบ 
สรุปอ้างอิงสมรรถนะการดำเนินงานของสิ่งที่มุ่งวัดว่าการวัดได้ผลสอดคล้องกับการดำเนินงานนั้น เพียงใด   
ที่จำแนกได้ดังนี้  
     3.2.1 ความเที่ยงตรงเชิงสภาพ (Concurrent Validity) ที่ใช้เกณฑ์เทียบความสัมพันธ์ 
ที่เป็นสถานภาพการดำเนินการที่เป็นอยู่จริงในปัจจุบันที่สามารถตรวจสอบได้โดยคำนวณค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนที่วัดได้จากเครื่องมือนั้นกับคะแนนที่วัดได้จากเครื่องมือมาตรฐานอื่น ๆ ที่วัดสิ่ง
นั้นได้ในปัจจุบันโดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ตั้งแต่ 0.80 ข้ึนไป ดังแสดงการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิง
สภาพในภาพประกอบ 2.12 (Bailey,1987 :68) 
 
 
                              

                                                                เวลาเดียวกัน            Rxy   
 
 

ภาพประกอบ 2.11 การตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงสภาพ 
 

    3.2.1 ความเที่ยงตรงเชิงพยากรณ์ (Predictive Validity) ที่ใช้เกณฑ์เทียบความสัมพันธ์
เป็นผลสำเร็จของการปฏิบัติงานนั้นในอนาคตที่ตรวจสอบได้โดยคำนวณค่าสัมประสิทธ์ิ สหสัมพันธ์ระหว่าง
คะแนนที่วัดได้จากเครื่องมือนั้นกับคะแนนที่วัดได้จากเครื่องมือมาตรฐานอื่น ๆ ที่วัดสิ่งนั้นได้ในอนาคต ดัง
แสดงในภาพประกอบ 9.13 (Bailey,1987:68) 
 
                                                                      เวลาต่างกัน 
 
                   Rxy 
           ภาพประกอบ 2.12 การตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงพยากรณ์ 
 

    3.3 ความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง(Construct Validity) เป็นการสรุปอ้างอิงโครงสร้าง ของสิ่ง
ที่มุ่งวัดว่าการวัดได้ผลตรงตามทฤษฎีของโครงสร้างนั้นๆ ได้ดีเพียงไรที่ตรวจสอบได้ โดยศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างผลที่ได้จากเครื่องมือนั้นกับโครงสร้างและความหมายทางทฤษฎีของสิ่งที่มุ่งวัดด้วยวิธีตัดสินโดยใช้
ผู้เช่ียวชาญพิจารณา เปรียบเทียบคะแนนกับกลุ่มที่ได้ผลหรือวิธีวิเคราะห์เมตริกพหุลักษณะพหุวิธี หรือการ
วิเคราะห์องค์ประกอบ เป็นต้น ดังแสดงวิธีการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้างในภาพประกอบ 2.14 
(ศิริชัย กาญจนวาสี , 2544 : 92) 
 
 

ข้อมูลจากเครื่องมอื: X 

คะแนนเกณฑ์: Y 

ข้อมูลจากเครื่องมอื: X คะแนนเกณฑ์: Y 
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                         ภาพประกอบ 2.13 การตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง 
 
   4. แนวทางปฏิบัติเบือ้งต้นในการสร้างเครื่องมือนิเทศ ให้มีความเที่ยงตรง ในการสร้าง
เครื่องมือนิเทศให้มีความเที่ยงตรง มีแนวทางการปฏิบัติเบื้องต้น ดังนี้ (ศิริชัย กาญจนวาสี , 2544 : 100-
101) 
     4.1 ในการกำหนดความหมายของตัวแปรต้องใหม้ีความสอดคล้องและครอบคลุมประเด็น
ที่ต้องการโดยใช้แนวคิด ทฤษฎีและปรึกษากับผู้เช่ียวชาญ  
    4.2 การกำหนดข้อคำถาม/สร้างเครื่องมือวิจัย ควรคำนึงถึงหลักตรรกศาสตร์และทฤษฎีที่
เกี่ยวข้องเป็นกรอบแนวทาง  
    4.3 ใหผู้้เช่ียวชาญได้พิจารณาเบื้องต้นในการพจิารณาความเหมาะสมและความครอบคลมุ 
    4.4 ระมัดระวังในความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามและการกำหนดความหมายของ ตัว
แปรที่ต้องการอยู่ตลอดเวลา  
   5. การตรวจสอบความเที่ยงตรงของเครือ่งมอื ในการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเครื่องมือ
จำแนก ได้ดังนี้  
    5.1 วิธีการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาเป็นการตรวจสอบเครื่องมือมีความเป็น
ตัวแทน หรือครอบคลุมเนื ้อหาหรือไม่โดยพิจารณาจากตารางวิเคราะห์เนื ้อหา หรือตรวจสอบความ
สอดคล้องของเนื้อหากับจุดประสงค์ที่กำหนดจำแนกได้ดังนี้  
     5.1.1 วิธีที่ 1 จากการพิจารณาของผู้เช่ียวชาญในศาสตร์นั้นๆ จำนวน 3 - 7 คนเพื่อลง
สร ุป โดยใช ้ด ัชน ีความสอดคล ้องระหว่างข ้อคำถามก ับจุดประสงค์ ( Index of Item Objective 
Congruence: IOC) ที่มีเกณฑ์ในการพิจารณาให้คะแนน ดังนี้ ให้ 1 เมื่อแน่ใจว่าข้อคำถามมีความสอดคล้อง
กับจุดประสงค์ 0 เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อคำถามมีความสอดคล้องกับจุดประสงค์หรือไม่ -1 เมื่อแน่ใจว่าข้อคำถาม

ทฤษฎี/แนวคิด/หลักการ 

นามธรรม 

ลักษณะที่มุง่วัด  
:และโครงสร้าง 

ลักษณะที่คาดหมาย 
สมมุติฐานหรือค าท านาย 

รูปธรรม 

ตัวบ่งช้ีคุณลักษณะ 
เครื่องมือ 

ผลการวัดเชิงประจักษ์ 

ความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง 
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ไม่สอดคล้องกับจุดประสงค์หลังจากนั้นนำคะแนนของผูเ้ช่ียวชาญมาหาค่าดัชนีความสอดคล้องฯ โดยใช้สูตร
ของ โรวิเนลลี และแฮมเบิลตัน มีสูตรการคำนวณ (ศิริชัย กาญจนวาสี , 2544)   
 

        IOC =
∑R

N
 

        
   โดยที่  IOC เป็นค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกบัจุดประสงค์  

     R แทน ผลรวมของคะแนนจากการพจิารณาของผูเ้ช่ียวชาญ 
      N   แทน จำนวนผู้เช่ียวชาญ 
   โดยกำหนดเกณฑ์การพิจารณาระดบัค่าดัชนีความสอดคล้องฯ ของข้อคำถามที่ได้จากการ
คำนวณจากสูตรทีจ่ะมีค่าอยู่ระหว่าง 0.00 ถึง 1.00 มรีายละเอียดของเกณฑ์การพจิารณา ดังนี้ มีค่า IOC 
ตั้งแต่ 0.5 ข้ึนไปคัดเลือกข้อสอบข้อนั้นไว้ใช้ได้ แต่ถ้าได้ค่า IOC ต่ำกว่า 0.5 ควรพจิารณาแก้ไขปรับปรงุ 
หรือตัดทิง้ โดยกำหนดรูปแบบของแบบตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หาของแบบทดสอบ ดงัแสดงใน
ตารางที่ 2.2  
 
ตารางที่ 2.2 รูปแบบของแบบตรวจสอบที่ใหผู้้เช่ียวชาญพิจารณาความเที่ยงตรง เชิงเนื้อหาของเครื่องมือ 
                ที่ใช้ในการวิจัย 

 

จุดประสงค์ที่/เนือ้หา 
 

ข้อคำถาม 
ผลการพจิารณา 

-1 0 1 
     
     

 
ดังแสดงตัวอย่างการหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับจุดประสงค์ใน 

 
  5.1.2 วิธีที่ 2 วิธีการหาดัชนีความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หาทัง้ฉบบั เป็นวิธีการที่ ประยกุต์จากแฮมเบล
ตันและคณะ (บุญใจ ศีรสถิตย์นรากูล, 2550: 224-225) มีดังนี ้ 
    5.1.2.1 ข้ันที่ 1 นำแบบทดสอบพร้อมเนื้อหาสาระ/โครงสรา้งที่ต้องการ วัดไปให้
ผู้เช่ียวชาญได้พิจารณาความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับเนื้อหาสาระ/โครงสร้างที่กำหนด เกณฑเ์พื่อ
แสดงความคิดเห็นดังนี้ ให้   
       1 เมื่อพิจารณาว่า ข้อคำถามไม่สอดคล้องกับเนื้อหาสาระ/โครงสร้าง  
       2 เมื่อพิจารณาว่า ข้อคำถามจะต้องได้รับการปรบัปรุงแก้ไขอย่างมาก  
       3 เมื่อพิจารณาว่า ข้อคำถามจะต้องได้รับแก้ไขปรบัปรุงเล็กน้อย  
       4 เมื่อพิจารณาว่า ข้อคำถามมีความสอดคล้องกับเนื้อหาสาระ/โครงสร้าง  
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    5.1.2.2 ข้ันที่ 2 รวบรวมความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญมาการแจกแจงเป็นตาราง  
    5.1.2.3 ข้ันที่ 3 รวมจำนวนข้อคำถามที่ผูเ้ช่ียวชาญทุกคนที่ให้ความคิดเห็นในระดับ 3 
และ 4 
 

ตอนที่ 8 แนวคิดเก่ียวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก 
    แนวคิดของการจัดการเรียนร ู ้เชิงรุก (Active Learning) การจัดการเรียนรู ้เชิงรุก (Active 
learning) เป็นกระบวนการเรียนการสอนที่ส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในช้ันเรียน สร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
ครูผู้สอนกับผู้เรียน มุ่งให้ผู้เรียนลงมือปฏิบัติ โดยมีครูเป็นผู้อำนวยความสะดวก (Facilitator) สร้างแรง
บันดาลใจ ให้คำปรึกษา ดูแล แนะนำ ทำหน้าที่เป็นโค้ชและพี่เลี้ยง (Coach & Mentor) แสวงหาเทคนิค
วิธีการจัดการเรียนรู้ และแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้อย่างมีความหมาย (Meaningful 
learning) ผู้เรียนสร้างองค์ความรู้ได้ มีความข้าใจในตนเองใช้สติปัญญา คิด วิเคราะห์ สร้างสรรค์ผลงาน
นวัตกรรมที่บ่งบอกถึงการมสีมรรถนะสำคัญในศตวรรษที่ 21 มีทักษะวิชาการ ทักษะชีวิต และทักษะวิชาชีพ 
บรรลุเป้าหมายการเรียนรู้ตามระดับช่วงวัยความหมายของการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) 
    การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) คือ การเรียนทีเ่น้นให้ผูเ้รยีนมีปฏิสัมพันธ์กบัการ
เรียนการสอน กระตุ้นให้ผูเ้รียนเกิดกระบวนการคิดข้ันสูง (Higher-Order Thinking) ด้วยการวิเคราะห์
สังเคราะห์และประเมินค่า ไม่เพียงแต่เป็นผู้ฟงั ผู้เรียนต้องอา่น เขียน ตั้งคำถาม และถาม อภิปรายร่วมกัน
ผู้เรียนลงมือปฏิบัติจริง โดยต้องคำนงึถึงความรูเ้ดิมและความต้องการของผู้เรียนเป็นสำคัญ ทัง้นี้ผูเ้รียนจะ
ถูกเปลี่ยนบทบาทจากผู้รบัความรู้ไปสู่การมีส่วนร่วมในการสร้างความรู้ 
 
 ความสำคัญของการจัดการเรยีนรู้เชิงรุก (Active Learning) 
     1. Active Learning ส่งเสริมการมีอิสระทางด้านความคิดและการกระทำของผู ้เรียนการมี
วิจารณญาณ และการคิดสร้างสรรค์ ผู้เรียนจะมีโอกาส มีส่วนร่วมในการปฏิบัติจริงและมกีารใช้วิจารณญาณ
ในการคิดและตัดสินใจในการปฏิบัติกิจกรรมนั้น มุ่งสร้างให้ผู้เรียนเป็นผู้กำกับทิศทางการเรียนรู้ค้นหาสไตล์
การเรียนรู ้ของตนเอง สู ่การเป็นผู้ร ู้คิด รู ้ตัดสินใจด้วยตนเอง (Metacognition) เพราะฉะนั้น Active 
Learning จึงเป็นแนวทางการจัดการเรียนรู้ที่มุ่งให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาความคิดขั้นสูง (Higher order 
thinking) ในการมีวิจารณญาณ การวิเคราะห์ การคิดแก้ปัญหา การประเมิน ตัดสินใจ และการสร้างสรรค์ 
     2. Active Leaning สนับสนุนส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือกันอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ ่งความ
ร่วมมือในการปฏิบัติงานกลุ่มจะนำไปสู่ความสำเร็จในภาพรวม 
    3. Active Learning ทำให้ผู้เรียนทุ่มเทในการเรียน จูงใจในการเรียน และทำให้ผู้เรียนแสดงออก
ถึงความรู้ความสามารถ เมื่อผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในการปฏิบัติกิจกรรมอย่างกระตือรือรน้ในสภาพแวดล้อมที่
เอื้ออำนวย ผ่านการใช้กิจกรรมที่ครูจัดเตรียมไว้ให้อย่างหลากหลาย ผู้เรียนเลือกเรียนรู้กิจกรรมต่าง ๆ  ตาม
ความสนใจและความถนัดของตนเอง เกิดความรับผิดชอบและทุ่มเทเพื่อมุ่งสู่ความสำเร็จ 



93 
 

     4. Active Learning ส่งเสริมกระบวนการเรียนรูท้ี่ก่อให้เกิดการพัฒนาเชิงบวกทั้งตัวผูเ้รียน
และตัวครู เป็นการปรับการเรียนเปลี่ยนการสอน ผูเ้รียนจะมีโอกาสได้เลอืกใช้ความถนัด ความสนใจ
ความสามารถทีเ่ป็นความแตกต่างระหว่างบุคคล (Individual Different) สอดรับกบัแนวคิดพหุปญัญา 
(Multiple Intelligence) เพื่อแสดงออกถึงตัวตนและศักยภาพของตัวเอง ส่วนครผููส้อนต้องมีความ
ตระหนักที่จะปรับเปลี่ยนบทบาท แสวงหาวิธีการ กิจกรรมทีห่ลากหลาย เพื่อช่วยเสริมสร้างศักยภาพของ
ผู้เรียนแต่ละคน สิง่เหล่าน้ีจะทำให้ครูเกิดทักษะในการสอนและมีความเช่ียวชาญในบทบาท หน้าที่ ที่
รับผิดชอบ เป็นการพฒันาตน พัฒนางาน และพัฒนาผู้เรียนไปพร้อมกัน 
 
ลักษณะของการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) 
    1.ลักษณะของการจัดการเรียนรู้เชิงรุก มีดังนี ้
    1.1 เป็นการพฒันาศักยภาพการคิด การแก้ปญัหา และการนำความรู้ไปประยุกต์ใช้ 
    1.2 ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการจัดระบบการเรียนรู้และสร้างองค์ความรู้โดยมีปฏิสมัพันธ์ร่วมกัน 
ในรูปแบบของความร่วมมือมากกว่าการแข่งขัน 
    1.3 เปิดโอกาสใหผู้้เรียนมสี่วนร่วมในกระบวนการเรียนรูสู้งสุด 
    1.4 เป็นกิจกรรมที่ให้ผูเ้รียนบูรณาการข้อมลู ข่าวสาร สารสนเทศ สู่ทักษะการคิดวิเคราะห์และ 
ประเมินค่า 
    1.5 ผู้เรียนได้เรียนรู้ความมีวินัยในการท างานร่วมกับผู้อื่น 
    1.6 ความรู้เกิดจากประสบการณ์และการสรุปของผูเ้รียน 
    1.7 ผู้สอนเป็นผู้อำนวยความสะดวกในการจัดการเรียนรูเ้พือ่ให้ผูเ้รียนเป็นผู้ปฏิบัติด้วยตนเองจาก
ลักษณะการเรียนรู้แบบ Active Learning ดังกล่าว จึงควรมีกระบวนการจัดการเรียนรู้ทีส่อดคล้องกัน ดังนี้ 
         1.7.1 จัดการเรียนรูท้ี่พัฒนาศักยภาพทางสมอง ได้แก่ การคิด การแก้ปัญหาและการนำ 
ความรู้ไปประยุกต์ใช้ 
     1.7.2 จัดการเรียนรูท้ี่เปิดโอกาสใหผู้้เรียนมสี่วนร่วมในกระบวนการเรียนรูสู้งสุด 
     1.7.3 จัดให้ผูเ้รียนสร้างองค์ความรู้และจัดกระบวนการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
     1.7.4 จัดให้ผูเ้รียนมสี่วนร่วมในการเรียนรูท้ั้งในด้านการสร้างองค์ความรู้การสร้างปฏิสัมพันธ์ 
ร่วมกัน สร้างร่วมมือกันมากกว่าการแข่งขัน 
     1.7.5 จัดให้ผูเ้รียนเรียนรู้เรื่องความรับผิดชอบร่วมกัน การมวิีนัยในการทำงานและการแบ่ง
หน้าที ่
ความรับผิดชอบในภารกิจต่าง ๆ 
     1.7.6 จัดกระบวนการเรียนทีส่ร้างสถานการณ์ใหผู้้เรียนอ่าน พูด ฟัง คิดอย่างลุ่มลกึ ผู้เรียนจะ
เป็นผู้จัดระบบการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
     1.7.7 จัดกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ทีเ่น้นทกัษะการคิดข้ันสงู 
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     1.7.8 จัดกิจกรรมที่เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนบูรณาการข้อมลู ข่าวสาร หรอืสารสนเทศและ
หลักการความคิดรวบยอด 
     1.7.9 ผู้สอนจะเป็นผูอ้ำนวยความสะดวกในการจัดการเรียนรู้ เพื่อใหผู้เ้รียนเป็นผู้ปฏิบัติด้วย 
ตนเอง 
     1.7.10 จัดกระบวนการสร้างความรู้ที่เกิดจากประสบการณ์ การสร้างองค์ความรู้และการสรปุ 
ทบทวนของผู้เรียน  
   2. ลกัษณะกิจกรรมทีเ่ป็นการเรียนรูเ้ชิงรุก 
     2.1 กระบวนการเรียนรู้ทีล่ดบทบาทการสอนและการให้ความรู้โดยตรงของครูแต่เปิดโอกาส
ให้ผู้เรียนมสี่วนร่วมสร้างองค์ความรู้ และจัดระบบการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
     2.2 กิจกรรมพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนให้นำความรู้ ความเข้าใจไปประยุกต์ใช้ สามารถ 
วิเคราะห์ สงัเคราะห์ ประเมินค่า คิดสร้างสรรค์สิ่งต่าง ๆ พฒันาทักษะกระบวนการคิดไปสู่ระดบัทีสู่งข้ึน 
     2.3 กิจกรรมเช่ือมโยงกับนักเรียน กบัสภาพแวดล้อมใกล้ตัว ปัญหาของชุมชน สังคม หรือ 
ประเทศชาติ 
     2.4 กิจกรรมเป็นการนำความรู้ที่ได้ไปใช้แก้ปญัหาใหม่ หรือใช้ในสถานการณ์ใหม่ 
     2.5 กิจกรรมเน้นใหผู้้เรียนได้ใช้ความคิดของตนเองอย่างมีเหตุมีผล มโีอกาสร่วมอภิปรายและ 
นำเสนอผลงาน 
     2.6 กิจกรรมเน้นการมีปฏิสมัพันธ์กันระหว่างผู้เรียนกับผูส้อน และปฏิสัมพันธ์กันระหว่าง
ผู้เรียนด้วยกัน 
    3. รปูแบบวิธีการจัดกจิกรรมการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) 
     การจัดการเรียนรู้ที่เน้นบทบาทและการมีส่วนร่วมของผูเ้รียน ในลักษณะการจัดการเรียนรู้เชิง
รุก (Active Learning) มีวิธีการจัดการเรียนรู้หลากหลายวิธี เช่น 
       - การเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน (Activity - Based Learning) 
       - การเรียนรู้เชิงประสบการณ์ (Experiential Learning) 
      - การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem-Based Learning) 
       - การจัดกิจกรรมตามแนวปฏิบัตสิู่ผลสัมฤทธ์ิข้ันสงู High Impact Practices (HIPs) 

ฯลฯ 
     อย่างไรก็ตามรูปแบบ วิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรูเ้หล่าน้ี มพีื้นฐานมาจากแนวคิดเดียวกัน 
คือ ให้ผู้เรียนเป็นผูม้ีบทบาทหลักในการเรียนรู้ของตนเอง 
    4. ข้อสงัเกตการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) 
     4.1 เนื่องจากการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) มรีากฐานมาจากแนวคิดทาง
การศึกษาที่เน้นการสร้างองค์ความรู้ใหม่ (Constructivist) โดยผู้เรียนเป็นผูส้ร้างความรูจ้ากข้อมลูที่ได้
รับมาใหม่ด้วยการนำไปประกอบกับประสบการณ์เดิมในอดีต นอกจากนี้ยังมีมิติกจิกรรมที่เกี่ยวข้อง 2 มิติ 
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ได้แก่ กิจกรรมด้านการรู้คิด (Cognitive Activity) และกิจกรรมด้านพฤตกิรรม (Behavioral Activity) 
ผู้นำไปใช้อาจเข้าใจคลาดเคลื่อน ว่าการเรียนรู้แบบนี้ คือรปูแบบทีเ่น้นความตื่นตัวในกิจกรรมด้าน
พฤติกรรม (Behavioral Active) โดยเข้าใจว่าความตื่นตัวในกิจกรรมด้านพฤติกรรมจะทำใหเ้กิดความ
ตื่นตัวในกิจกรรมด้านการรู้คิด (Cognitively Active) ไปเอง จึงเป็นที่มาของการประยกุต์ใช้ผิด ๆ ว่าให้
ผู้สอนลดบทบาทความเป็นผู้ให้ความรู้ลง เป็นเพียงผู้อำนวยความสะดวกและบรหิารจัดการหลักสูตร โดย
ปล่อยให้ผูเ้รียนได้เรียนรู้เองอย่างอสิระจากการทำกิจกรรมและการแลกเปลี่ยนประสบการณ์กับผูเ้รียน
ด้วยกันเองตามยถากรรม โดยผู้เรียนไม่ได้เรียนรู้พฒันามิติดา้นการรู้คิด 
     4.2 ความตื่นตัวในกิจกรรมด้านพฤติกรรมอาจไมก่่อใหเ้กิดความตื่นตัวในกิจกรรมด้านการรู้
คิดเสมอไป การทีผู่้สอนให้ความสำคัญกับกิจกรรมด้านพฤตกิรรมเพียงอย่างเดียว เช่น การฝึกปฏิบัติและ
การอภิปรายในกลุม่ของผู้เรียนเอง โดยไม่ให้ความสำคัญกับกิจกรรมด้านการรู้คิด เช่น การลำดับความคิด
และการจัดองค์ความรู้ จะทำให้ประสทิธิผลของการเรียนรูล้ดลง 
     4.3 กรณีการนำรปูแบบการจัดการเรียนรู้แบบที่ให้ผูเ้รียนทำกิจกรรมและค้นพบความรู้ด้วย
ตนเองนี้ไปใช้กบัการพฒันาการเรียนรู้ตามลำดับขั้นการเรียนรู้ด้านพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) จะ
เหมาะกับการพฒันาในข้ัน การทำความเข้าใจ การนำไปประยุกต์ใช้ และการวิเคราะห์ ข้ึนไปมากกว่าข้ันให้
ข้อมูลความรูเ้พราะเป็นการเสียเวลามาก และไม่บรรลผุลเทา่ที่ควร 
     โดยสรปุ การจัดการเรียนรู้ทีเ่น้นบทบาทและการมสี่วนร่วมของผู้เรียน โดยการนำเอาวิธีการ
สอนเทคนิคการสอนทีห่ลากหลายมาใช้ออกแบบแผนการจดัการเรียนรู้และกจิกรรมการเรียนรู้กระตุ้นให้
ผู้เรียนมสี่วนร่วมในช้ันเรียน ส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรยีนกับผูเ้รียนและผู้เรียนกับผูส้อน เป็นการ
จัดการเรียนรู้ที่มุง่เน้นพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ส่งเสริมใหผู้้เรียนประยุกต์ใช้ทักษะและเช่ือมโยงองค์
ความรู้นำไปปฏิบัติเพื่อแก้ไขปัญหาหรือประกอบอาชีพในอนาคต และถือเป็นการจัดการเรียนรูป้ระเภทหนึ่ง
ที่ส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีคุณลักษณะสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในยุคปจัจบุัน ในที่นี้ จึงเสนอรูปแบบวิธีการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ ทีเ่น้นบทบาทและการมสี่วนร่วมของผู้เรียน ดังต่อไปนี้ 

5. รูปแบบการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน (Activity-Based Learning) 
     การเรียนรูโ้ดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน เป็นวิธีการจัดการเรียนรูท้ี่พัฒนามาจากแนวคิดในการ
จัดการเรียนการสอนทีเ่ผยแพร่ในปลายศตวรรษที่ 20 ที่เรียกว่า การเรียนรู้ทีเ่น้นบทบาท และการมีส่วน
ร่วมของผู้เรียน หรือ “การเรียนรู้เชิงรุก” (Active Learning) ซึง่หมายถึง รูปแบบการเรียนการสอน ที่
มุ่งเน้นส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ และบทบาทในการเรียนรู้ของผู้เรียน "ใช้กิจกรรมเป็นฐาน" 
หมายถึง นำกิจกรรมเป็นที่ตัง้เพือ่ที่จะฝกึหรือพฒันาผูเ้รียนให้เกิดการเรียนรู้ให้บรรลุวัตถุประสงค์หรือ
เป้าหมายที่กำหนดลกัษณะสำคัญของการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน 
     5.1 ส่งเสรมิใหผู้้เรียนมีความตื่นตัวและกระตือรือร้นด้านการรู้คิด 
     5.2 กระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้จากตัวผู้เรียนเอง มากกว่าการฟังผูส้อนในหอ้งเรียน และการ
ท่องจำ 
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     5.3 พัฒนาทักษะการเรียนรู้ของผูเ้รียน ใหส้ามารถเรียนรู้ไดด้้วยตัวเอง ทำให้เกิดการเรียนรู้
อย่างต่อเนื่องนอกห้องเรียนด้วย 
     5.4 ได้ผลลัพธ์ในการถ่ายทอดความรู้ใกล้เคียงกับการเรียนรูรู้ปแบบอื่น แต่ได้ผลดกีว่าในการ
พัฒนาทักษะด้านการคิด และการเขียนของผู้เรียน 
     5.5 ผู้เรียนมีความพึงพอใจกับการเรียนรู้แบบนี้มากกว่ารูปแบบทีผู่้เรียนเป็นฝ่ายรับความรู้ซึ่ง
เป็นการเรียนรู้แบบตั้งรับ (Passive Learning) 
     5.6 มุ่งเน้นความรบัผิดชอบของผูเ้รียนในการเรียนรู้โดยผ่านการอ่าน เขียน คิด อภิปราย และ 
เข้าร่วมในการแก้ปัญหา และยงัสมัพันธ์กับการเรียนรู้ตามลำดับขั้นการเรียนรู้ของบลูม ทัง้ในด้านพุทธิพิสัย 
ทักษะพิสัย และจิตพสิัย 
   6. หลักการจัดการเรียนรูโ้ดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน 
     6.1 ให้ความสนใจที่ตัวผูเ้รียน 
     6.2 เรียนรูผ้่านกิจกรรมการปฏิบัตทิี่น่าสนใจ 
     6.3 ครูผู้สอนเป็นเพียงผู้อำนวยความสะดวก 
     6.4 ใช้ประสาทสัมผัสทั้ง 5 ในการเรียน 
     6.5 ไม่มีการสอบ แต่ประเมินผลจากพฤติกรรม ความเข้าใจ และผลงาน 
     6.6 เพื่อนในช้ันเรียนช่วยส่งเสริมการเรียน 
     6.7 มีการจัดสภาพแวดล้อม และบรรยากาศทีเ่อื้อต่อการพฒันาความคิด และเสริมสร้างความ
มั่นใจในตนเอง 
     7. ประเภทของกิจกรรมในการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน 
      กิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน มีหลากหลายกิจกรรม การเลือกใช้ข้ึนอยู่กับ
ความเหมาะสม สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการจัดกิจกรรมนั้น ๆ ว่ามุ่งใหผู้้เรียนได้เรียนรูห้รือพัฒนาใน
เรื่องใดสามารถจำแนกออกเป็น 3 ประเภทหลัก คือ 
      1. กิจกรรมเชิงสำรวจ เสาะหา ค้นคว้า (Exploratory) ซึ่งเกีย่วข้องกับการรวบรวม สั่งสม 
ความรู้ ความคิดรวบยอด และทักษะ 
      2. กิจกรรมเชิงสร้างสรรค์(Constructive) ซึ่งเกี่ยวข้องกบัการรวบรวม สั่งสม
ประสบการณ์โดยผ่านการปฏิบัติ หรือการทำงานทีร่ิเริ่มสร้างสรรค์  

      3. กิจกรรมเชิงการแสดงออก (Expressional) ได้แก่กจิกรรมที่เกี่ยวกบัการนำเสนอ การ
เสนอผลงานกจิกรรมการเรียนรู้ที่นิยมใช้จัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน 
       - การอภิปรายในช้ันเรียน (class discussion) ที่ใช้ได้ทั้งในห้องเรียนปกติ และการ
อภิปรายออนไลน ์
       - การอภิปรายกลุ่มย่อย (Small Group Discussion) 
      - กิจกรรม “คิด-จับคู่-แลกเปลี่ยน” (think-pair-share) 
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      - เซลการเรียนรู้ (Learning Cell) 
      - การฝึกเขียนข้อความสั้น ๆ (One-minute Paper) 
      - การโต้วาที (Debate) 
      - การแสดงบทบาทสมมุติ (Role Play) 
      - การเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์ (Situational Learning) 
      - การเรียนแบบกลุ่มร่วมแรงร่วมใจ (Collaborative learning group) 
      - ปฏิกิริยาจากการชมวิดิทัศน์ (Reaction to a video) 
      - เกมในช้ันเรียน (Game) 
      - แกลเลอรี่ วอล์ค (Gallery Walk) 
      - การเรียนรู้โดยการสอน (Learning by Teaching) 

ฯลฯ 
   8. รูปแบบการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ (Experiential Learning) 
    การเรียนรูเ้ชิงประสบการณ์ (Experiential Learning) หรอืการเรียนรูผ้่านประสบการณ์เชิง
ประจักษ์ เป็นการเรียนรู้ทีส่่งเสริมใหผู้้เรียนเกิดการเรียนรูจ้ากกิจกรรมหรือการปฏิบัตซิึ่งเป็นประสบการณ์ที่
เป็นรปูธรรม เพือ่นำไปสู่ความรู้ความเข้าใจเชิงนามธรรมโดยผ่านการสะทอ้นประสบการณ์ การคิดวิเคราะห์ 
การสรุปเป็นหลกัการ ความคิดรวบยอด และการนำความรู้ไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์จรงิ ลักษณะสำคัญ
ของการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ 
     1. เป็นการเรียนรู้ทีผ่่านประสบการณ์เชิงประจักษ์จากกจิกรรม หรือการปฏิบัติของผูเ้รียน 
     2. ทำให้เกิดการเรียนรู้ใหม่ๆ ทีท่้าทายอย่างต่อเนื่อง และเปน็การเรียนรูท้ี่เกิดจากบทบาทการ
มีส่วนร่วมของผูเ้รียน 
     3. มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนด้วยกันเอง และระหว่างผูเ้รียนกับผูส้อน 
     4. ปฏิสัมพันธ์ที่ดีทำให้เกิดการขยายตัวของเครือข่ายความรูท้ี่ทุกคนมีอยูอ่อกไปอย่าง 
กว้างขวาง 
     5. อาศัยกิจกรรมการสือ่สารทุกรูปแบบ เช่น การพูด การเขียน การวาดรูป การแสดงบทบาท 
สมมุติการนำเสนอด้วยสือ่ต่าง ๆ ซึ่งเอื้ออำนวยใหเ้กิดการแลกเปลี่ยน การวิเคราะห์ และสังเคราะห์การ
เรียนรู ้
 
 
 
 
 
 

ภาพ 2.14 วงจรการเรียนรูเ้ชิงประสบการณ์ 
(Experiential Learning Cycles) 
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  วงจรการเร ียนร ู ้เชิงประสบการณ์ ประกอบด้วยองค์ประกอบที่ส ำคัญ 4 องค์ประกอบ คือ 
ประสบการณ์รูปธรรม การสะท้อนประสบการณ์จากกิจกรรมและอภิปราย การสรุปความคิดรวบยอด 
หลักการองค์ความรู ้ การทดลอง/ประยุกต์ใช้ความรู ้ ซึ ่งการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ ควรมีครบทั้ง 4 
องค์ประกอบ แม้บางคนจะชอบ/ถนัด หรือ มีบางองค์ประกอบมากกว่า เช่น ไม่ชอบหรือไม่กล้าแสดงความ
คิดเห็น หรือไม่นำประสบการณ์จากการปฏิบัติมาร่วมอภิปราย ผู้เรียนจะขาดการมีทกัษะในองค์ประกอบอืน่ 
ฉะนั้น ผู้เรียนควรได้รับการกระตุ้นสง่เสรมิให้มีท่ักษะการเรยีนรู้ครบทุกด้าน และควรมีพัฒนาการการเรียนรู้
ให้ครบทั้งวงจร หรือ ทั้ง 4 องค์ประกอบ ดังนี้ 
    1. ประสบการณ์รูปธรรม (Concrete Experience) เป็นขั้นตอนแรกของการเรียนรู้ ที่ผู้เรียนจะ
ได้รับประสบการณ์จากการลงมือปฏิบัติกิจกรรมที่ผูส้อนกำหนดไว้ การเรียนรู้ที่แท้จรงิจะเริม่ขึ้นเมือ่ได้ลงมอื
ปฏิบัติ กิจกรรมอาจเป็นการทดลอง การอ่าน การดูวีดิทัศน์การฟังเรื่องราว การพูดคุยสนทนา การทำงาน
กลุ่ม เกม บทบาทสมมุติ สถานการณ์จำลอง และการนำเสนอผลการปฏิบัติ เงื่อนไขสำคัญ คือ ผู้เรียนมี
บทบาทหลักในการทำกิจกรรม (Do, Act) 
    2. การสะท้อนประสบการณ์จากกิจกรรมและอภิปราย ( Reflective Observation and 
Discussion) หรือ Reflect เป็นข้ันที่ผู้เรียนจะมีการสะท้อนคิด แสดงความคิดเห็นและความรู้สึกของตนเอง
จากประสบการณ์ในการปฏิบัติกิจกรรม และแลกเปลี่ยนกับสมาชิกในกลุ่ม (Discussion) ผู้เรียนจะได้เรียนรู้
ถึงความคิด ความรู้สึกของคนอื่นที่แตกต่างหลากหลาย ซึ่งจะช่วยให้เกิดการเรียนรู้ที่กว้างขวางขึ้น และผล
ของการสะท้อนความคิดเห็น หรือการอภิปรายแลกเปลี่ยน หรือการย้อนกลับ จะทำให้ได้แนวคิดหรือ
ข้อสรุปที่มีน้ำหนักมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ผู้เรียนจะรู้สึกว่าตัวเองได้มีส่วนร่วมในฐานะสมาชิกคนหนึ่ง มีคนฟัง
เรื่องราวของตนเอง และได้มีโอกาสรับรู้เรื่องของคนอื่น ทำให้สัมพันธภาพในกลุ่มผู้เรียนเป็นไปด้วยดี  

    3. การสรุปความคิดรวบยอด หลักการ องค์ความรู้ (Abstract Conceptualization) เป็นขั้นที่
ผู้เรียนร่วมกันสรุปข้อมูล ความคิดเห็น จับหลักขององค์ความรู้ที่ได้จากการสะท้อนความคิดเห็น และ
อภิปรายในข้ันที่ 2 ในข้ันน้ีครูอาจใช้คำถามกระตุ้นผู้เรียนให้ช่วยกันสรุปข้อคิดเห็น กรณีที่กิจกรรมนั้นเป็น
เรื่องของข้อมูลความรู้ใหม่ ครูอาจเสริมข้อมูล ข้อเท็จจริงในประเด็นนั้น ๆ  เพิ่มเติม (Adding) โดยการ
อธิบายบอกกล่าว การให้อ่านเอกสาร การดูวีดิทัศน์ ฯลฯ เพื่อเติมเต็มประสบการณ์ใหม่ ให้ผู้เรียนสามารถ
สรุปเป็นหลักการ ความคิดรวบยอด หรือองค์ความรู้ใหม่ได้ อาจให้ผู้เรียนสรุปโดยการเขียนบันทึกสรุปผล
การเรียนรู ้การเขียนแผนภาพมโนทัศน์ (Mind Mapping) การเสนอแผนภาพ แผนภูมิโดยใช้ Graphic 
Organizers การสรุปเป็นกรอบงาน (Framework) ตัวแบบ หรือแบบจำลองความคิด (Model) 
    4. การทดลอง/ประยุกต์ใช้ความรู้ (Active Experimentation / application) ในขั้นนี้ผู้เรียน
จะต้องนำความคิดรวบยอด องค์ความรู้ หรือข้อสรุปที่ได้จากขั้นตอนที่ 3 ไปทดลอง ประยุกต์ใช้กิจกรรม
การเรียนการสอนส่วนมากมักจะขาดองค์ประกอบการทดลอง/ประยุกต์ใช้แนวคิด ซึ่งถือว่าเป็นขั้นตอน
สำคัญที่ผู้สอนจะได้เปิดโอกาสให้ผูเ้รยีนได้รู้จักการประยุกต์ใช้ความรู้ และนำไปใช้ได้จริง กิจกรรมที่เกี่ยวกับ
การประยุกต์ใช้ความรู้ เช่น การทำโครงงาน การจัดกิจกรรมเผยแพร่ข้อมูลความรู้ การจัดกิจกรรมรณรงค์ 
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(Campaign) ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้เชิงประสบการณ์ จำเป็นต้องจัดกิจกรรมให้ครบวงจรทั ้ง 4 
องค์ประกอบ เพราะองค์ประกอบทั้ง 4 มีความสัมพันธ์เกี่ยวข้อง อย่างลื่นไหล ต่อเนื่อง ส่งผลถึงกันการ
เรียนรู้เชิงประสบการณ์ให้ได้ผลดีน้ัน ควรจะฝึกผู้เรียนให้มีทักษะต่อไปนี้ คือ  
     1. ผู้เรียนต้องมีความมุง่มั่นทีจ่ะมสี่วนร่วมกับการเรียน ไม่ใช่ตั้งใจจะมาเป็นผูร้ับ“ป้อน” 
ความรู้อย่างเดียว 
     2. ผู้เรียนต้องได้รบัการฝึกเรื่องกระบวนการสะท้อนคิด (Reflection) มาพอสมควร 
     3. ผู้เรียนควรไดฝ้ึกกระบวนการคิดวิเคราะห์ analytical เเละ conceptualization skill มา
ก่อน โดยเฉพาะ หากเป็นการเรียนรู้เชิงเทคนิคที่มีความซบัซ้อน เช่น การเรียนวิชาเเพทย์ จำเป็นที่ระบบ
การศึกษาจะต้องมีช่วงเวลาทีฝ่ึกฝนนักเรียนให้มทีักษะนี้มาต้ังเเตเ่ริม่แรก 
     4. ผู้เรียนควรไดร้ับการฝกึ decision making เเละ problem solving skills เพื่อจะได้เป็น
กลไกสำคัญในการสรปุและเลือกใช้องค์ความรูท้ี่ได้ใหม่นี้ในอนาคต 
    สรุป การเรียนรู ้เชิงประสบการณ์หรือ Experiential Learning Model (ELM) เป็นวงจรการ
เรียนรู้ที่มี 4 ข้ันตอน เริ่มต้นต้ังเเต่การให้ผู้เรียนฝึกปฏิบัติ ให้ได้ฝึกการสะท้อนคิด ให้ฝึกมีการสรุปหลักการ
เหตุผลจนเกิดเป็นความรู้ใหม่ของตนและขั้นตอนสุดท้ายคือ การฝึกการนำเอาความรู้ใหม่ไปลองปฏิบัตอิีก
ครั้งการที่ให้ผู้เรียนได้ฝึกฝนกระบวนการต่าง ๆ เหล่าน้ีบ่อยข้ึน และมีความชำนาญข้ึน จะเป็นประโยชน์ใน
การเรียนรู้ของผู้เรียนต่อไปในอนาคต 
   9. รูปแบบการเรียนรูโ้ดยใชป้ัญหาเป็นฐาน (Problem-Based Learning) 
    การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem-Based Learning) เป็นกระบวนการเรียนรู้โดยใช้
ปัญหาเป็นตัวกระตุ้นให้ผู้เรียนตั้งสมมติฐาน สาเหตุและกลไกของการเกิดปัญหานั้น รวมถึงการค้นคว้า
ความรู้พื้นฐานที่เกี่ยวข้องกับปัญหา เพื่อนำไปสู่การแก้ปัญหาต่อไป โดยผู้เรียนอาจไม่มีความรู้ในเรื่องนั้น ๆ 
มาก่อน แต่อาจใช้ความรู้ที่ผู้เรียนมีอยู่เดิมหรือเคยเรียนมา นอกจากนี้ยังมุ่งให้ผู้เรียนใฝ่หาความรู้เพื่อแก้ไข
ปัญหา ได้คิดเป็นทำเป็น มีการตัดสินใจที่ดี และสามารถเรียนรู้การทำงานเป็นทีม โดยเน้นให้ผู้เรียนได้เกิด
การเรียนรู้ด้วยตนเอง และสามารถนำทักษะจากการเรียนมาช่วยแก้ปัญหาในชีวิต การเรียนรู้โดยใช้ปัญหา
เป็นฐานเป็นการเรียนรู ้จากประสบการณ์ โดยเริ ่มจากการได้ประสบการณ์ตรงจากโจทย์ปัญหา ผ่าน
กระบวนการคิดและการสะท้อนกลับ ไปสู่ความรู้และความคิดรวบยอด อันจะนำไปใช้ในสถานการณ์ใหม่
ต่อไป การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานยังเป็นการตอบสนองต่อแนวคิด constructivism โดยให้ผู้เรียน
วิเคราะห์หรือตั้งคำถามจากโจทย์ปัญหา ผ่านกระบวนการคิดและสะท้อนกลับ เน้นปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
ผู้เรียนในกลุ่ม เน้นการเรียนรู้ที่มีส่วนร่วม นำไปสู่การค้นคว้าหาคำตอบหรือสร้างความรู้ใหม่ บนฐานความรู้
เดิมที่ผู้เรียนมีมาก่อนหน้านี้ 
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    นอกจากนี้ การเรียนรู้โดยใช้ปญัหาเป็นฐานยังเป็นการสร้างเงื่อนไขสำคัญทีส่่งเสริมการเรียนรู้
กล่าว คือ 
      1. การเรียนรูส้ิ่งใหม่จะไดผ้ลดีข้ึน ถ้าได้มีการเช่ือมโยงหรือกระตุ้นความรู้เดมิทีผู่้เรียนมีอยู่ 
      2. การเรียนรู้เนือ้หาที่ใกลเ้คียงสถานการณ์จริงหรอืมีประสบการณ์ตรงจากโจทย์ปญัหาจะ
ทำให้ผูเ้รียนเรียนรู้ได้ดีข้ึน 
      3. เนื่องจากการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเป็นการเรียนกลุ่มย่อย การได้แสดงออกแสดง
ความคิดเห็นหรือ อภิปรายถกเถียงกันจะทำให้ผูเ้รียนเข้าใจและเรียนรูส้ิ่งนั้นได้ดีข้ึน  
      9.1 การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน  
      เป็นรูปแบบการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นจากแนวคิดตามทฤษฎีการเรียนรู ้แบบสร้างสรรค์นิยม  
(Constructivism) โดยให้ผู้เรียนสร้างความรู้ใหม่ จากการใช้ปัญหาที่เกิดข้ึนจริงในโลก เป็นบริบทของการ
เรียนรู้ เพื่อให้ผู้เรียนเกิดทกัษะในการคิดวิเคราะหแ์ละคิดแก้ปัญหา รวมทั้งได้ความรู้ตามศาสตร์ในสาขาวิชา
ที่ตนศึกษาไปพร้อมกันด้วยการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานจึงเป็นผลมาจากกระบวนการทำงานที่ต้องอาศัย
ความเข้าใจและการแก้ไขปัญหาเป็นหลักสิ่งสำคัญในการจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน คือ ปัญหา 
เพราะปัญหาที่ดีจะเป็นสิ่งกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดแรงจูงใจใฝ่แสวงหาความรู้ในการเลือกศึกษาปัญหาที่มี
ประสิทธิภาพ ผู้สอนจะต้องคำนึงถึงพื้นฐานความรู้ความสามารถของผู้เรียน ประสบการณ์ความสนใจและ
ภูมิหลังของผู้เรยีน เพราะคนเรามีแนวโน้มที่จะสนใจเรื่องใกล้ตัวมากกว่าเรื่องไกลตัว สนใจสิ่งที่มีความหมาย
และความสำคัญต่อตนเองและเป็นเรื่องที่ตนเองสนใจใคร่รู้ ดังนั้น การกำหนดปัญหาจึงต้องคำนึงถึงตัว
ผู้เรียนเป็นหลักรวมถึงสภาพแวดล้อม และแหล่งเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนที่เอื้ออำนวยต่อการ
แสวงหาความรู้ของผู้เรียนด้วยการจัดการเรียนรู้ในรูปแบบนี้จะเน้นการส่งเสรมิให้ผูเ้รียนได้ลงมือปฏิบัติด้วย
ตนเอง เผชิญหน้ากับปัญหาด้วยตนเองเพื ่อให้ผู้เรียนได้ฝึกทักษะในการคิดหลายรูปแบบ เช่น การคิด
วิจารณญาณ คิดวิเคราะห์คิดสังเคราะห์คิดสร้างสรรค์ เป็นต้น 
    9.2 วัตถุประสงค์หรือผลลัพธ์ที่คาดหวังจากการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ได้แก่ 
      9.2.1 ได้ความรู้ที่สอดคล้องกับบรบิทจรงิและสามารถนำไปใช้ได้ 
      9.2.2 พัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ การให้เหตุผล และนำไปสู่การแก้ปัญหา 
      9.2.3 ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตัวเองอย่างตอ่เนื่อง 
      9.2.4 ผู้เรียนสามารถทำงานและสือ่สารกับผู้อื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
       9.2.5 สร้างแรงจงูใจในการเรียนรู้ให้แกผู่้เรียน 
       9.2.6 ความคงอยู่ (retention) ของความรูจ้ะนานข้ึน 
     9.3 ลกัษณะสำคัญของการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
      9.3.1 ใช้ปัญหาที่สอดคล้องกับสถานการณ์จรงิเป็นตัวกระตุน้การแก้ปญัหาและเป็น
จุดเริม่ต้นในการแสวงหาความรู้ ปัญหาที่เหมาะสมกับการนำมาจัดกิจกรรมควรมีลักษณะ ดังนี ้
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        - เป็นเรื่องจริงเกี่ยวข้องกบัชีวิตประจำวันที่เกิดข้ึนในชีวิตจรงิและเกิดจาก
ประสบการณ์ของผู้เรียนหรือผู้เรียนอาจมีโอกาสเผชิญกบัปญัหาน้ัน 
        - ท้าทาย กระตุ้นความสนใจ อาจตื่นเต้นบ้าง เป็นปัญหาที่ยงัไม่มีคำตอบชัดเจน
ตายตัว เป็นปัญหาที่มีความซบัซ้อน คลมุเครอื หรอืผูเ้รียนเกิดความสับสน 
        - เป็นปัญหาที่พบบ่อย มีความสำคัญ มีข้อมลูประกอบเพียงพอสำหรับการค้นคว้า
ได้ฝึกทักษะการตัดสินใจโดยข้อเท็จจรงิ ข้อมูลข่าวสาร ตรรกะ เหตผุล และตั้งสมมติฐาน 
        - เช่ือมโยงความรู้เดมิกับข้อมูลใหม่ สอดคล้องกับเนื้อหา/แนวคิดของหลักสูตร มี
การสร้างความรู้ใหม่ บรูณาการระหว่างบทเรียน นำไปประยุกต์ใช้ได้ 
        - ปัญหาซับซ้อนทีก่่อใหเ้กิดการทำงานกลุม่ร่วมกัน มกีารแบง่งานกันทำโดย
เช่ือมโยงกันไม่แยกส่วน เหมาะสมกบัเวลา เกิดแรงจงูใจในการแสวงหาความรู้ใหม่ 
        - ชักจูงให้เกิดการอภิปรายได้กว้างขวาง ปัญหาที่เป็นประเดน็ขัดแย้ง ข้อถกเถียงใน
สังคมที่ยงัไม่มีข้อยุติ เป็นปลายเปิด ไม่มีคำตอบที่ชัดเจน มหีลายทางเลอืก/หลายคำตอบ สมัพันธ์กับสิ่งที่
เคยเรียนรู้มาแล้ว มีข้อพิจารณาที่แตกต่าง แสดงความคิดเหน็ได้หลากหลาย 
        - ปัญหาทีส่ร้างความเดือดร้อน เสียหาย เกิดโทษภัยเป็นสิง่ที่ไม่ดีหากใช้ข้อมลูโดย
ลำพังคนเดียวอาจทำให้ตอบปญัหาผิดพลาด 
        - ปัญหาที่มกีารยอมรบัว่าจรงิ ถูกต้อง แต่ผู้เรียนไม่เช่ือจรงิ ไม่สอดคลอ้งกบั
ความคิดของผู้เรียน 
       - ปัญหาที่อาจมีคำตอบหรอืแนวทางในการแสวงหาคำตอบได้หลายทาง ครอบคลุม
การเรียนรูท้ี่กว้างขวางหลากหลายเนื้อหา 
        - ปัญหาที่มีความยากความง่ายเหมาะสมกับพื้นฐานของผู้เรยีน 
        - ปัญหาที่ไมส่ามารถหาคำตอบได้ทันที ต้องการการสำรวจ ค้นคว้าและการ
รวบรวมข้อมูลหรือทดลองดูก่อน ไมส่ามารถที่จะคาดเดาหรอืทำนายได้ง่าย ๆ ว่าต้องใช้ความรู้อะไร 
        - ปัญหาทีส่่งเสริมความรู้ด้านเนือ้หาทักษะ สอดคล้องกบัหลกัสูตรการศึกษา 
        - ใช้สื่อหลากหลายรูปแบบในการระบุปญัหา เช่น ข้อความบรรยาย รูปภาพ วีดี
ทัศน์สั้นๆ ข้อมลูจากผลการทดลองในหอ้งปฏิบัติการ ข่าว บทความจากหนงัสอืพิมพ์ วารสาร สิง่พิมพ์ 
      9.3.2 บูรณาการเนื้อหาความรู้ในสาขาต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกบัปัญหาน้ัน 
      9.3.3 เน้นกระบวนการคิดอย่างมีเหตุผลและเป็นระบบ 
      9.3.4 เรียนเป็นกลุม่ย่อย โดยมีครหูรือผูส้อนเป็นผู้สนบัสนุนและกระตุ้นใหผู้้เรียนร่วมกัน
สร้างบรรยากาศทีส่่งเสริมการเรียนรู้ให้เกิดข้ึนในกลุ่ม 
      9.3.5 ผู้เรียนมีบทบาทสำคัญในการเรียนรู้ และเรียนโดยการกำกับตนเอง (Self-directed 
learning) กล่าวคือ 
        - สามารถประเมินตนเองและบ่งช้ีความต้องการได้ 
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        - จัดระบบประเด็นการเรียนรู้ได้อย่างเที่ยงตรง 
        - รู้จักเลือกและใช้แหลง่เรียนรูท้ี่เหมาะสม 
        - เลือกกจิกรรมการศึกษาค้นคว้า แก้ปัญหา ที่ตรงประเด็น มีประสิทธิภาพ 
        - บ่งช้ีข้อมูลที่ไมเ่กี่ยวข้องได้ และคัดแยกออกได้อย่างรวดเรว็ 
        - ประยุกต์ใช้ความรู้ใหมเ่ชิงวิเคราะห์ได ้
        - รู้จักขั้นตอนการประเมิน 
     9.4 กระบวนการจัดกจิกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
       ข้ันที่ 1 กำหนดปัญหา จัดสถานการณ์ต่าง ๆ กระตุ้นให้ผูเ้รียนเกิดความสนใจ และ
มองเห็นปญัหาสามารถกำหนดสิ่งที่เป็นปัญหาทีผู่้เรียนอยากรู้ อยากเรียนเกิดความสนใจทีจ่ะค้นหาคำตอบ 
        1. จัดกลุ่มผู้เรียนใหม้ีขนาดเลก็ (ประมาณ 3-5 /8-10 คน) 
        2. ใช้ปัญหาเป็นตัวกระตุ้นใหเ้กิดการเรียนรู้ โดยลักษณะของปัญหาที่นำมาใช้ ควร
มีลักษณะคลมุเครือไม่ชัดเจน มีวิธีแก้ไขปัญหาได้อย่างหลากหลาย อาจมีคำตอบได้หลายคำตอบ โดย
คำนึงถึงการเช่ือมโยงความรู้ใหมเ่ข้ากับความรู้เดิม ความซบัซ้อนของปญัหาจากง่ายไปสู่ยาก ระดับและ
ประสบการณ์ผูเ้รียนเวลาทีก่ำหนดให้ผูเ้รียนใช้ดำเนินการ และแหล่งค้นคว้าข้อมูล 
       ข้ันที่ 2 ทำความเข้าใจกับปัญหา ปัญหาที่ต้องการเรียนรู้ ต้องสามารถอธิบายสิง่ต่างๆ 
ที่เกี่ยวข้องกบัปญัหาได ้
         3. ผู้เรียนทำความเข้าใจหรือทำความกระจ่างในคำศัพท์ทีอ่ยูใ่นโจทย์ปญัหาน้ัน 
เพื่อใหเ้ข้าใจตรงกัน 
        4. ผู้เรียนจับประเด็นข้อมลูที่สำคัญหรือระบปุัญหาในโจทย์วิเคราะห์ หาข้อมลูที่
เป็นข้อเท็จจรงิ ความจรงิที่ปรากฏในโจทย์ แยกแยะข้อมลูระหว่างข้อเท็จจรงิกับข้อคิดเห็น จบัประเด็น
ปัญหาออกเป็นประเด็นย่อย 
        5. ผู้เรียนระดมสมองเพื่อวิเคราะห์ปญัหา อภิปราย แต่ละประเด็นปัญหาว่าเป็น
อย่างไรเกิดข้ึนได้อย่างไร ความเป็นมาอย่างไร โดยอาศัยพื้นความรู้เดิมเท่าทีผู่้เรียนมีอยู่ 
        6. ผู้เรียนร่วมกันต้ังสมมติฐานเพือ่หาคำตอบปัญหาประเด็นต่างๆ พร้อมจัดลำดับ
ความสำคัญของสมมติฐานที่เป็นไปได้อย่างมเีหตผุล 
        7. จากสมมติฐานที่ตั้งข้ึน ผูเ้รียนจะประเมินว่ามีความรูเ้รือ่งอะไรบ้าง มเีรือ่งอะไรที่
ยังไม่รูห้รือขาดความรู้ และความรู้อะไรจำเป็นทีจ่ะต้องใช้เพือ่พิสจูน์สมมติฐาน ซึ่งเช่ือมโยงกับโจทยป์ัญหาที่
ได้ข้ันตอนน้ีกลุ่มจะกำหนดประเด็นการเรียนรู้ หรือวัตถุประสงค์การเรียนรู้ เพือ่จะไปค้นคว้าหาข้อมูลต่อไป 
      ข้ันที่ 3 ดำเนินการศึกษาค้นคว้าผู้เรียนศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองด้วยวิธีการหลากหลาย 
        8. ผู้เรียนค้นคว้าหาข้อมลูและศึกษาเพิ่มเติมจากทรัพยากรการเรียนรู้ต่างๆ เช่น 
หนังสือตำรา วารสาร สื่อการเรียนการสอนต่างๆ การศึกษาในห้องปฏิบัติการ คอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
อินเทอร์เน็ต หรือปรึกษาผู้รู้ในเนื้อหาเฉพาะ เป็นต้น พร้อมทั้งประเมินความถูกต้องโดย 
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         - ประเมินแหล่งข้อมูล ความถูกต้อง เช่ือถือได้ของข้อมูล 
        - เลือกนำความรู้ที่เกี่ยวข้องมาเช่ือมโยงว่าตรงประเด็นเพียงพอทีจ่ะแกป้ัญหา
อย่างไร 
         - หาประเด็นความรูเ้พิ่มเติม ถ้าจำเป็น 
         - สรุป เตรียมสื่อ เลือกวิธีน าเสนอผลงาน 
      ข้ันที่ 4 สังเคราะห์ความรู้ ผูเ้รียนนำความรูท้ี่ได้ค้นคว้ามาแลกเปลี่ยนเรียนรูร้่วมกัน 
        9. ผู้เรียนนำข้อมูลหรือความรู้ที่ได้มาสังเคราะห์ อธิบาย พิสจูน์สมมติฐานและ
ประยุกต์ให้เหมาะสมกับโจทยป์ัญหา พร้อมสรปุเป็นแนวคิดหรือหลกัการทั่วไปโดย  

         - นำเสนอผลงานกลุ่มด้วยสือ่หลากหลาย 
         - สะท้อนความคิด ให้ข้อมูลย้อนกลบั อภิปราย ทำความเข้าใจ แลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นระหว่างกลุ่ม ถึงกระบวนการเรียนรู้ การแก้ปญัหา การเช่ือมโยง การสร้างองค์ความรู้ใหม ่
         - สรุปภาพรวมเป็นความรูท้ั่วไป 
       ข้ันที่ 5 สรุปและประเมินค่าหาคำตอบ 
        10. ผู้เรียนแตล่ะกลุ่ม สรุปผลงานของกลุ่มตนเอง และประเมินผลงานว่าข้อมูลที่
ศึกษาค้นคว้ามีความเหมาะสม หรือไม่เพียงใด โดยพยายามตรวจสอบแนวคิดภายในกลุ่มของตนเองอย่าง
อิสระ ทุกกลุ่มช่วยกันสรุปองค์ความรู้ ในภาพรวมของปัญหาอีกครั้ง 
        11. ประเมินผลจากสภาพจริง โดยดจูากความสามารถในการปฏิบัต ิ
 
    9.5 บทบาทของครูในการจัดกจิกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
     9.5.1 ทำหน้าที่ เป็นผู้อำนวยความสะดวก หรือผู้ให้คำปรึกษาแนะนำ 
     9.5.2 เป็นผู้กระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ มิได้เป็นผู้ถ่ายทอดความรู้ให้แกผู่้เรียนโดยตรง 
     9.5.3 ใช้ทักษะการตั้งคำถามที่เหมาะสม 
     9.5.4 กระตุ้นและส่งเสริมกระบวนการกกลุม่ ให้กลุม่ดำเนินการตามขั้นตอนของการเรียนรู้
โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
     9.5.5 สนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียนและเน้นใหผู้้เรียนตระหนักว่าการเรียนรู้เป็นความ 
รับผิดชอบของผู้เรียน 
     9.5.6 กระตุ้นใหผู้้เรียนเอาความรู้เดิมที่มีอยู่มาใช้อภิปรายหรือแสดงความคิดเห็น 
     9.5.7 สนับสนุนให้กลุ่มสามารถตั้งประเด็นหรือวัตถุประสงค์การเรียนรู้/แกป้ัญหาได้สอดคล้อง 
กับวัตถุประสงค์ของกิจกรรมที่ครูกำหนด  
     9.5.8 หลีกเลี่ยงการแสดงความคิดเห็นหรือตัดสินว่าถูกหรือผิด 
     9.5.9 ส่งเสรมิใหผู้้เรียนประเมินการเรียนรู้ของตนเอง รวมทัง้เป็นผู้ประเมินทกัษะของผู้เรียน
และกลุ่มพร้อมการให้ข้อมูลย้อนกลบั 
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  การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวปฏิบัติสู่ผลสัมฤทธิ์ขั้นสูง High Impact Practices (HIPs) 
หมายถึง กระบวนการจัดกิจการจัดการเรียนรู้ที่ตามแนวปฏิบัติสู่ผลสัมฤทธ์ิข้ันสูง High Impact Practices 
(HIPs) ซึ่งประกอบด้วย ใบกิจกรรม ใบความรู้ แบบฝึกทักษะ รวมถึงบทบาทของครู บทบาทของนักเรียน 
และบรรยากาศของห้องเรยีน โดยลำดับขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ในการพัฒนาศักยภาพของผู้เรยีนตามแนว
ปฏิบัติสู่ผลสัมฤทธ์ิข้ันสูง High Impact Practices (HIPs) เพื่อส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณ  ดังนี้ 
   1.1 การคิดอย่างมีวิจารณญาณ (critical thinking) หมายถึง ความสามารถในการรู้หรือ
ให้เหตุผลที่ถูกต้องได้ เป็นกระบวนการคิดพิจารณา ไตร่ตรองอย่างรอบคอบเกี่ยวกับข้อมูลหรือสภาพการณ์
ที่ปรากฏ โดยใช้ความรู้ ความคิด และประสบการณ์ของตนเองในการสำรวจหลักฐานอย่างรอบคอบ เพื่อ
นำไปสู่ข้อสรุปที่สมเหตุสมผล  ซึ่งในการคิดมีจุดมุ่งหมายเพื่อการตัดสินใจว่า สิ่งใดควรเช่ือหรือสิ่งใดควรทำ
เป็นเท็จหรือจริง โดยอ้างตามหลักของการประเมินหรือใช้กระบวนการทางตรรกวิทยา ช่วยให้ตัดสินใจ
สภาพการณ์ได้อย่างถูกต้อง สมเหตุสมผล อาจกล่าวได้ว่า การคิดอย่างมีวิจารณญาณ เป็นกระบวนการที่
เริ่มจากสัญลกัษณ์ทางภาษา จนโยงมาเป็นความคิดรวบยอดที่เป็นกฎเกณฑ์ นำกฎเกณฑ์ไปใช้ โดยมีขั้นตอน 
คือ สังเกต อธิบาย รับฟัง เช่ือมโยงความสัมพันธ์ วิจารณ์ และสรุปอย่างเหมาะสม 
  1.2 แนวปฏิบัติสู่ผลสัมฤทธิ์ขั้นสูง (High – Impact Practices) หมายถึง แนวทางในการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสรมิการสร้างองค์ความรู้ ทักษะกระบวนการคิดข้ันสูง รวมทั้งเน้นพัฒนาผลสัมฤทธ์ิ
ของนักเรียนให้สูงขึ้น โดยมีการส่งเสริมให้นักเรียนเรียนรู้ด้วยตนเองและทำงานกลุ่ม มีการวัดประเมนิผล
อย่างต่อเนื่อง รวมทั้งการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับการเรียนรู้ของนักเรียนซึ่งมีครูเป็นผู้
อำนวยความสะดวก ซึ่งแนวปฏิบัติสู่ผลสัมฤทธ์ิข้ันสูงประกอบด้วย 7 แนวทางปฏิบัติ ดังนี้ 
     1.2.1 การออกแบบบทเรียนที่ส ่งผลต่อการเรียนรู ้ ( lesson design) หมายถึง การ
ออกแบบหน่วยการเรียนรู้จะส่งเสริมให้นักเรียนเข้ามามีบทบาทในการเรียนรู้เพิ่มมากขึ้น หากออกแบบ
หน่วยการเรียนรู้ได้น่าสนใจ สร้างความอยากรู้อยากเห็น กระตุ้นด้วยคำถาม ซึ่งจะช่วยให้นักเรียนสามารถ
คิดและเข้าใจแนวคิดหลักของสิ่งที่เรียนรู้ได้  
    1.2.2 การมอบหมายงานให้เหมาะสมกับระดับการรู้คิด (Cognitive Demand) หมายถึง 
การสร้างช้ินงานสำหรับนักเรียนต้องคำนึงถึงระดับการรู้คิดที่นักเรียนจะเกิดการเรียนรู้ในแต่ละครั้ง นั่นคือ 
ระด ับการร ู ้ค ิดข ั ้นส ูง (high cognitive demand) ม ีความสัมพันธ ์ก ับบทบาทของอุปสงค์การเกิด
กระบวนการคิดและการเรียนรู้ ซึ่งช่วยส่งเสริมการวางแผนการสอนให้ได้ผลดีย่ิงข้ึน โดยจะท้าทายในระดับ
ที ่เหมาะสมต่อกลุ ่มนักเรียนที ่มีลักษณะหรือศักยภาพแตกต่างกัน นักเรียนจะเกิดความพยายามและ
ความก้าวหน้าถ้าพวกเขาสามารถทำงานที่ถูกมอบหมายให้ได้ นักเรียนจะมีส่วนร่วมในกิจกรรมมากกว่า ถ้า
พวกเขาเห็นเป้าหมายการเรียนรู้ที่สำคัญ การเรียนรู้และความสำเร็จของนักเรียนจำสามารถยกระดับของ
ภารกิจหรือช้ินงานที่ได้รับมอบหมายได้ ซึ่งทฤษฎีที่ใช้เป็นแนวทางในการเลือกช้ินงานที่จะใช้ในการสอน คือ 
ทฤษฎีการกำหนดจุดประสงค์การเรียนรู ้ขั ้นสูงของบลูม 6 ระดับ (Bloom’s Taxonomy) ดังนี ้ 1) จำ 
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(remembering)  2) เข้าใจ (understanding) 3) ประยุกต์ใช้ (applying) 4) วิเคราะห์ (analyzing) 5) 
ประเมินค่า (evaluating) 6) สร้างสรรค์ (creating)  
    1.2.3 การให้ทำงานเป็นกลุ ่มหรือทำงานเป็นคู ่ตามความเหมาะสม  (Group or Team 
Learning) หมายถึง การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ผู้เรียนมีความรู้ความสามารถต่างกัน ได้ร่วมมือกันทำงาน
กลุ่มด้วยความตั้งใจและเต็มใจรับผิดชอบในบทบาทหน้าที่ในกลุ่มของตน ทำให้งานของกลุ่มดำเนินไปสู่
เป้าหมายของงานได้ ซึ่งแนวคิดน้ีมีลักษณะเด่น คือ มีการทำงานกลุ่มร่วมกัน มีปฏิสัมพันธ์ภายในกลุ่มและ
ระหว่างกลุ่ม สมาชิกในกลุ่มมีจำนวนไม้เกิด 6 คน สมาชิกในกลุ่มมีความสามารถแตกต่างกันเพื่อช่วยเหลือ
กัน และสมาชิกในกลุ่มต่างมีหน้าที่ทีไ่ด้รับมอบหมาย เช่น เป็นผู้นำกลุ่ม (leader) เป็นผู้อธิบาย (explainer) 
เป็นผู้จดบันทึก (recorder) เป็นผู้ตรวจสอบ (checker) เป็นผู้สังเกตการณ์ (observer) เป็นผู้ให้กำลังใจ 
(encourager)  และเทคนิคย่อยที่ใช้ร่วมกับการทำงานกลุ่มนั่นคือ เทคนิคคู่คิด (Think Pair Share) ซึ่ง
เทคนิคที่ผู้สอนตั ้งคำถามหรือกำหนดปัญหาให้แก่ผู้เร ียน ซึ่งอาจจะเป็นคำถามปากเปล่า ใบงาน หรือ
แบบฝึกหัด และให้ผู้เรียนแต่ละคนคิดหาคำตอบของตนก่อน แล้วจับคู่กับเพื่ออภิปรายคำตอบแลกเปลี่ยน
แนวคิดเพื่อหาข้อสรุป แล้วจึงนำคำตอบที่ได้อธิบายกับเพื่อนทั้งช้ันเรียน 
   1.2.3 การประเมินผลระหว่างเรียน (formative assessment) หมายถึง การประเมินผลที่
กระทำในขณะที่จัดการเรียนการสอน การประเมินผลจะมีประสิทธิภาพจะเป็นในลักษณะของการประเมิน
ตามสภาพจริง ครูและนักเรียนมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อกันประโยชน์ที่ได้รับคือ ครูสามารถติดตามพัฒนาการของ
นักเรียนและปรับกระบวนทัศน์และทัศนคติต่อเรื ่องที ่เรียน รวมไปถึงการตรวจสอบองค์ความรู้หลั ก 
(concept) เพื่อไม่ให้เกิดความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนออกไป (misconception) การประเมินผลระหว่างเรียน
เป็นการประเมินผลเพื่อการเรียนรู้ มีวัตถุประสงค์สำคัญในการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนรู้ การบ้านหรือ
แบบฝึกหัดที่นักเรียนทำจะไม่เน้นการให้คะแนน แต่จะเน้นการทำเพื่อเกิดประโยชน์และมีความหมายต่อ
นักเรียน ครูผู้สอนสามารถปรับการเรียนการสอนตามหลักฐานที่แสดงออกจากผลการประเมินระหว่างเรียน 
ซึ่งการปรับปรุงนั้นจะส่งผลต่อการเรียนรู้ของนักเรียนในทันที ในขณะเดียวกันนักเรียนก็สามารถใช้ผลการ
ประเมินนี้เพื่อจัดการและปรับเปลี่ยนการเรียนรู้ของตนให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน  
   1.2.4 การเอื ้อให้มีการสนทนาและการอภิปรายที่มีน ักเรียนเป็นศูนย์กลาง  (Student 
Discourse and Discussion) หมายถึง การสอนที่เน้นรูปแบบการสนทนาและการอภิปราย เป็นวิธีการสอน
ที่มุ่งให้ผู้เรียนได้มีโอกาสสนทนาแลกเปลีย่นความคิดเห็นหรอืพิจารณาหัวข้อที่กลุ่มสนใจรว่มกัน วิธีการสอน
แบบอภิปรายจึงเป็นวิธีการสอนที่ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียน คือ ได้คิด ได้ทำ ได้แก้ปัญหา ได้ฝึกการร่วม
การทำงานแบบประชาธิปไตย ผู้เรียนจึงเป็นศูนย์กลางของการเรียน มีลักษณะการเรียนรู้แบบกระตือรือร้น 
เป็นการพัฒนาผู้เรียนทางด้านความรู้ ด้านเจตคติ และด้านทักษะการเรียนรู้ 
   1.2.5 การเขียนอย่างเป็นกิจวัตรทั้งในและนอกห้องเรียน (frequent writing) หมายถึง การ
สอนที่ฝึกฝนให้นักเรียนได้เขียนเป็นประจำ และเป็นการเขียนที่มีประสิทธิผลสูง ( frequent writing) เป็น
เครื่องมือสำหรับครูที่ช่วยสร้างความเข้าใจให้กับนักเรียน ซึ่งมีด้วยกันหลายวิธี หนึ่งในน้ันคือ การใช้ทักษะ
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การคิดข้ันสูงในระยะเวลาสั้น สิ่งนี้จะช่วยให้นักเรียนเกิดกระบวนการคิดอย่างลึกซึ้งโดยไม่เสียเวลามากและ
ช่วยกระตุ้นให้นักเรียนเกิดกระบวนการคิดตามวัตถุประสงค์ที่ครูตั้งไว้  
   1.2.6 การจ ัดการเร ียนการสอนแบบสืบเสาะหาความรู ้  ( Inquiry – Based Learning) 
หมายถึง การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ฝึกการคิดอย่างเป็นระบบตามขั้นตอนของการ
แก้ปัญหา จนเกิดเป็นทักษะการแก้ปัญหาและได้ทำความเข้าใจ ความสัมพันธ์ของข้อมูลที่เกี่ยวข้องเกิดเป็น
ความรู ้เร ื ่องใดเรื ่องหนึ ่งได้ด้วยตนเอง เนื ้อหาที ่จะสอนต้องสามารถคิดตั ้งเป็นประเด็นปัญหาได้ ซึ่ง
สถานการณ์ที่เหมาะสมในการใช้การจัดการเรียนการสอนแบบสืบเสาะหาความรู้ คือ ใช้เมื่อผู้สอนต้องการ
ให้ผู้เรียนได้ฝึกการคิดอย่างเป็นระบบตามขั้นตอนของการแก้ปัญหา จนเกิดเป็นทักษะการแก้ปัญหาและได้
ทำความเข้าใจความสัมพันธ์ของข้อมูลที่เกี่ยวข้องเกิดเป็นความรู้เรื่องใดเรื่องหนึ่งได้ด้วยตนเองจากเนื้อหาที่
ต้องสามารถคิดต้ังเป็นประเด็นปัญหาได้ 
 2. การใช้คำถามระดับสูง หมายถึง การใช้คำถามที่ช่วยให้นักเรียนได้ใช้การคิดระดับสูงซึ่งเป็นการ
คิดเปรียบเทียบ คิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ ค้นหารูปแบบ หาข้อสรุปที่เป็นเหตุผล และค้นพบสิ่งใหม่หลัง
การใช้ความรู้ที่มีอยู่ประกอบการคิดอย่างรอบคอบ ซึ่งผู้วิจัยใช้คำถามระดับสูงใน 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ดังนี้ 
   2.1 คำถามที่ให้นักเรียนดัดแปลงคำถาม สถานการณ์ หรือแนวคิดต่าง ๆ ทางคณิตศาสตร์ของ
ผู้อื่น โดยใช้คำพูดของตนเอง แต่ยังคงความหมายเดิม 
   2.2 คำถามที่ให้นักเรียนแปลความหมายจากข้อมูลทั่วไปให้อยู่ในรูปประโยคสัญลักษณ์ทาง
คณิตศาสตร์หรือในทางกลับกัน 
   2.3 คำถามที่ให้นักเรียนเปรียบเทียบความคล้าย โดยบอกความเหมือน ความแตกต่าง 
หรือบอกความสัมพันธ์ 
   2.4 คำถามที่ให้นักเรียนพิจารณา/ตรวจสอบว่า ประโยคที่กำหนดให้ถูกต้องหรือไม่โดยอาศัย
หลักการให้เหตุผล 
   2.5 คำถามที่ให้นักเรียนค้นพบวิธีการหรือข้อมูลที่นำไปสู่การแก้โจทย์ปัญหา 
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ส่วนที่ 3 
วิธีดำเนินการนิเทศ 

    
   สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ ดำเนินการขับเคลื่อนโยบายสู่การปฏิบัติได้กำหนด
แนวทางการนิเทศบูรณาการโดยใช้พื้นที่เป็นฐานเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ผ่านกระบวนการชุมชนแห่งการ
เรียนรู ้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community: PLC) และการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน (Lesson 
study) ซึ ่งสอดคล้องกับนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื ้นฐาน 
มาตรฐานการมัธยมศึกษา และกำหนดแนวทาง แผนปฏิบัติการนิเทศ  ตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ 
ค่านิยมองค์กร วัฒนธรรมองค์กรและกลยุทธ์การนิเทศ โดยใช้รูปแบบการบริหารการจัดการคุณภาพการศกึษา 
TPS MODEL และรูปแบบการบริหารการบริหารจดัการคุณภาพการศึกษาระดับสถานศึกษา TPS MODEL FOR 
SCHOOL เพื่อพัฒนาตามจุดเน้นกระทรวงศึกษาธิการดำเนินการภารกจิหลักตามยุทธศาสตร์ชาติ ร่างแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2566 – 2580) ฉบับปรับปรุง ในฐานะหน่วยงานเจ้าภาพขับเคลื่อน ประเด็น 11 
การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต ในแผนย่อยที ่ 3.3 การพัฒนาช่วงวัยเรียน/วัยรุ ่น ประเด็น 12              
การพัฒนาการเรียนรู้ และประเด็นอื ่น ๆ ที ่เกี ่ยวข้อง แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที ่ 13      
(พ.ศ. 2566 – 2570) โดยเฉพาะหมุดหมายที่ 12 ไทยมีกำลังคนสมรรถนะสูง มุ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ตอบโจทย์
การพัฒนาแห่งอนาคต แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable 
Development Goals : SDGs) รวมทั้งนโยบายและแผนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยมุ่งหวังให้ผู้เรียนทุกช่วงวัยได้รับ
การพัฒนาในทุกมิติจำนวน 7 ข้อและสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน จำนวน 10 + 5 ข้อ         
เพื่อพัฒนาผู้เรียนไปสู่เป้าหมายของการเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ โดยคำนึงถึงชาติ ศาสนา ศิลปะ ขนบธรรมเนียม
ประเพณี วัฒนธรรม กีฬา ความปลอดภัย ความมีโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษา รวมทั้งมีสมรรถนะ    
ที่สำคัญจำเป็นสำหรับโลกยุคใหม่ โดยกำหนดวิธีการดำเนินงานนิเทศ ติดตามการดำเนินงานของสถานศกึษา   
ในสังกัดเพื่อให้บรรลุผลตามนโยบายและจุดเน้นของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาดังนี้ 
    1. การดำเนินการนิเทศระดับเขตพ้ืนท่ี 
     1.1 สร้างความเข้าใจนโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการนิเทศภายในแก่ผู้บริหารสถานศึกษา/ครู
ให้เป็นไปในแนวทางเดียวกัน 
     1.2 ส่งเสรมิสนบัสนุน/จัดทำแนวทางการนิเทศภายใน     
     1.3 นิเทศ กำกับ ติดตาม โดยเขตพื้นที่ร่วมกับสถานศึกษา              
             1.4 ยกย่องเชิดชูเกียรต ิสถานศึกษาที่มีระบบการนเิทศภายในที่เป็นแบบอย่างได้ 
             1.5 สรุป รายงานผล 
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     2. การดำเนินการนิเทศระดับสหวิทยาเขต  
     2.1 ช้ีแจงและสร้างความเข้าใจนโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการนเิทศภายในสหวิทยาเขตแก่ครู
และบุคลากรให้เป็นไปในแนวทางเดียวกัน   
             2.2 กำหนดเป้าหมาย/วัตถุประสงค์ในการนิเทศ               
             2.3 กำหนดแนวทางการดำเนินงานของสหวิทยาเขต               
             2.4 จัดทำปฏิทินการนิเทศภายใน       
             2.5 ดำเนินการนิเทศภายใน โดยคณะกรรมการนิเทศภายในสหวิทยาเขต ประกอบด้วย ผู้บริหาร
สถานศึกษา/ครู/ผู้ทรงคุณวุฒ ิ                       
              2.6 ประเมินผล ร่วมกันกบัเขตพื้นที่                            
             2.7 ปรับปรุง /พฒันา                  
              2.8. สรุปเป็นรูปแบบการนิเทศภายในของโรงเรียน              
              2.9 รายงานผลและเผยแพร ่
    3. การดำเนินการนเิทศระดับโรงเรียน 
             3.1 ช้ีแจงและสร้างความเข้าใจนโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการนเิทศภายในแก่ครูและ
บุคลากรใหเ้ป็นไปในแนวทางเดียวกัน       
             3.2 กำหนดเป้าหมาย/วัตถุประสงค์ในการนิเทศ                
              3.3 กำหนดแนวทางการดำเนินงานของโรงเรียน               
              3.4 จัดทำปฏิทินการนิเทศภายใน       
              3.5 ดำเนินการนิเทศภายใน โดยคณะกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน ประกอบด้วย ผู้บริหาร
สถานศึกษา/ครู/ผู้ทรงคุณวุฒ ิ                       
              3.6 ประเมินผล ร่วมกันกบัเขตพื้นที ่                            
              3.7 ปรับปรุง /พฒันา                  
              3.8 สรุปเป็นรูปแบบการนิเทศภายในของโรงเรียน (ไม่ตอ้งสง่เขตพื้นที่ สำนักงานเขตฯ  
จะพิจารณาจากการส่งข้อมูลในระบบออนไลน์ของครเูปิดช้ันเรียน)             
              3.9. รายงานผลและเผยแพร ่
   4.วัตถุประสงค์  

4.1  เพื่อนเิทศบูรณาการโดยใช้พื้นที่เป็นฐานติดตามงานตามนโยบาย กลยุทธ์และจุดเน้น  
     4.2 เพื่อนิเทศภายในการจัดการเรียนการสอนในช้ันเรียนผ่านกระบวนการชุมชนแห่ง การเรียนรู้
ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community: PLC) และการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน (Lesson study)   
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     4.3 เพื่อยกระดบัการพัฒนาวิชาชีพครูภายใต้กระบวนการปรับปรุงพฤติกรรมการสอนของครเูพื่อ
ประกาศยกย่องเชิดชูเกียรติครู > Smart Teacher และผูบ้ริหาร > Smart Director 
 
ขอบข่ายการนเิทศ  
  1 ด้านเนื้อหา 
   1.1 นโยบาย และจุดเน้น ปีงบประมาณ พ.ศ.2567-2568            
    1) ปลูกฝังความรกัในสถาบันหลักของชาติและนอ้มนำพระบรมราโชบายด้านการศึกษา     สู่การ
ปฏิบัติ  

     1.1) ขับเคลื่อนหลกัปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพียงสู่ สถานศึกษาเพื่อการบรรลุเป้าหมายการ
พัฒนาที่ยั่งยืน 

    1.2) ขับเคลื่อนหลกัปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพียงสู่สถานศึกษาเพื่อการบรรลุเป้าหมายการ
พัฒนาที่ยั่งยืนขับเคลื่อนพระบรมราโชบายด้านการศึกษาของในหลวงรัชกาลที่ 10 สู่การปฏิบัติให้ครอบคลุมทัง้ 
4 ด้าน  

  2) จัดการเรียนรู้ประวัติศาสตร์ หน้าที่พลเมือง ศีลธรรม และประชาธิปไตย   
     2.1) พฒันาการจัดการเรียนรูป้ระวัติศาสตร์หน้าที่พลเมือง ศีลธรรม และประชาธิปไตยในสังคม
ร่วมสมัยเพื่อคุณภาพผูเ้รียน 

   2.2) พฒันานวัตกรรมการจัดการสอนประวัติศาสตรห์น้าที่พลเมอืง ศีลธรรม และประชาธิปไตย 
เพื่อสง่เสรมิความรักชาติ ศาสน์ กษัตริย์ สูห่้องเรียนวิถีใหม่ ด้วยดิจิทัล 

   3) ปรับกระบวนการจัดการเรียนรู้ใหท้ันสมัยและหลากหลาย    
      3.1) สง่เสริมใหม้ีการต่อยอดแนวคิดการจัดการเรียนรูเ้ชิงรุก (Active Learning) ให้ สอดคล้อง
กับบริบทของสถานศึกษาให้ผูเ้รียน เรียนรูอ้ย่างมี มีความสุข 

    3.2) พฒันาศักยภาพและคุณลกัษณะผูเ้รียนตามความถนัดและความสนใจด้วยการเรียนรูอ้ย่าง
มีความสุข 
        4) สง่เสรมิการอ่าน เพื่อเป็นวิถีในการค้นหาความรู้และตอ่ยอดองค์ความรู้ทีสู่งข้ึน  
         4.1) ส่งเสริมการอ่านเพือ่การเรียนรู้ตลอดชีวิต 
           4.2) พฒันาความสามารถด้านการ อ่านตามแนวทางการประเมิน PISA 
         5) สง่เสรมิ สนับสนุนกจิกรรมพัฒนาผู้เรียน  
     5.1) สง่เสริมใหผู้้เรียนมีคคุณลักษณะด้านการทำประโยชน์เพื่อส่วนรวม การมีจิตอาสา ทำ
ความดีด้วยหัวใจ  
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      5.2) สร้างผู้นำด้วยกระบวนการลูกเสอื เนตรนารี ยุวกาชาด ผู้เพ็ญประโยชน์ และ กิจกรรม
พัฒนาผูเ้รียนอื่น ๆ 
       5.3) สง่เสริมกจิกรรมสภานักเรียน ชุมนุมชมรม และการมสีว่นร่วม ให้ เกิดวิถีประชาธิปไตยใน
โรงเรียน เป็นพลเมอืงที่ดี และแสดงออกอย่างสร้างสรรค์ 
         6) จัดการศึกษาแบบเรียนรวม 
        6.1) พฒันาองค์ความรูเ้จตคติและทักษะการจัดการเรียนการสอนสำหรับเด็กทีม่ีความต้องการ
จำเป็นพิเศษก่อนวัยเรียน 
      6.2) สร้างเครือข่ายบูรณาการความร่วมมือช่วยเหลอืเด็กที่มคีวามต้องการจำ เป็นพเิศษ 
ระหว่างสถานศึกษากับทีมสหวิชาชีพ 
      6.3) นิเทศ กำกับติดตาม โดยร่วมมือกบัเครือข่ายในแต่ละจงัหวัด   
        7) จัดการศึกษาเพื่อความเป็นเลิศ (กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา) 
     7.1) พฒันานักเรียนผูม้ีความสามารถพิเศษ ด้านคณิตศาสตร์ ด้านวิทยาศาสตร์ ด้านภาษา ด้าน
ทัศนศิลป์ ด้านดนตรี ด้านนาฏศิลป์และด้านกีฬา 
      7.2) สง่เสริมและพัฒนาศักยภาพตามพหปุัญญา 
      7.3) ส่งเสริมความเป็นเลิศของผูม้ีความสามารถพิเศษอย่างเต็มศักยภาพ เพื่อเพิม่ขีด
ความสามารถในการแข่งขันของประเทศ   
     8) เสรมิสร้างความปลอดภัยในสถานศึกษา  
      8.1) ตรวจสอบประเมิน และปรบัปรุงโครงสร้างพื้นฐานทางกายภาพของสถานศึกษา เพื่อให้
เป็นพื้นทีป่ลอดภัยอบอุ่นมีความสุขเอือ้ต่อการเรียนรู้  
      8.2) พัฒนาเครอืข่าย ระบบและกลไกในการดูแลความปลอดภัยให้กับผูเ้รียนครู และบุคลากร
ทางการศึกษา และสถานศึกษา 
      8.3) ป้องกันผู้เรียน ครู และบุคลากรทางการศึกษาไม่ใหเ้ข้าไปข้องเกี่ยวกบัยาเสพติด 
      8.4) รับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ ดูแลความปลอดภัยของผู้เรยีน ครู และบุคลากรทางการศึกษา
ด้วยระบบ OBEC Safety Center 
        9) ลดความเหลื่อมล้ำและเพิ่มโอกาสทางการศึกษา  
      9.1) พฒันาระบบการปอ้งกัน การเฝ้าระวัง และการดูแลช่วยเหลือเดก็กลุม่เสี่ยง เด็กตกหล่น 
เด็กออกกลางคัน เด็กพื้นทีสู่งในถ่ินทรุกันดารและพื้นที่เกาะ ตามความต้องการจำเป็นรายบุคคล เพื่อไม่มีให้หลุด
จากระบบการศึกษา โดยบรูณาการความร่วมมือกบับุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
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      9.2) สง่เสริมสนบัสนุนให้เดก็ที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษ เด็กพิการและเด็กด้อยโอกาส ได้รบั
โอกาสเข้าถึงการศึกษา แหล่งเรียนรู้ และการฝกึอาชีพทีห่ลากหลายเหมาะสมตามศักยภาพ เพื่อให้มีทกัษะใน
การดำเนินชชีวิต สามารถพึ่งตนเองได ้
         10) พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา  
      10.1) พัฒนาผูบ้รหิารสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานผู้บริหารการศึกษา 
ผู้บริหารสถานศึกษา และบุคลากรส่วนกลางให้เป็นผู้นำเชิงกลยุทธ์ นำนโยบายสู่ การปฏิบัติ และมทีักษะในการ
บรหิารสถานการณ์ 
     10.2) พัฒนาสมรรถนะศึกษานิเทศก์ ในการนเิทศ และการช้ีแนะ (Coaching) 
     10.3) พัฒนาสมรรถนะครู ด้านภาษาอังกฤษ ภาษาจีน เทคโนโลยีดิจทิัล การจัดการเรียนรู้ จิต
วิญญาณความเป็นครู และทักษะอื่นที่จำเป็น 
      10.4) พัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษา ให้มีความรู้และสมรรถนะด้านวิชาการ ด้านทักษะ
การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning)   
    5.1.2 Quick Win ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
     1) การเรียนรู้ทกุที่ทกุเวลา (Anywhere Anytime) ด้วยเทคโนโลยีดิจทิัล  
      2) สร้างความเข้มแข็งระบบแนะแนว และการช้ีแนะแนวทาง (Coaching) ตลอดจนการดูแล
สุขภาพกายและสุขภาพจิต  
      3) สง่เสรมิระบบธนาคารหน่วยกิต (Credit Bank) 
      4) 1 อำเภอ 1 โรงเรียนคุณภาพ  
      5) เสรมิสร้างทักษะอาชีพ และการมรีายได้ระหว่างเรียน 
     5.1.3 การนิเทศ ติดตามกระบวนการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้แบบเปิดชั้นเรียน PLC-LS 
      1) การนิเทศ สงัเกตการสอน ผ่านกระบวนการชุมชนแหง่การเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional 
Learning Community: PLC) และการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน (Lesson study) และประเมินความเข้มแข็งของ
ทีมนิเทศภายในโรงเรียน 

   2) การยกระดับการพัฒนาวิชาชีพครูภายใต้กระบวนการปรับปรุงพฤติกรรมการสอน เพื่อประกาศ
ยกย่องเชิดชูเกียรติครู  > Smart Teacher  และผู ้บริหาร > Smart Director โดยใช้แบบการประเมินเพื่อ
ส่งเสริมพัฒนาวิทยฐานะให้สูงขึ ้นตามเกณฑ์การ Performance Agreement ซึ ่งเป็นการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานโดยการทำข้อตกลงการปฏิบัติงาน ซึ่ง PA คือระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานที่มุ่งตรงสู่การบรรลุ
ซึ่ง วิสัยทัศน์และพันธกิจ หรือความสำเร็จขององค์กร มีการทำข้อตกลงล่วงหน้าถึงกิจกรรม ตัวช้ีวัดที่จะประเมิน 
ตลอดจนเกณฑ์ผ่าน โดยผู้ประเมินและผู้ถูกประเมินสามารถร่วมกันกำหนด และข้อตกลงต่างๆ ต้องสอดคล้อง
กับคำบรรยายลักษณะงานของตำแหน่งงานนั้น และ สอดคล้องกับพันธกิจของหน่วยงาน/องค์กร /โดยแบบ
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สังเกตพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ใช้เกณฑ์ตามแบบประเมินตำแหน่งและวิทยฐานะ ตามระดับวิทย
ฐานะ (PA 4) 

 

กลุ่มเป้าหมาย  
       1. กลุ่มโรงเรียนเป้าหมายในการนเิทศบรูณาการแบบพืน้ที่เป็นฐานโดยใช้กระบวนการชุมชนแหง่การ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community: PLC) ผ่านการพฒันาบทเรียนร่วมกัน (Lesson 
study) ครัง้ที่ 2/2566 จำนวน 20 โรงเรียน แบบออนไซต์ (on-site) 
 

ตารางท่ี 3.1 ปฏิทินกำหนดการนิเทศบูรณาการโดยใช้พื้นทีเ่ป็นฐานผ่านกระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
             ทางวิชาชีพ  (Professional Learning Community : PLC) 
 

ท่ี โรงเรียน วัน/เดือน/ปี 
รับการนิเทศ 

เวลา ทีมนิเทศ - ผู้ทรงคุณวุฒ ิ

1 โรงเรียนตานีวิทยา 12 ธ.ค. 2566 เช้า 1. นายสำเรงิ บุญโต ผอ.สพม.สร. 
2. นายวิเชียร วาพัดไทย รองผอ.สพม.สร. 
3. นายพงศ์ศาสตร์ ไพรสินธ์ุ รองผอ.สพม.สร. 
4. นายเทิดภูมิ ยั่งยืน รองผอ.สพม.สร. 
5. นายดนัย คำผุย               ศึกษานิเทศก์ 
6. นางณัฐกานต์ ปีแหล ่        ศึกษานิเทศก์ 
7. นายพิจิตร อุตตะโปน        ศึกษานิเทศก์ 
8. นายสดใส กาพย์กลอน       ศึกษานิเทศก์ 
9. นายรวิชญุฒม์ ทองแม้น      ศึกษานิเทศก์ 
10. นายชัยสิทธ์ิ คุณสวัสดิ์       ศึกษานิเทศก ์
11.นายวรวิทย์ วุฒิยา            ศึกษานิเทศก์ 
12. นางสาวเมธาวี ติณานันท์   ศึกษานิเทศก ์
13. นางสร้อยเพชร วุฒิงาม     ศึกษานิเทศก ์
14. นางสุภัตรา อัญภัทรอ์ริยกลุ ศึกษานิเทศก ์
15. นางสาวพรรณภวดี บุญสด ศึกษานิเทศก ์
16.นางจิอาภา คะนึงเพียร       ศึกษานิเทศก์  

2 โรงเรียนแนงมุดวิทยา บ่าย 
3 โรงเรียนนาดีวิทยา 13 ธ.ค. 2566 เช้า 
4 โรงเรียนสินรินทร์วิทยา บ่าย 
5 โรงเรียนศรีสุขวิทยา 14 ธ.ค. 2566 เช้า 
6 โรงเรียนกุดไผทประชาสรรค์ บ่าย 
7 โรงเรียนพนาสนวิทยา 15 ธ.ค.2566 เช้า 
8 โรงเรียนมัธยมจารพัตวิทยา บ่าย 
9 โรงเรียนทุง่กลุาพิทยาคม 18 ธ.ค. 2566 เช้า 
10 โรงเรียนเมืองบัววิทยา บ่าย 
11 โรงเรียนโคกยางวิทยา 19 ธ.ค. 2566 เช้า 
12 โรงเรียนทุง่มนวิทยาคาร บ่าย 
13 โรงเรียนจอมพระประชาสรรค์  

8 ม.ค. 2567 
เช้า - บ่าย 

14 โรงเรียนสิรินธร 9 ม.ค.2567 เช้า 
 บ่าย 15 โรงเรียนมหิธรวิทยา 

16 โรงเรียนหนองขุนศรีวิทยา 10 ม.ค. 2567 เช้า - บ่าย 
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ท่ี โรงเรียน วัน/เดือน/ปี 
รับการนิเทศ 

เวลา ทีมนิเทศ - ผู้ทรงคุณวุฒ ิ

17 โรงเรียนแสงทรัพย์ประชาวิทยาคาร 11 ม.ค. 2567 เช้า - บ่าย 17. นายกฤษฎากร แก่นด ี  ศึกษานิเทศก ์
 
 

18 โรงเรียนตาเบาวิทยา 18 ม.ค. 2567 เช้า - บ่าย 
19 โรงเรียนสุรินทรร์าชมงคล 19 ม.ค. 2567 เช้า - บ่าย 
20 โรงเรียนเมืองลงีวิทยา 22 ม.ค. 2567 เช้า - บ่าย 

  
ตารางท่ี 3.2 ปฏิทินนเิทศ ผู้ทรงคุณวุฒ ิ(คณะกรรมการ ก.ต.ป.น.) 
 

ท่ี โรงเรียน วัน/เดือน/ปี รับการ
นิเทศ 

เวลา ทีมนิเทศ 
ผู้ทรงคุณวุฒ ิ

1 โรงเรียนตานีวิทยา 12 ธ.ค. 2566 เช้า นายสฤษดิ์ วิวาสุขุ 
นายรุ่งราวี จำปาดี 2 โรงเรียนแนงมุดวิทยา บ่าย 

3 โรงเรียนนาดีวิทยา 13 ธ.ค. 2566 เช้า นายสฤษดิ์ วิวาสุขุ 
นายรุ่งราวี จำปาดี 4 โรงเรียนสินรินทร์วิทยา บ่าย 

5 โรงเรียนศรีสุขวิทยา 14 ธ.ค. 2566 เช้า นายแสน แหวนวงศ์ 
นางวิไลวรรณ เหมือนชาติ 6 โรงเรียนกุดไผทประชาสรรค์ บ่าย 

7 โรงเรียนพนาสนวิทยา 15 ธ.ค.2566 เช้า นายสฤษดิ์ วิวาสุขุ 
ว่าที่ร้อยตรีอภินันท์ จันทเขต 8 โรงเรียนมัธยมจารพัตวิทยา บ่าย 

9 โรงเรียนทุง่กลุาพิทยาคม 18 ธ.ค. 2566 เช้า นายสฤษดิ์ วิวาสุขุ 
ว่าที่ร้อยตรีอภินันท์ จันทเขต 10 โรงเรียนเมืองบัววิทยา บ่าย 

11 โรงเรียนโคกยางวิทยา 19 ธ.ค. 2566 เช้า ว่าที่ร้อยตรบีัญญัติ สมชอบ 
นายสมชัย นามสว่าง 12 โรงเรียนทุง่มนวิทยาคาร บ่าย 

13 โรงเรียนจอมพระประชาสรรค์  

8 ม.ค. 2567 
เช้า - บ่าย นายสมนึก ศูนย์กลาง 

นางสาวชูจิตร ชูทรงเดช 
นางสาวจงบุญ จากภัย 

14 โรงเรียนสิรินธร 9 ม.ค.2567 เช้า 
 บ่าย 

นายสมนึก ศูนย์กลาง 
นางตวงรัตน์ เกียรติคุณรัตน์ 
นางอุดมพร สิงห์ชัย 

15 โรงเรียนมหิธรวิทยา 

16 โรงเรียนหนองขุนศรีวิทยา 10 ม.ค. 2567 เช้า - บ่าย นายแสน แหวนวงศ์ 
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ท่ี โรงเรียน วัน/เดือน/ปี รับการ
นิเทศ 

เวลา ทีมนิเทศ 
ผู้ทรงคุณวุฒ ิ

นางสาวจงบุญ จากภัย 
17 โรงเรียนแสงทรัพยป์ระชาวิทยา

คาร 
11 ม.ค. 2567 เช้า - บ่าย นายแสน แหวนวงศ์ 

นางวิไลวรรณ เหมือนชาติ 
18 โรงเรียนตาเบาวิทยา 18 ม.ค. 2567 เช้า - บ่าย ว่าที่ร้อยตรบีัญญัติ สมชอบ 

นายสมชัย นามสว่าง 
19 โรงเรียนสุรินทรร์าชมงคล 19 ม.ค. 2567 เช้า - บ่าย นางตวงรัตน์ เกียรติคุณรัตน์ 

นางวิไลวรรณ เหมือนชาติ 
20 โรงเรียนเมืองลงีวิทยา 22 ม.ค. 2567 เช้า - บ่าย ว่าที่ร้อยตรีอภินันท์ จันทเขต 

นางสาวชูจิตร ชูทรงเดช 

  
       6.2 กลุม่โรงเรียนเป้าหมายในการนเิทศบรูณาการแบบพื้นทีเ่ป็นฐานโดยใช้กระบวนการชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community: PLC) ผ่านการพฒันาบทเรียนร่วมกัน (Lesson 
study) ครัง้ที่ 2/2566 จำนวน 85 โรงเรียน ระบบ เปิดระบบการนเิทศ 1 ธันวาคม 2566 ถึง 31 มกราคม 
2567 รับการนิเทศตามรปูแบบดงันี ้
          6.2.1 การจัดกจิกรรมการเรียนรู้ผ่านการส่งคลปิวีดีโอเข้าในระบบนิเทศออนไลน์ของสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสรุินทร์  
          6.2.2 โรงเรียนตอบแบบสอบถามนโยบายและจุดเน้น ตามแบบสอบถาม และสรุปลงในระบบ 
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 ผู้นิเทศ ประกอบด้วย 
   1. ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสรุนิทร์  จำนวน 1 คน 
    2. รองผูอ้ำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์  จำนวน 3 คน 
    3. ทีมศึกษานิเทศก์ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์  จำนวน 13 คน  
   4. ผู้ทรงคุณวุฒิ (3) /คณะกรรมการนเิทศ (ก.ต.ป.น.) (6)            จำนวน 9 คน 
   5. ประธานสหวิทยาเขต / เลขานุการสหวิทยาเขต   จำนวน 16 คน  

วิธีการนิเทศ 
            1. การสอบถาม สมัภาษณ์ ผู้บรหิารสถานศึกษาหรือผูร้ับผิดชอบ  
            2. การติดตาม ตรวจสอบ ประเมินการดำเนินงานตามสภาพจริง 
            3. การสงัเกตการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครูผูส้อน ผ่านกระบวนการชุมชนแหง่การเรียนรู้
ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community : PLC) และการพฒันาบทเรียนร่วมกัน (Lesson Study) 
โดยใช้การเปิดช้ันเรียน: ครูทีม่ีการพัฒนาตนเองและมีความพร้อมในการเปิดช้ันเรียน การเปิดช้ันเรียนอย่างตาม
ความเหมาะสมและบริบทของโรงเรียน  1 หอ้งเรียน โดยครทูี่ร่วมวง PLC ไม่นอ้ยกว่า 3 คน ตรวจสอบหน่วย
การเรียนรู้/แผนการจัดการเรียนรู้ สังเกตการสอนและสะท้อนผลการสอนร่วมกัน เพื่อการเรียนรู้วิธีการปรบัปรุง
และพัฒนาการสอนจากการสะท้อนผลที่ได้รับในวง PLC คณะกรรมการนเิทศประเมินผลการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนของครู ให้คำปรึกษา ช้ีแนะ แนะนำ และประเมินความเข้มแข็งของทีม PLC  หาก พบว่า การเปิด
ช้ันเรียนของครผููส้อน มีการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ได้เหมาะสม ชัดเจน เป็นไปตามกระบวนการและเป้าหมาย จะ
ได้รับการพิจารณาคุณสมบัติและได้รบัการยกย่องประกาศเกียรติคุณให้เป็นครสูอนดี (Smart Teacher) ของ
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาต่อไป  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปแบบการนิเทศ การจัดกจิกรรมการ
เรียนการสอนของครผููส้อน ผ่าน

กระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ (Professional Learning 

Community : PLC)  
และการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน (Lesson 

Study) 
บันทัก
หลังสอน 
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ขั้นตอนการนิเทศแบบเปิดชั้นเรียน 
    การนิเทศ ติดตามการดำเนินของสถานศึกษา โดยใช้กระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
(Professional Learning Community : PLC) ผ่านการพัฒนาบทเรียนรว่มกัน (Lesson study) เป็นนวัตกรรม
ที่นําไปใช้ง่าย และสะดวกต่อการนิเทศ ติดตามการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ระหว่างครูกับศึกษานิเทศก์ ตาม
แนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพอิงรูปแบบการทำงานตามปกติของครูประกอบด้วย 6 ข้ันตอน กิจกรรม
การพัฒนาแต่ละข้ันตอนดำเนินการตามลำดับดังนี้  
     ขั้นตอนท่ี 1 การวิเคราะห์ (Analyze) ได้แก่ การวิเคราะห์ปัญหาและความต้องการของตนเอง จาก
การประเมินสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ การวิเคราะห์ชิ้นงานนักเรียน หรือข้อมูลอื่น เพื่อค้นหาความแตกต่าง
ระหว่างสภาพจริง และเป้าหมายที่ต้องการให้เกิดข้ึนกับครเูป็นรายบุคคล ผู้ศึกษา วิทยากรและครูกลุ่มเป้าหมาย
สามารถ วิเคราะห์และระบุข้อมูลสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ขั้นตอนการวิเคราะห์ได้แก่ (1) กำหนดเป้าหมาย
การจัดการเรียนรู้ (2) ประเมินสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ (3) วิเคราะห์สาเหตุสมรรถนะที่เป็นปัญหา และ (4) 
กำหนดแนวทางแก้ปัญหา  
       ขั้นตอนที่ 2 การเรียนรู้ (Study) ได้แก่ Model Teacher วางแผนปฏิบัติการออกแบบหน่วยการ
เรียนรู้และเขียนแผนการจัดการเรียนรูเ้น้นการนำเทคนิคแบบ High Impact Practice ลงสู่แผนการจัดการเรียน
การสอน โดยอิงเนื้อหารสาระการเรียนรู้ตามมาตรฐาน และตัวช้ีวัดในหลักสูตรแกนกลาง การออกแบบกลยุทธ์
การจัดการเรียนรู้ (Learning Management Strategy) สร้างออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ (ออกแบบกลยุทธ์
การเรียนรู้) โดยตอบโจทย์ปัญหาอย่างน้อย 2 ประการ คือ การตอบโจทย์การพยายามทำให้เป้าหมายการพัฒนา
บรรลุผลได้มากที่สุด และตอบโจทย์วัตถุประสงค์การเรียนรู้ตามสาระที่สอนในครั้งนั้น ๆ ด้วย โดยเน้นการศึกษา
ผู้เรียน และวิเคราะห์ช้ันงานของผู้เรียน ครู พัฒนาความรู้และทักษะการจัดการเรียนรู้ตามความต้องการจําเป็น 
การเช่ือมโยงประสบการณ์เดิมกับความรู้ใหม่ด้วยการเรยีนรู้แบบนําตนเอง และ ทรัพยากรที่มีข้ันตอนการเรียนรู้
ได้แก่ (1) แสวงหาแหล่งความรู้จากเอกสาร วัสดุอุปกรณ์หรือบุคคล (2) เลือกออกแบบกลวิธีและกิจกรรมการ
เรียนรู้ที่เหมาะสม และ (3) ประเมินผลการเรียนรู้ของตนเอง  
     ขั้นตอนที่ 3 วางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้ (plan) ได้แก่ การนําความรู ้และทักษะมา
ประยุกต์ใช้กับบริบทและกิจกรรมประจำวันโดยการออกแบบหน่วยการเรียนรู้จากมาตรฐาน ตัวชี้วัดสาระการ
เรียนรู้และจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้ข้ันตอนวางแผน ได้แก่การปรับเปลี่ยนแผนการจัดการเรียนรู้ทั้งเป้าหมาย
การเรียน สาระการเรียนรู้วิเคราะห์ผู้เรียน กลวิธีกิจกรรมการเรียนรู้ สื่อการเรียนรู้ การใช้กระดาน และวิธีการ
ประเมินผู้เรียน โดย Model Teacher และทีมคุณครูทุกคนในกลุ่มย่อยแต่ละกลุ่มทำการ PLC แผนการจัดการ
เรียนรู้ของตนเองกับสมาชิกในกลุ่มตามตาราง PLC โดยเน้นถึงเป้าหมายและพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนที่
ได้รับการพิจารณาและเป็นข้อสนทนาของสมาชิกในกลุ่ม PLC ว่าจะมุ่งเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมนักเรียนนั้น 
โดยทั่วไปมักจะเลือกพฤติกรรมที่เป็นปัญหาของโรงเรียน หรืออาจเป็นพฤติกรรมที่เป็นอัตลักษณ์ของโรงเรียน 
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การแสดงออกของนักเรียนที่เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างถาวร ตัวอย่างเช่น ทักษะ การคิดวิเคราะห์ ทักษะการคิด
เชิงระบบ ทักษะการใช้ข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศ หรือความรับผิดชอบ ความเสียสละ ความเป็นผู้นำ จิตอาสา 
ความอดทน ความซื่อสัตย์ และอื่น ๆ กลุ่มสมาชิก PLC มีความชัดเจนในการเลือกพฤติกรรมเป้าหมาย เพื่อเป็น
เป้าหมายของการออกแบบการเรียนรู้ แล้วดำเนินการอย่างต่อเนื่อง เพื่อทำให้พฤติกรรมเป้าหมายนั้นบรรลุผล
ตามที่ตั้งเป้าไว้ให้ได้มากที่สุด ทุกวงรอบของแต่ละทีมจะมีการปรับปรุงแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แต่ละแผน
เพื่อให้เข้ากับพฤติกรรมของผู้เรียนและบรรลุเป้าหมาย 
      ขั้นตอนท่ี 4 การเปิดชั้นเรียน/สังเกตชั้นเรียน (Teach/Observe) ได้แก่การนําหน่วยการเรียนรู้
หรือแผนการจัดการเรียนรู้ ที่ออกแบบไปปฏิบัติการสอนจรงิในห้องเรียนเพื่อทดสอบความรู้และฝึกฝนทกัษะ
ประกอบอื่นๆ ให้เกิด ความชํานาญ ข้ันตอนฝึกฝน ได้แก่ (1) เช่ือมโยงความรูเ้ดิมกบับทเรียน (2) สร้างมโนทัศน์
และทักษะ และ (3) ประยุกต์ใช้มโนทัศน์และทักษะใหม่ (4) กระบวนการและเทคนิคการจัดการจัดกจิกรรมการ
เรียนรู้ที่ครูใช้ พร้อมกับทำการสังเกต (observe) ไดแ้ก่การเก็บรวบรวมข้อมลูโดยสังเกตการจัดการเรียนรู้ ในช้ัน
เรียน การสังเกตช้ันเรียนจะทำใหเ้ห็นสภาพการจัดการเรียนรู้ที่แทจ้รงิ และชัดเจน เพื่อให้ข้อมูล ปอ้นกลบัเชิง
สร้างสรรค์เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ข้ันตอนสงัเกตได้แก่ (1) กำหนดเป้าหมายและวิธีการสงัเกต (2) สังเกตการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้และ (3) วิเคราะห์ข้อมลูการสงัเกต (4) สังเกตพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครู 
(5) สังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน  กิจกรรมเปิดช้ันเรียน เกิดมิติทางวัฒนธรรมของโรงเรียนทีเ่ข้าร่วม
โครงการมีความเป็นธรรมชาติ  สามารถจำแนกเป็นด้านดงันี ้
             1. บรรยากาศการเริ่มต้นการเรียนการสอน ปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียน การจัดการเรียน
การสอน เป็นไปตามลำดับของแผนการจัดการเรียนรู้ 
               2. Buddy Teacher สามารถบันทักรายเอียดต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนและหากไม่เป็นไปตามแผน อะไร
เป็นสาเหตุ และครูดำเนินการอย่างไรต่อไป ส่งผลทำให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ที่ดีข้ึนหรือสบัสน  
       3.นักเรียนที่แสดงพฤติกรรมว่าได้เกิดการเรียนรูท้ี่เป็นไปตามเป้าหมายของการเรียนการสอนกี่
คน และไม่กี่คน และมีนักเรียนที่แสดงว่ายังไมเ่กิดการเรียนรูต้ามเป้าหมายจำนวน สัดส่วน ระหว่างนกัเรียนทั้ง
สองกลุ่มเป็นอย่างไร Buddy Teacher สามารถเกบ็รายละเอียดได้อย่างละเอียดถ่ีถ้วน 
       4. ครูมีการดำเนินการอย่างไรกบันักเรียนที่แสดงออกว่าได้เรียนรูเ้รื่องนั้นแล้ว และครู
ดำเนินการอย่างไร กับนกัเรียนที่ยังไมส่ามารถเรียนรูเ้รื่องนัน้ได้  
       5. ระหว่างการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน มีอะไรที่เป็นการปฏิบัติที่ดีควรรักษาไว้ และอะไร
ที่เป็นจุดอ่อน ที่ควรได้รบัการแก้ไขบ้าง 
     ขั ้นตอนที่ 5 สะท้อนคิด (reflect) ได้แก่การสะท้อนคิดการจัดกิจกรรมการเร ียนรู ้ท ั ้งแง่ 
รายละเอียด ความหมาย และข้อเสนอแนะ กระบวนการสะท้อนคิดจะส่งเสริมความสามารถในการหา ข้อสรุป 
หรือวินิจฉัยการจัดการเรียนรู้ขั้นตอนสะท้อนคิด ได้แก่ (1) ให้รายละเอียดและเหตุผลในการจัดการเรียนรู้ (2) 
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วิเคราะห์ความคิดและความรู้สึกที่มี (3) วิเคราะห์การจัดการเรียนรู้โดยรวมและ (4) ร่วมกันให้ข้อเสนอแนะเพื่อ
วางแผนปฏิบัติการ มีความเป็นวัฒนธรรมขององค์กรที่ชัดเจนในการบริหารจัดการเวลา  การสะท้อนผล กลุ่ม
สมาชิก PLC ควรสืบเสาะการปฏิบัติเพื่อการพัฒนา (Debrief) ในวง PLC มีการตั้งคำถาม สะท้อนคิดต่อผลการ
ปฏิบัติการสอนที่ผ่านไปแล้ว โดยมุ่งตอบคำถามอย่างน้อย 4 ประเด็น คือ  
              1) มีนักเรียนไดเ้รียนรู้และเกิดพฤติกรรมตามเป้าหมายที่ตั้งไว้มากน้อยเท่าใด  
             2) รู้ได้อย่างไรว่านักเรียนเหล่าน้ันเกิดการเรียนรู้ และ/หรือมีพฤติกรรมบรรลุตามเป้าหมายน้ันแล้ว  
              3) มีนักเรียนที่ไม่สามารถเรียนรู้และยงัไม่บรรลุพฤติกรรมตามเป้าหมาย จะทำอย่างไรกับนักเรียน
กลุ่มนี้ต่อไป  
               4) นักเรียนทีเ่กิดการเรียนรู้และบรรลุพฤติกรรมตามเป้าหมายแล้ว จะทำอย่างไรต่อไปกบันักเรียน
กลุ่มนี้ สมาชิกของกลุ่มต้องร่วมกันแสดงความคิดเห็นเพื่อใหค้รูที่เป็น Model Teacher    สรุปผลการจัดการ
เรียนรู้ที่ตอบคำถามทั้ง 4 ประเด็น รวมถึงสิ่งทีเ่ป็นแนวการปฏิบัติที่ดี และสิ่งทีเ่ป็นจุดอ่อนที่ควรได้รับการ
ปรับปรงุในโอกาสต่อไป  
    ขั้นตอนที่ 6 การปรับปรุงและพัฒนาแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้ (Revise) ปรับปรุงพัฒนา
แผนการจัดการเรียนรู ้ที ่ทำการเปิดชั ้นเรียนและพัฒนาแผนการจัดการเร ียนร ู ้ในหน่วยต่อ ๆ ไป  ตาม
ข้อเสนอแนะเพื่อให้เกิดความสอดคล้องกับบริบทของผู้ เรียน โรงเรียน  Model Teacher สรุปผลการจัดการ
เรียนรู้ที่ตอบคำถามทั้ง 4 ประเด็น รวมถึงสิ่งที่เป็นแนวการปฏิบัติที่ดี และสิ่งที่เป็นจุดอ่อนที่ควรได้รับการ
ปรับปรุงในแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในแผนต่อๆ ไป และสรุปผลเรียนรู้จากการปฏิบัติการนำสู่การวาง
แผนการจัดการเรียนรู้รอบใหม่ต่อไป (Next step) Model Teacher การจัดการเรียนรู้นำผลสรุปที่ได้รวบรวม
บันทึกผลไว้ให้เรียบร้อยอย่างเป็นทางการ โดยมีการดำเนินการอย่างน้อย 2 เป้าหมาย คือ  
       1) บันทึกไว้เพื่อเป็นพัฒนาการของการพัฒนาการจัดการเรียนรู้สู่เป้าหมายที่ได้กำหนดไว้ร่วมกัน 
(Goal) เพื่อสะท้อนว่ากว่าจะสามารถพัฒนาลูกศิษย์ให้บรรลุตามพฤติกรรมเป้าหมายได้น้ัน มีบทเรียนที่ได้เรียนรู้
ร่วมกันอย่างไรบ้าง ส่วนน้ีจะเป็นข้อมูลสำคัญที่มีคุณค่าอย่างยิ่ง และถือเป็นงานวิจัยในช้ันเรียนที่มีคุณภาพมาก 
      2) ผลที่ได้จากการสรุป จะต้องนำไปสู่การวางแผนการจัดการเรียนรู้รอบใหม่ ซึ่งเชื่อมั่นว่าการ
จัดการเรียนรู้จะมีความแม่นตรงและมีประสิทธิภาพมากกว่าเดิม เมื่อครบ 3 วงรอบแล้วกลุ่มนักเรียนที่ยังไม่
บรรลุเป้าหมายครูนำนักเรียนกลุ่มดังกล่าวมาพัฒนาเพื่อแก้ไขปัญหาที่พบดังในตัวอย่างกิจกรรมตัวอย่างของ
กิจกรรม การแก้ไขปัญหาของผู้เรียนที่ขาดทักษะพื้นฐาน 
     Model Teacher ทำการคัดกรอกนักเรียนทีเ่กิดข้ึนในการจดัการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ทีม่ีปญัหาด้าน
การอ่าน การเขียน การสือ่สารอย่างมความหมายและนักเรียนที่มีปญัหาทกัษะด้านการคิดคำนวณพื้นฐาน โดยใช้
แบบวัดชุดการอ่าน การเขียนและการสื่อสาร และใช้แบบวัดโอริโกะสำหรบัการทดสอบความรูพ้ื้นฐานทาง
คณิตศาสตร์ของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น 
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     - ดำเนินการทำชุดฝึกทกัษะที่พฒันาข้ึนเองตามบริบทของผู้เรียน เพื่อแก้ไขปญัหาผู้เรียนที่ขาด 
ทักษะการอ่าน การเขียน และการสื่อสารอย่างมีความหมาย  
      - ดำเนินการทำชุดฝึกทกัษะที่พฒันาข้ึนเองเพื่อแก้ไขปัญหาผู้เรียนที่ขาดทักษะการคิดคำนวณ
พื้นฐาน 
   สรปุสะท้อนผลการดำเนินงานของการเริ่มดำเนินการวงรอบใหม่ของการจัดกิจกรรมกลุ่มชุมชนการเรียนรู้ 
ร่วมกันรอบที่ 2 รอบที่ 3 และ รอบต่อ ๆ ไป และทุก ๆ วงรอบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
 
 
 

ภาพท่ี 3.1 การดำเนนิการวงรอบใหม่ของการจัดกิจกรรมกลุ่มชุมชนการเรยีนรู้ ร่วมกันรอบที่ 2 รอบที่ 3 
 และ รอบต่อ ๆ ไป และทุก ๆ วงรอบ สู่การพัฒนางานวิจัยในชั้นเรียน 

 
 กลุ่มโรงเรียนท่ีรับการนิเทศ ในระบบนิเทศ ออนไลน์ ของ สพม.สุรนิทร ์
   กลุ่มโรงเรียนที่รบัการนเิทศ ออนไลน์ จำนวน 85 โรงเรียน ดำเนินการนเิทศ ดังนี ้

1. ทีมวิชาการของโรงเรียนดำเนินการแจ้งให้คุณครูพัฒนาบทเรยีนของตนเอง 
2. นำแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูเ้ข้าสู่วง PLC เพือ่พิจารณาแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
3. ครูเจ้าของแผน Model Teacher นำแผนการจัดกจิกรรมการเรียนรูส้อนในช่ัวโมงทีส่อดคลอ้ง 

กับโครงสร้างและกำหนดการสอนของหน่วยการจัดกจิกรรมการเรียนรู้นั้น 
4. ขณะที่ครู Model Teacher ทำการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ในช่ัวโมงให้ทำการบันทึก คลิป VDO  

การจัดกจิกรรมการเรียนรู้ เพื่อสง่เข้ามาในระบบการนเิทศออนไลน์ ของสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา
มัธยมศึกษาสุรินทร์  
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5. ครู Model Teacher จัดส่งคลปิ VDO ในการจัดกจิกรรมการเรียนรู้พร้อมแผนการจัดกจิกรรม 
การเรียนรู้และในแผนต้องบันทึกหลงัสอนให้เรียบร้อย แล้วแนบไฟล์เข้าในระบบนิเทศออนไลน์ ตามกลุ่มสาระ
การเรียนรู ้ทัง้นี้เมือ่จัดกจิกรรมการเรียนรู้เรียบร้อยแล้วให้พิจารณาสุ่มนักเรียนจำนวน 5 คนตอบ
แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรูค้รั้งนี้ผ่านคิดอาร์โค้ด ที่กำหนดบนระบบออนไลน์
ของ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสรุินทร์ 

6. ศึกษานิเทศก์ สำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร์ เข้าระบบทำการนเิทศ และ 
ให้ข้อเสนอแนะเพือ่พัฒนากระบวนการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ใหส้อดคล้องกับตัวช้ีวัดของ PA 4 ทั้ง 8 ข้อ ครู 
Model Teacher ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ  

7. ศึกษานิเทศก์สรุปผลการนเิทศ  พิจารณาใหผ้่านและมีคุณสมบัติใหเ้ป็นครสูอนดี (SMART  
TEACHER) จากนั้นครู Model Teacher จงึจะสามารถโหลดเกียรตบิัตร บนระบบออนไลน์ได ้
    
หมายเหตุ เกณณฑ์การพจิารณาครสูอนดี (SMART TEACHER) ครูสามารถยื่นขอรบัรางวัล SMART TEACHER 
ได้ทุกภาคเรียนและแต่ละภาคเรียนตอ้งมีความก้าวหน้าและเกิดการพัฒนาของ Practices ในการจัดกจิกรรม
การเรียนรู้ดงันี้  

1) ครูที่ได้รับราง SMART TEACHER  จำนวน 4 ครั้ง จะไดร้ับรางวัล Bronze Smart Teacher 
2) ครูที่ได้รับราง SMART TEACHER  จำนวน 8 ครั้ง จะไดร้ับรางวัล Silver Smart Teacher 
3) ครูที่ได้รับราง SMART TEACHER  จำนวน 12 ครั้ง จะได้รบัรางวัล Gold Smart Teacher 
4) ครูที่ได้รับราง SMART TEACHER  จำนวน 16 ครั้ง จะได้รบัรางวัล  Diamond Smart Teacher 
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ส่วนที่ 4  
   ปฏิทินการนิเทศ 

 
  กำหนดการนิเทศ ภาคเรียนที่ 2/2566 ระหว่างวันท่ี 12 ธันวาคม 2566  

ถึง วันท่ี  29 มกราคม 2567 
 

 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสรุินทร์ กำหนดการนิเทศบูรณาการโดยใช้พื้นที่เป็นฐานผ่าน
กระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  (Professional Learning Community : PLC) ด้วยรูปแบบ
ออนไซต ์(on-site) ตามนโยบายและจุดเน้นการพัฒนาคุณภาพตามมาตรฐานเขตพื้นที่การศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
ครั้งท่ี 2/2566 ดังนี้ 
  
ตารางท่ี 3 ปฏิทินกำหนดการนเิทศบูรณาการโดยใช้พื้นที่เปน็ฐานผ่านกระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
             ทางวิชาชีพ  (Professional Learning Community : PLC) 
 

ท่ี โรงเรียน วัน/เดือน/ปี 
รับการนิเทศ 

เวลา ทีมนิเทศ - ผู้ทรงคุณวุฒ ิ

1 โรงเรียนตานีวิทยา 12 ธ.ค. 2566 เช้า 1. นายสำเรงิ บุญโต ผอ.สพม.สร. 
2. นายวิเชียร วาพัดไทย รองผอ.สพม.สร. 
3. นายพงษ์ศาสตร์ ไพรสินธ์ุ รองผอ.สพม.สร. 
4. นายเทิดภูมิ ยั่งยืน รองผอ.สพม.สร. 
5. นายดนัย คำผุย              ศึกษานิเทศก์  
6. นางณัฐกานต์ ปีแหล ่        ศึกษานิเทศก์ 
7. นายพิจิตร อุตตะโปน        ศึกษานิเทศก์ 
8. นายสดใส กาพย์กลอน       ศึกษานิเทศก์ 
9. นายรวิชญุฒม์ ทองแม้น      ศึกษานิเทศก์ 
10. นายชัยสิทธ์ิ คุณสวัสดิ์       ศึกษานิเทศก ์
11.นายวรวิทย์ วุฒิยา            ศึกษานิเทศก์ 
12. นางสาวเมธาวี ติณานันท์   ศึกษานิเทศก ์
13. นางสร้อยเพชร วุฒิงาม     ศึกษานิเทศก ์
14. นางสุภัตรา อัญภัทรอ์ริยกลุ ศึกษานิเทศก์ 
15. นางสาวพรรณภวดี บุญสด ศึกษานิเทศก ์
16. นายกฤษฎากร แก่นด ี     ศึกษานิเทศก ์

2 โรงเรียนแนงมุดวิทยา บ่าย 
3 โรงเรียนนาดีวิทยา 13 ธ.ค. 2566 เช้า 
4 โรงเรียนสินรินทร์วิทยา บ่าย 
5 โรงเรียนศรีสุขวิทยา 14 ธ.ค. 2566 เช้า 
6 โรงเรียนกุดไผทประชาสรรค์ บ่าย 
7 โรงเรียนพนาสนวิทยา 15 ธ.ค.2566 เช้า 
8 โรงเรียนมัธยมจารพัตวิทยา บ่าย 
9 โรงเรียนทุง่กลุาพิทยาคม 18 ธ.ค. 2566 เช้า 
10 โรงเรียนเมืองบัววิทยา บ่าย 
11 โรงเรียนโคกยางวิทยา 19 ธ.ค. 2566 เช้า 
12 โรงเรียนทุง่มนวิทยาคาร บ่าย 
13 โรงเรียนจอมพระประชาสรรค์  

8 ม.ค. 2567 
เช้า - บ่าย 

14 โรงเรียนสิรินธร 9 ม.ค.2567 เช้า 
 บ่าย 15 โรงเรียนมหิธรวิทยา 

16 โรงเรียนหนองขุนศรีวิทยา 10 ม.ค. 2567 เช้า - บ่าย 
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ท่ี โรงเรียน วัน/เดือน/ปี 
รับการนิเทศ 

เวลา ทีมนิเทศ - ผู้ทรงคุณวุฒ ิ

17 โรงเรียนแสงทรัพย์ประชาวิทยา
คาร 

11 ม.ค. 2567 เช้า - บ่าย 17.นางจิอาภา คะนึงเพียร ศึกษานิเทศก ์
 
 18 โรงเรียนตาเบาวิทยา 18 ม.ค. 2567 เช้า - บ่าย 

19 โรงเรียนสุรินทรร์าชมงคล 19 ม.ค. 2567 เช้า - บ่าย 
20 โรงเรียนเมืองลงีวิทยา 22 ม.ค. 2567 เช้า - บ่าย 

  
ตารางท่ี 4 ปฏิทินนิเทศ ผู้ทรงคุณวุฒิ (คณะกรรมการ ก.ต.ป.น.) 
 

ท่ี โรงเรียน วัน/เดือน/ปี รับการ
นิเทศ 

เวลา ทีมนิเทศ 
ผู้ทรงคุณวุฒ ิ

1 โรงเรียนตานีวิทยา 12 ธ.ค. 2566 เช้า นายสฤษดิ์ วิวาสุขุ 
นายรุ่งราวี จำปาดี 2 โรงเรียนแนงมุดวิทยา บ่าย 

3 โรงเรียนนาดีวิทยา 13 ธ.ค. 2566 เช้า นายสฤษดิ์ วิวาสุขุ 
นายรุ่งราวี จำปาดี 4 โรงเรียนสินรินทร์วิทยา บ่าย 

5 โรงเรียนศรีสุขวิทยา 14 ธ.ค. 2566 เช้า นายแสน แหวนวงศ์ 
นางวิไลวรรณ เหมือนชาติ 6 โรงเรียนกุดไผทประชาสรรค์ บ่าย 

7 โรงเรียนพนาสนวิทยา 15 ธ.ค.2566 เช้า นายสฤษดิ์ วิวาสุขุ 
ว่าที่ร้อยตรีอภินันท์ จันทเขต 8 โรงเรียนมัธยมจารพัตวิทยา บ่าย 

9 โรงเรียนทุง่กลุาพิทยาคม 18 ธ.ค. 2566 เช้า นายสฤษดิ์ วิวาสุขุ 
ว่าที่ร้อยตรีอภินันท์ จันทเขต 10 โรงเรียนเมืองบัววิทยา บ่าย 

11 โรงเรียนโคกยางวิทยา 19 ธ.ค. 2566 เช้า ว่าที่ร้อยตรบีัญญัติ สมชอบ 
นายสมชัย นามสว่าง 12 โรงเรียนทุง่มนวิทยาคาร บ่าย 

13 โรงเรียนจอมพระประชาสรรค์  

8 ม.ค. 2567 
เช้า - บ่าย นายสมนึก ศูนย์กลาง 

นางสาวชูจิตร ชูทรงเดช 
นางสาวจงบุญ จากภัย 

14 โรงเรียนสิรินธร 9 ม.ค.2567 เช้า 
 

 บ่าย 

นายสมนึก ศูนย์กลาง 
นางตวงรัตน์ เกียรติคุณรัตน์ 
นางอุดมพร สิงห์ชัย 

15 โรงเรียนมหิธรวิทยา 

16 โรงเรียนหนองขุนศรีวิทยา 10 ม.ค. 2567 เช้า - บ่าย นายแสน แหวนวงศ์ 
นางสาวจงบุญ จากภัย 
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ท่ี โรงเรียน วัน/เดือน/ปี รับการ
นิเทศ 

เวลา ทีมนิเทศ 
ผู้ทรงคุณวุฒ ิ

17 โรงเรียนแสงทรัพยป์ระชาวิทยา
คาร 

11 ม.ค. 2567 เช้า - บ่าย นายแสน แหวนวงศ์ 
นางวิไลวรรณ เหมือนชาติ 

18 โรงเรียนตาเบาวิทยา 18 ม.ค. 2567 เช้า - บ่าย ว่าที่ร้อยตรบีัญญัติ สมชอบ 
นายสมชัย นามสว่าง 

19 โรงเรียนสุรินทรร์าชมงคล 19 ม.ค. 2567 เช้า - บ่าย นางตวงรัตน์ เกียรติคุณรัตน์ 
นางวิไลวรรณ เหมือนชาติ 

20 โรงเรียนเมืองลงีวิทยา 22 ม.ค. 2567 เช้า - บ่าย ว่าที่ร้อยตรีอภินันท์ จันทเขต 
นางสาวชูจิตร ชูทรงเดช 

  
  หมายเหต ุทีมนเิทศโดยฝ่ายบรหิารเขตพื้นที่การศึกษา :  นิเทศ ติดตามการดำเนินงานตามนโยบาย
และจุดเน้น ของ สพฐ. 2567   ดังนี ้
   1. ทีมนเิทศโดย ก.ต.ป.น. และผู้ทรงคุณวุฒิ: นิเทศติดตามการดำเนินงานตามนโยบายด้าน
นักเรียนเป็นคนดีและมีความสุข และดำเนินงานตามมาตรฐานการปฏิบัตงิานโรงเรียนมัธยมศึกษา 8 ด้าน   
  2. ทีมศึกษานิเทศก์ เข้านิเทศ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ผ่านกระบวนการชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community: PLC) และการพฒันาบทเรียนร่วมกัน (Lesson 
study)     
  
 การดำเนินการนิเทศระดบัสหวิทยาเขต  
   1. ช้ีแจงและสร้างความเข้าใจนโยบายและแนวปฏิบัตเิกี่ยวกบัการนเิทศภายในสหวิทยาเขต
แก่ครูและบุคลากรใหเ้ป็นไปในแนวทางเดียวกัน   
            2. กำหนดเป้าหมาย/วัตถุประสงค์ในการนเิทศ               
            3. กำหนดแนวทางการดำเนินงานของสหวิทยาเขต               
            4. จัดทำปฏิทินการนิเทศภายในสหวิทยาเขต      
            5. ดำเนินการนิเทศภายใน โดยคณะกรรมการนิเทศระดบัสหวิทยาเขต ประกอบด้วย 
ผู้บริหารสถานศึกษา/ครู/ผู้ทรงคุณวุฒิ ตามกรอบนโยบายและจุดเน้น ของ สพฐ. 2567                        
             6. ประเมินผล ร่วมกันกับเขตพื้นที ่                           
            7. ปรับปรงุ /พัฒนา                  
             8. สรุปเป็นรูปแบบการนิเทศภายในของโรงเรียน              
             9. รายงานผลและเผยแพร ่
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ภาคผนวก 
เครื่องมือการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนเิทศการศึกษา 

 รายการท่ี 1 และ 2 ดำเนินการดังนี้ 
  ให้ผู ้บริหารโรงเรียนหรือผู้รับผิดชอบระดับโรงเรียน ได้พิจารณานโยบายและจุดเน้นของ สพฐ. 
ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ทั้ง 10 ข้อ และ Quick Win โดยสังเขป และให้ข้อมูลการดำเนินงานโครงการ/กิจกรรม
ของสถานศึกษาที่ได้ดำเนินการตามประเด็นในแบบติดตามทั้ง 2 รายการ จากนั้นรายงานผลโดยบันทึกลงในระบบ
นิเทศติดตามของ สพม.สุรินทร์ ตามปฏิทินที่กำหนด (โดยกลุ่มนิเทศฯ จะมีหนังสือราชการแจ้งทุกโรงเรียนในสังกดั 
ต่อไป) 
 รายการท่ี 3 เป็นเครื่องมือและแนวทางการนิเทศสำหรับผู้ทรงคุณวุฒิ ในการออกพื้นที่นิเทศและติดตาม 
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แบบติดตามการดำเนินงานตามนโยบาย จุดเน้น และ Quick Win 
ของ สพฐ. ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

****************************************************************************************************** 
 

นโยบาย จุดเน้น ข้อ .................................................................................................................................... 
  1. ช่ือโครงการหรือกิจกรรมที่ส่งเสริมตามนโยบาย 
   ๑) …………………………………………………………………………………………………………………… 
   ๒) …………………………………………………………………………………………………………………… 
   3) …………………………………………………………………………………………………………………… 
   4) …………………………………………………………………………………………………………………… 
  2. วิธีดำเนินการ 
   ๑) …………………………………………………………………………………………………………………… 
   ๒) …………………………………………………………………………………………………………………… 
   3) …………………………………………………………………………………………………………………… 
   4) …………………………………………………………………………………………………………………… 
  3. ผลการดำเนินการ 
   ๑) …………………………………………………………………………………………………………………… 
   ๒) …………………………………………………………………………………………………………………… 
   3) …………………………………………………………………………………………………………………… 
   4) …………………………………………………………………………………………………………………… 
  4. ปัญหาที่พบ และแนวทางแก้ไข 
   ๑) …………………………………………………………………………………………………………………… 
   ๒) …………………………………………………………………………………………………………………… 
   3) …………………………………………………………………………………………………………………… 
   4) …………………………………………………………………………………………………………………… 

5. ภาพกิจกรรมการดำเนินการ (จำนวน 6 ภาพ)  
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แบบนิเทศติดตามการบริหารจัดการโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัด สพม.สุรินทร์  
ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ตามมาตรฐานการปฏิบัติงานโรงเรียนมัธยมศึกษา พ.ศ.2560 

 (ปรับปรุง พ.ศ.2562) 

คำชี้แจง 
  1) ให้ผู้บริหารโรงเรียนหรือผู้รับผิดชอบ พิจารณาการบริหารจัดการโรงเรียน ตามมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานโรงเรียนมัธยมศึกษาด้านคุณภาพ ซึ่งครอบคลุมกลไกการบริหาร 4 ด้าน ได้แก่ การบริหารงานวิชาการ, 
การบริหารงานบุคคล, การบริหารงบประมาณ และการบริหารทั่วไป ที่ประกอบไปด้วยภาระงาน 8 งาน ได้แก่ 
งานแผนงานและการประกันคุณภาพ งานวิชาการ งานกิจการนักเรียน งานบุคคล งานธุรการ งานการเงินและพสัดุ 
งานบริการอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม และงานชุมชนและภาคีเครือข่าย 
  2) จากนั้นให้ข้อมูล ตามประเด็นต่อไปนี้ 
***************************************************************************************************** 

1. พิจารณานำเสนอโดยเลือก 2 ใน 8 ภาระงาน ที่โรงเรียนสามารถบริหารจัดการได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
   มากท่ีสุด ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ.2565-2566  

      1.1 ภาระงานที่เลือก อันดับแรกคือ.....................................................................................................  
แนวทางหรือวิธีการบริหารที่ทำให้ภาระงานด้านน้ี ดำเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพคือ 
............................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................. .................. 
............................................................................................................................................................... 
……......................................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................................  
สัมฤทธิผล หรือความสำเร็จ หรือประโยชน์สูงสุดที่ปรากฏ ในภาระงานด้านน้ี 
............................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................ ................... 
............................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................. .. 
............................................................................................................................................................... 
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1.2 ภาระงานที่เลือก อันดับท่ีสองคือ....................................................................................................  
แนวทางหรือวิธีการบริหารที่ทำให้ภาระงานด้านน้ี ดำเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพคือ 
............................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................................  
............................................................................................................................................................... 
สัมฤทธิผล หรือความสำเร็จ หรือประโยชน์สูงสุดที่ปรากฏ ในภาระงานด้านน้ี 
............................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................. .. 
............................................................................................................................................................... 

2. การบริหารจัดการในสถานศึกษาทั้ง 8 ภาระงาน มีภาระงานใดที่โรงเรียน ยังไม่ประสบผลสำเร็จ 
เท่าที่ควร หรือจำเป็นต้องพัฒนาภาระงานด้านน้ีให้ดีข้ึน 

............................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................ ............... 

............................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................... 
 

        3. ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา (เสนอแนะต่อการส่งเสริมสนับสนุนจากสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา) 
............................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................... 
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แบบการนิเทศติดตามนโยบายด้านนักเรียนเป็นคนดีและมีความสุข  
(ผู้ติดตาม: ผู้ทรงคุณวุฒิ, ก.ต.ป.น., และอนุ ก.ต.ป.น.)   

คำชี้แจง 
  1. ประเด็นการนเิทศติดตามนี้จัดทำเพื่อติดตามนโยบายด้านนักเรียนเป็นคนดีและมีความสุข 
  2. แบบติดตามนี้ประกอบด้วย 5 ตอน คือ 
   ตอนที่ 1 ข้อมลูพื้นฐานของโรงเรียน 
   ตอนที่ 2 ความเป็นคนดี  
   ตอนที่ 3 มีความสุข 
   ตอนที่ 4 เป้าหมายชีวิต 
   ตอนที่ 5 ความคิดเห็นข้อเสนอแนะ ความต้องการจากโรงเรยีน/นักเรียน 
 
ตอนท่ี 1 ข้อมูลพ้ืนฐานของโรงเรียน 
 ช่ือโรงเรียน..................................................................................สหวิทยาเขต..................... ...................... 
ตอนท่ี 2 ความเป็นคนดี  

1) สังเกตพฤติกรรมและบุคลิกภาพของนกัเรียน (ความสะอาด การแต่งกาย การมีสมัมาคารวะ) 
จุดเด่น 

............................................................................................................................. ................................

................................................................................................... .......................................................... 
จุดด้อย/ข้อเสนอแนะ 

............................................................................................................................. ................................

.................................................................................................................................................. ........... 
การสมัภาษณ์นักเรียน (สุ่มนักเรียน 3-5 คนหรือมากกว่า  โดยความเหมาะสม) 

   2.1 การรับผิดชอบต่อตนเอง 
...................................................................................................... ....................................................... 
............................................................................................................... .............................................. 
 

   2.2 การช่วยเหลือพ่อแม่ ผูป้กครอง และคร ู
......................................................................................................... .................................................... 
............................................................................................................... .............................................. 
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   2.3 การช่วยเหลือชุมชน/สังคม (จิตอาสา) 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................. ................................ 

ตอนท่ี 3 มีความสขุ 
  สัมภาษณ์นักเรียน(สุม่นักเรียน 3-5 คนหรอืมากกว่า โดยความเหมาะสม) ในประเด็นกจิกรรมต่าง ๆ  
ที่เป็นกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน เช่น ศิลปะ ดนตรี กีฬา อาชีพ หรืออื่น ๆ 

 จุดเด่น 
................................................................................ .............................................................................
............................................................................................................................. ............................... 

   จุดด้อย/ข้อเสนอแนะ 
............................................................................................................................. ................................
................................................................................................... ......................................................... 

ตอนท่ี 4 เป้าหมายชีวิต  
  4.1 สัมภาษณ์นักเรียน ม.ปลาย (สุ่มนักเรียน 3 - 5 คนหรือมากกว่า โดยความเหมาะสม) ในประเด็น
เป้าหมายในชีวิตคืออะไร และความภาคภูมิใจต่อตนเอง  

............................................................................................................................. ................................ 
  4.2 การเตรียมการสำหรับเป้าหมายในชีวิตเป็นอย่างไร 

............................................................................................................................................................. 
  4.3 ทัศนคติของนักเรียนต่อสถาบัน และการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์
เป็นประมุข 

............................................................................................................................................................. 
  4.4 ข้อเสนอแนะ 

............................................................................................................................. ................................ 
ตอนท่ี 5 ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ และความต้องการจากโรงเรียน /นักเรียน  

       5.1 โรงเรียน 
............................................................................................................................. ................................
................................................................................................... .......................................................... 

5.2 นักเรียน  
............................................................................................................................. ................................
......................................................................................................... .................................................... 



เครื่องมือนิเทศการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ผ่านการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน (PLC – LS)  
โดยอิง แบบประเมนิตำแหน่งและวิทยฐานะ ตำแหน่งครู วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ 

โรงเรียน............................... สำนักงานพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสุรินทร ์

ผู้ขอรับการประเมิน 

ช่ือ...............................................นามสกลุ................................................ตำแหน่งคร ูวิทยฐานะครูชำนาญการพิเศษ 

สถานศึกษา..................................................................... สังกัด...................................... ............................................ 

รับเงินเดือนในอันดับ คศ. ....... อัตราเงินเดือน ............. บาท กลุ่มสาระการเรียนรู้/รายวิชาที่ขอรับการประเมิน 

ด้านท่ี 1 ด้านทักษะการจัดการเรียนรู้และการจัดการชั้นเรียน 

เกณฑ์การให้คะแนน (Scoring Rubric) 

1 คะแนน เมื่อปรากฏชัดเจนว่าสามารถปฏิบัติตามข้อ 1 ถึง ข้อ 3 ได้ 1 ข้อ 
2 คะแนน เมื่อปรากฏชัดเจนว่าสามารถปฏิบัติตามข้อ 1 ถึง ข้อ 3 ได้ 2 ข้อ 

3 คะแนน เมื่อปรากฏชัดเจนว่าสามารถปฏิบัติตามข้อ 1 ถึง ข้อ 3 ได้ 3 ข้อ 

4 คะแนน 
เมื่อปรากฏชัดเจนว่าสามารถปฏิบัติตามข้อ 1 ถึง ข้อ 3 ได้ 3 ข้อ 
และเมือ่ปรากฏชัดเจนว่าสามารถปฏิบัติตามข้อ 4 ถึง ข้อ 5 ได้ 1 ข้อ 

5 คะแนน 
เมื่อปรากฏชัดเจนว่าสามารถปฏิบัติตามข้อ 1 ถึง ข้อ 3 ได้ 3 ข้อ 
และเมือ่ปรากฏชัดเจนว่าสามารถปฏิบัติตามข้อ 4 ถึง ข้อ 5 ได้ 2 ข้อ 

 ตัวชี้วัดท่ี 1 ผู้เรียนสามารถ เข้าถึงสิ่งท่ีเรียนและเข้าใจบทเรียน 

เกณฑ์การพิจารณาผลการปฏิบัต ิ คะแนน 
    1) เนื้อหา(content) หรอืมโนทัศน์ที่จัดให้ผูเ้รียนเรียนรูห้รือฝึกฝน มีความถูกต้องและตรงตามหลัก
สตูร  
     2) ออกแบบและจัดโครงสร้างบทเรียนเป็นระบบและใช้เวลาเหมาะสม. 
     3) ใช้สื่อประกอบบทเรียนไดเ้หมาะสมและช่วยในการเรยีนรู้บรรลุวัตถุประสงค์ ของบทเรียน  
     4) แสดงใหเ้ห็นถึงการริเริ่มออกแบบโครงสร้าง กิจกรรมหรือสื่อการเรียนใหม่ ๆ ในบทเรียน  
     5) แสดงใหเ้ห็นถึงการริเริ่มออกแบบโครงสร้าง กิจกรรม หรือสือ่การเรียนใหม่ ๆ สง่ผลลัพธ์ที่ดีต่อ
ผู้เรียน (มีบันทึกหลงัการสอน)  

 

 

 

 

PA 4/ส/สพฐ 



 ตัวชี้วัดท่ี 2 ผู้เรียนสามารถ เชื่อมโยงความรู้หรือประสบการณ์เดิมกับการเรียนรู้ใหม่ 

เกณฑ์การพิจารณาผลการปฏิบัต ิ คะแนน 
    1) มีการทบทวนความรู้ ทกัษะ หรอืประสบการณ์เดิม เช่น การใช้คําถาม แบบฝึก หรือกจิกรรม 
ฯลฯ  
    2) มีการเข้าถึงผูเ้รียนที่ยังไม่พร้อมที่จะเรียนรู้ใหม่  
    3) มีการช่วยเหลือผูเ้รียนที่ยงัมีความรู้ ทกัษะ หรอืประสบการณ์เดมิ ไม่เพียง พอที่จะเช่ือมโยงกบั
การเรียนรู้ใหม่ เช่น การอธิบาย ยกตัวอย่าง การใช้คําถาม เกม หรือกิจกรรม ฯลฯ  
    4) แสดงให้เห็นถึงการริเริ่มใช้วิธีการใหม่ๆใหผู้เ้รียนสามารถเช่ือมโยงความรู ้หรือประสบการณ์เดิม
กับการเรียนรู้ใหม่  
    5) แสดงใหเ้ห็นถึงการใช้วิธีการใหม่ ๆ ส่งผลใหผู้้เรียนสามารถเช่ือมโยงความรู ้หรือประสบการณ์
เดิมกับการเรียนรู้ใหม่ (มีบันทึกหลังการสอน)  

 

  ตัวชี้วัดท่ี 3 ผู้เรียนได้สร้างความรู้เอง หรือได้สร้างประสบการณ์ใหม่จากการเรียนรู้ 

เกณฑ์การพิจารณาผลการปฏิบัต ิ คะแนน 
    1) ออกแบบงานหรือกิจกรรมให้ผู้เรียนสร้างความรู้หรือประสบการณ์ใหม่อย่างเหมาะสมกับวัย 
สภาพ และบริบทของผู้เรียนและช้ันเรียน  
    2) ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติกิจกรรมที่ต้องใช้ความรู้หรือทักษะหลากหลาย 
    3) ใช้เทคนิคให้ผู้เรียนสรุปความรู้หรือประสบการณ์ใหม่ด้วยตนเอง เช่น แผนที่ความคิด ตาราง
วิเคราะห์ การทดลองปฏิบัติ การนำเสนอ ฯลฯ 
    4) แสดงให้เห็นถึงการริเริม่ใช้วิธีการใหม่ ๆ  ให้ผู้เรียนสร้างความรู้หรือได้ประสบการณ์ใหม่จากการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง 
    5) แสดงให้เห็นถึงการใช้วิธีการใหม่ๆ ส่งผลให้ผู้เรียนสร้างความรู้หรือได้ประสบการณ์ใหม่จากการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง (มีบันทึกหลังการสอน) 

 

 ตัวชี้วัดท่ี 4 ผู้เรียนได้รับการกระตุ้นและเกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้ 

เกณฑ์การพิจารณาผลการปฏิบัต ิ คะแนน 
    1) กิจกรรมการเรยีนรู้เช่ือมโยงสอดคลอ้งกบัชีวิตประจำวัน บริบทชุมชน หรือสภาพจริงของผู้เรยีน 
    2) วิธีการหรือกิจกรรมการเรียนรู้ มีความท้าทายและมีระดับความยากง่ายเหมาะสมกับวัย สภาพ 
และพัฒนาการของผู้เรียน 
    3) ผู้เรียนมีโอกาสสะท้อนการเรียนรู้ นำเสนอความสำเร็จ หรืออธิบายข้อผิดพลาดหรือความ
ล้มเหลวที่เกิดข้ึน 
     4) แสดงให้เห็นถึงการริเริ่มใช้วิธีการใหม่ ๆ ในการกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้ 
    5) แสดงให้เห็นถึงการใช้วิธีการใหม่ ๆ  ส่งผลให้ผู้เรียนเกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้  (มีบันทึกหลัง  
การสอน) 

 



 ตัวชี้วัดท่ี 5 ผู้เรียนได้รับการพัฒนาทักษะความเชี่ยวชาญจากการเรียนรู้ 

เกณฑ์การพิจารณาผลการปฏิบัต ิ คะแนน 
    1) ผู้เรียนได้ฝึกทักษะต่าง ๆ ครบถ้วนตามวัตถุประสงค์การเรียนรู้ 
    2) ผู้เรียนได้บูรณาการทักษะต่าง ๆ ลงสู่การปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้ 
    3) ผู้เรียนได้ประยุกต์ใช้ทักษะที่ได้รับการพัฒนาในสถานการณ์หรือการแก้ปัญหาใหม่ ๆ  
    4) แสดงให้เห็นถึงการริเริ่มใช้วิธีการใหม่ ๆ ในการพัฒนาทักษะความเช่ียวชาญให้กับผู้เรียน 
    5) แสดงให้เห็นถึงการใช้วิธีการใหม่ ๆ ส่งผลให้ผู้เรียนได้รับการพัฒนาทักษะความเช่ี ยวชาญ      
(มีบันทึกหลังการสอน) 

 

 ตัวชี้วัดท่ี 6 ผู้เรียนได้รับข้อมูลสะท้อนกลับเพ่ือปรับปรุงการเรียนรู้ 

เกณฑ์การพิจารณาผลการปฏิบัต ิ คะแนน 
    1) มีการสังเกตหรือค้นหาข้อผิดพลาดในการปฏิบัติหรือมโนทัศน์ที่คลาดเคลื่อนของผู้เรียนใน
ระหว่างการเรียนรู้ 
    2) มีการประเมินผลระหว่างการเรียนรู้โดยใช้วิธีการที่เหมาะสม เช่น การใช้คำถามแบบทดสอบ 
การปฏิบัติ ฯลฯ 
    3) มีการนำผลการสังเกต หรือผลการค้นหา หรือผลการประเมินระหว่างเรียนรู้สะท้อนกลับให้
ผู้เรียน 
    4) แสดงให้เห็นถึงการริเริ่มใช้วิธีการใหม่ ๆ ในการให้ข้อมูลสะท้อนกลับเพื่อให้ผู้เรยีนปรับปรุงการ
เรียนรู้ 
    5) แสดงให้เห็นถึงการใช้วิธีการใหม่ ๆ ส่งผลให้ผู้เรียนมีการปรับปรุงการเรียนรู้  (มีบันทึกหลัง   
การสอน) 

 

 ตัวชี้วัดท่ี7 ผู้เรียนได้รับการพัฒนาการเรียนรู้ในบรรยากาศชั้นเรียนท่ีเหมาะสม 

เกณฑ์การพิจารณาผลการปฏิบัต ิ คะแนน 
    1) ผู้เรียนได้รับแบบอย่างที่ดีในการใช้ภาษา พฤติกรรมแสดงออก และเจตคติจากครูผู้สอน 
    2) กระตุ้นให้ผู้เรียนมั่นใจ มีอิสระในการคิดหรือทดลอง และรับรู้ความสามารถของตนเอง 
    3) ใช้สื ่อการเรียนหรือตัวอย่างประกอบที ่หลากหลาย และกระตุ ้นให้ผู ้เร ียนคิดวิเคราะห์ 
เปรียบเทียบจากสื่อการเรียนหรือตัวอย่างเหล่าน้ัน 
    4) แสดงให้เห็นถึงการริเริ่มใช้วิธีการใหม่ ๆ ในการสร้างบรรยากาศช้ันเรียน 
    5) แสดงให้เห็นถึงการใช้วิธีการใหม่ ๆ  สามารถสร้างบรรยากาศชั้นเรียนที่ช่วยพัฒนาการเรียนรู้
ของผู้เรียน (มีบันทึกหลังการสอน) 

 

 



 ตัวชี้วัดท่ี 8 ผู้เรียนสามารถกำกับการเรียนรู้และมีการเรียนรู้แบบนำตนเอง 

เกณฑ์การพิจารณาผลการปฏิบัต ิ คะแนน 
    1) ผู้เรียนได้รับโอกาสในการกำหนดเป้าหมายการเรียนรู้หรือการลงมือปฏิบัติ 
    2) ผู้เรียนได้ประเมินตนเองหรือถูกเพื่อนประเมินในระหว่างเรียนหรือเมื่อจบบทเรียน 
    3) ผู้เรียนได้รับการกระตุ้นหรือการมอบหมายงานให้ศึกษา ค้นคว้า ฝึกฝน หรือเรียนรู้ต่อเนื่อง
เพิ่มเติมภายหลังจบบทเรียน 
    4) แสดงให้เห็นถึงการริเริ่มใช้วิธีการใหม่ ๆ  ให้ผู้เรียนกำกับการเรียนรู้และมีการเรียนรู้แบบนำ
ตนเอง 
    5) แสดงให้เห็นถึงการใช้วิธีการใหม่ ๆ  ส่งผลให้ผู้เรียนสามารถกำกับการเรียนรู้และมีการเรียนรู้
แบบนำตนเอง (มีบันทึกหลังการสอน) 

 

ด้านท่ี 2 ด้านผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียน 
 เกณฑ์การให้คะแนน (Scoring Rubric) 

1 คะแนน เมื่อปฏิบัติได้หรือปรากฏผลชัดเจน 1 ข้อ จาก 5 ข้อ 
2 คะแนน เมื่อปฏิบัติได้หรอืปรากฏผลชัดเจน 2 ข้อ จาก 5 ข้อ 

3 คะแนน เมื่อปฏิบัติได้หรอืปรากฏผลชัดเจน 3 ข้อ จาก 5 ข้อ 

4 คะแนน เมื่อปฏิบัติได้หรอืปรากฏผลชัดเจน 4 ข้อ จาก 5 ข้อ 

5 คะแนน เมื่อปฏิบัติได้หรอืปรากฏผลชัดเจนทั้ง 5 ข้อ 

 ตัวชี้วัดท่ี 1 ผลงานหรือผลการปฏิบัติเป็นผลลัพธ์ท่ีเกิดขึ้นจากการจัดการเรียนรู้ของครู 

เกณฑ์การพิจารณาผลการปฏิบัต ิ คะแนน 
    1) เป็นไปตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์การเรียนรู้ที่กำหนดไว้ในแผนการจัดการเรียนรู้ 
    2) เหมาะสมกับวัยและพัฒนาการของผู้เรียน 
    3) สอดคล้องกับสภาพและบริบทของผู้เรียนและช้ันเรียน 
    4) เกิดจากตัวผู้เรียนรายบุคคลหรือกลุ่มผู้เรียน ไม่ใช่ผลงานหรือผลการปฏิบัติของครู 
    5) เหมาะสม คุ้มค่าและเป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน 

 

 ตัวชี้วัดท่ี 2 ผลงานหรือผลการปฏิบัติสะท้อน ถึงการได้รับการพัฒนาทักษะพื้นฐาน (Basic Skills)   
  ตามวัยและลักษณะของผู้เรียน 

เกณฑ์การพิจารณาผลการปฏิบัต ิ คะแนน 
    1) ทักษะการสื่อสารโดยการพูด การเขียน หรือการแสดงออกในรูปแบบอื่น ๆ 
    2) ทักษะการนำเสนออย่างเป็นระบบ น่าสนใจ 
    3) ทักษะการใช้เครื่องมือหรืออุปกรณ์ในการเรียนหรือการฝึก 
    4) ความคล่องแคล่ว หรือความชำนาญ หรือความถูกต้องในการคิดหรือการปฏิบัติ 
    5) ทักษะการออกแบบและการวางแผน 

 



 ตัวชี้วัดท่ี 3 ผลงานหรือผลการปฏิบัติสะท้อนถึงความสามารถ ในการเรียนรู้ (Cognitive Abilities)  

  ตามวัยและลักษณะของผู้เรียน 

เกณฑ์การพิจารณาผลการปฏิบัต ิ คะแนน 
    1) ความยืดหยุ่นในการคิด หรือการคิดเช่ือมโยงสิ่งต่าง ๆ 
    2) ความคิดสร้างสรรค์ หรือการคิดเชิงนวัตกรรม 
    3) กระบวนการสืบเสาะหาความหมาย หรือกระบวนการตัดสินใจ 
    4) กระบวนการคิดเชิงเหตุผล หรือการให้เหตุผลเชิงตรรกะ 
     5) กระบวนการคิดเชิงระบบ 

 

 ตัวชี้วัดท่ี 4 ผลงานหรือผลการปฏิบัติสะท้อนถึงการบูรณาการทักษะในการทำงาน                       

  (Cross - functional Skills) ตามวัยและลักษณะของผู้เรียน 

เกณฑ์การพิจารณาผลการปฏิบัต ิ คะแนน 
    1) ทักษะกระบวนการ เช่น การวางแผน การวิเคราะห์วิจารณ์ การกำกับตนเอง การทดลองปฏิบตัิ 
การนำเสนอความคิด 
    2) ทักษะทางสังคม เช่น การทำงานร่วมกับผู้อื่น การโน้มน้าว การเจรจา การบริการ การสอนหรือ
ฝึกผู้อื่น 
    3) ทักษะการจัดการ เช่น การจัดการเวลา การจัดการทรัพยากรการจัดการทีมทำงาน 
    4) ทักษะเฉพาะทาง เช่น ทักษะทางกายภาพ การเคลื่อนไหว การใช้กล้ามเนื้อ ดนตรี กีฬา หรือ
ทักษะเฉพาะทางตามลักษณะรายวิชาหรือสาระการเรียนรู้ 
    5) ทักษะการแก้ปัญหาที่ซับซ้อน เช่น การแก้ปัญหาที่ต้องใช้ทักษะหลากหลายการแก้ปัญหาหลาย
ข้ันตอน การแก้ปัญหาที่ต้องใช้ความร่วมมือจากผู้อื่น การแก้ปัญหาเชิงซ้อนหลายระดับ 

 

(ลงช่ือ).................................................................. กรรมการผู้ประเมิน 

    (..................................................................) 
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